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Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Monitoramento e Prestacao de Contas

Transgarenma, Etica e Monitorar e
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Megatrends

Impacting Business Today

Reinvention of
industry and
business models

Demographic Growing  Novos Modelos
and workforce social . .
transformations activism e Ativismo

« Midia massificada

MEGA TRENDS
Exponential Social media-driven
changes in digital IMPACTING

* Clima e meio ambiente (ESG)
hypertransparency

technology BUSINESS « VUCA
+ Transformacoes demograficas

Increasing ° Tecnologia digital
geopolitical Climate change
instability

Heightened investor
expectations and
activism Source: NACD research




Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Matriz de Riscos — Estratégicos, Operacionais, ...
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Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Visao individual x Visao colegiada/consensada
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Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Conflitos de Agéncia

@ Conflito de Agéncia
f * Acionistas x Administradores

» Assimetria de informacao

m + Interesses conflitantes

 Tipificagcao
- blocos de controle

S6 porque voceé esta certo, - interesses minoritarios
nao significa que eu estou errado. - transagGes partes relacionadas
Vocé apenas nao viu a vida
do meu lado!




Riscos e decorrente Compliance
Temas para Reflexdo - Natureza

1. Planejamento estratégico? .

2. Ha estrutura de governanca? Politicas e diretrizes formalizadas? Praticas

executadas)...
.(conscientizadas...

4. Riscos - Operacional, Regulatdrio, Financeiro, Qualidade...bem geridos e monitorados?e as
Relacoes Sociais e Comunitarias estao consideradas?

5. Riscos curto, médio e longo prazo adequadamente@orados e mitig@

6. Qual a naturidade de gestao de risco I inicial...

Linhas e responsabilidades de defesa e interacao? claras e definidas...

- intermediario - no meio do caminho...

- avancado

9. Sao adotados conceitos de ERM (Modelagemistemicamente Integrada?
Revisitados com adequada frequéncia?)




Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Pilares - Gestio e Monitoramento e Prestacio de Contas

Riscos e Governanga Reputacao Processos e Longevidade Alcance Global
Compliance Cultura da “Causa” Sistemas de | Organizacional (Padroes
Estratégia Valores e (Brand - Informacao Internacionais)
Focada e Principios Diferencial Organizados
Comunicada || Disseminados
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Pilares de Governanca e da Prestacao de Contas




Riscos e Compliance Abrangéncia
Estratégico, Regulatorio e Financeiro, Tecnologia

Estratégico

* Reputagao e imagem

* Concorréncia — mercado
* Midias Sociais

* Fornecedores / Clientes
* Talentos

* Tecnologia / Disrupcao

* Relacionamentos
relevantes - TRUST

Regulatdrio

* Anti- Corrupg¢ao

* Meio ambiente

* Fiscal — Trabalhista
*Segmento - especificd

* LGPD

Financeiro

* Orcamento e Metas
* Fluxo Caixa

* Contratos/Covenants
* Terceiros

* Politicas
Organizacionais e
registros empresariais

Tecnologia-Seguranca

* Analytics

* Nuvem

* 10T

*Machine Learning

* Inteligéncia Artificial

* Risco Cibernético /
Seguranca da
Informacao




[ Sociedade |

. = QOutras P
GOVERNANCA L Cidaddos ‘uias Pares

Instincias externas de Organizagdes
governanga (Responsaveis superiores
pelo controle

e regulamentacio) Instancas ;
.'“lu ]
de governanca '
b

Conselho de
administracao

ou equivalente

Instancias —
externas de w Inst@ncias intemas

apoio a Alta de apoio
B ———— Administragao

—

Auditoria ( = | Auditoria int

- 3 Administrac3o executiva toria nterna
C.nde:e:ndem.e' (autoridade maxima e

onoose socia . . .

organizado L dirigentes superiores)

| (dirigentes) |

Gestio
operacional

(gerentes) Figura: Sistema de governanca de 6rggos-e
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Gestao de Riscos, Compliance e Governanca
Sistema de Governanca Corporativa — Dimensao Formal

E o conjunto de politicas, fungées, estrutura, responsabilidades e
processos que orientam e controlam as a¢des adotada pela Companhia

para atlnglr seus objetivos de negocio.
Tecnologia
.7 Acmnlstas ®

..+t~ Conselho

Fiscal
Comité de Comltes Conselho o [

Auditoria ——Administragao

Auditoria | ‘

----- ndependente

edueUIaA09)

Auditoria Presidéncia
Interna

Diretoria Diretoria Diretoria Diretoria de | Diretoria

Comercial RH Finangas e Controladoria Operagoes RI



Gestao de Riscos, Compliance e Governanca

Comité de Risco?

Comité de Auditoria?

Para quem reporta? CA? Executivo #1?

Auditor Interno?
Ha respostas? - recurso$, investimentos?

Auditor Externo?

c Iho Fiscal? Ha Comite de Crise?
onselho Fiscal?

COMEX?

Riscos Estratégicos, Riscos Altos
Envolvimento de especialistas




Linhas de Defesa




Compliance - 3+ Linhas de Defesa
Modelo de Trés Linhas de Defesa

Orgdo de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

Alta Administracao

! t t

1a Linha de Defesa 2a Linha de Defesa Ja Linha de Defesa

Jope|nday

>
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Medidas de
Controle

Auditoria

ntern Interna

Adaptacdo da Guidance on the 8th EU Company Law Directive da ECIIA/FERMA, artigo 41




Compliance - 3+Linhas de Defesa
Trés Linhas de Defesa&Oversight - Alinhamento e Convergéncia

Strategy Execution:
Line management functions

Leadership & Oversight:
Governing body

Regulators
Evaluators

External auditors

SAls

Guidance, Challenge & Control:
Risk, quality, control, and

Objective Assurance:
Internal audit

Compliance functions




Indicadores — Riscos, Compliance,
Governanca




Risco Compliance e Indicadores
Categorias de indicadores

PESSOAS | EFICIENCIA

FINANCEIRO




Compliance - Indicadores
Indicadores - Pessoas

Indicador Quadro de Pessoal - necessidades
Objetivo Retengao

Meta XXXX

Periodicidade Periodicidade

Indicador Movimentac¢ao e Hierarquizacao
Objetivo Recursos de e para outras areas da empresa
Meta XXXX

Periodicidade Anual

N
o



Compliance - Indicadores
Indicadores - Pessoas

Indicador Treinamento
Objetivo Quantidade de horas investidas em cursos, seminarios, congressos

Meta XX horas anuais por individuo -categoria

Periodicidade Programa Anual

Indicador Horas Produtivas
Objetivo Quantidade de horas investidas em atividades - projetos

Meta P Métrica: staff.... gerencial %

Periodicidade Mensal - Projeto

N
[y



Compliance - Indicadores
Indicadores - Pessoas

Indicador Certificacao Profissional
Objetivo Quantidade de pessoas certificadas

Meta (individual, coletiva)

Periodicidade Anual

Indicador Estudo de Idiomas

Objetivo % que estao estudando outro idioma
Meta Depende da organizagao

Periodicidade Anual

N
]



Compliance - Indicadores
Indicadores - Financeiros

Indicador Orcamento

Obijetivo Recursos financeiros investidos x Retorno esperado x Retorno auferido

Meta Controle evolutivo %

Periodicidade Trimestral - Semestral




Compliance - Indicadores
Indicadores - Financeiros

Indicador Risco Financeiro Identificado/Evitado
Objetivo Mensurag¢ao Financeira - Valor Agregado
Meta XXX

Periodicidade Trimestral - Semestral

Indicador Valores Recuperados

Mensuragao financeira - recuperagao-beneficios da

Objetivo . o ~
implementacao dos planos de acao

Meta Consoante especificagcao

Periodicidade Trimestral

N
B



Compliance - Indicadores
Indicadores — Eficiéncia

Indicador Antes x Depois

Objetivo Medicao da Atividade

Meta XXXX (tempo, volume)

Periodicidade Mensal

Indicador Implementacao dos Planos de A¢ao
Objetivo Mitigacao de determinado Risco
Meta XXX (tempo, volume)

Periodicidade Mensal

N
(9]



Compliance Indicadores
Indicadores — Eficiéncia

Certificacao de qualidade — QA (Quality Assessment)
Garantir umdii;il:cétci)vtie qualidade

Obter certificagao do IIA

Nivel de Maturidade Organizacional
Disseminacao e visibilidade das conquistas e objetivos tracados
Por organizacao - Por Atividade

N
(e)]



Compliance Indicadores
Indicadores — Eficiéncia e Eficacia

Indicador Categoria de Risco
— Cobertura dos riscos x classificagao estratégica matricial
Obijetivo

Meta (especificidade)

Periodicidade Anual

Indicador Riscos Estratégicos Operacionais Individualizados
Objetivo Riscos especificados da organizacao

Meta XXX

Periodicidade Semestral - Anual

N
~



ComplianceIndicadores
Indicadores — Eficiéncia

Indicador Trabalhos de Advisers
Objetivo Participacdo contributiva no projeto, no negécio
Meta Area, Subsidiaria,

Periodicidade Mensal- Trimestral- Projeto




Riscos, Compliance, Governanca — O que dizem os
Reguladores?




Cybersecurity: Where are we, and what more

can be done?
PCAOB Director - Statement of Kathleen Hamm

...The Benefits and Risks of Technology

- Our mission at the PCAOB calls on us to protect investors and the public interest by overseeing on
particular aspect of the financial ecosystem.

- Why is technology a key strategic imperative for us? While we do not know precisely how or when, we do
know that emerging Technologies and data analytics will fundamentally change the way financial information is
reported, how audits (compliance,jrm) are conducted and ultimately how we at the PCAOB perform our work.
More andta more companies now use algorithms and robotic process automation (RPA) to perform
finance tasks. They are also increasing their use of advanced analytics and artificial intelligence in
their financial reporting.

Technology offers the promise of combining increased efficiency with improved effectiveness,
resulting in enhanced audit quality.

Public companies and their officers and directors have important roles as well. So do auditors. Given the
magnitude of the threat, we can only effectively respond if we act together...




DOJ/2019 — Evaluation of Corporate

Compliance Programs

On April 30, 2019, the Criminal Division of the US Department of Justice released updated
guidance on its EVALUATION OF CORPORATE COMPLIANCE PROGRAMS.

The “Principles of Federal Prosecution of Business Organizations” in the Justice Manual describe specific
factors that prosecutors should consider in conducting an investigation of a Corporation, determining whether
to bring charges, and negotiating plea or other agreements. These factors include “the adequacy and
effectiveness of the corporation’s compliance program at the time of the offense, as well as at
the time of a charging decision and the corporation’s remedial efforts to implement an adequate
and effective corporate compliance program or to improve an existing one.”

The Justice Manual, poses three fundamental questions:

1. Is the corporation’s compliance program well designed?

2. Is the program being applied earnestly-seriosuly and in good Faith? with convicion?

3. Does the corporation’s compliance program work in practice?




DOJ/2019 — Evaluation of Corporate

1. Is the Corporation’s Compliance Program Well Designed?

A.

Risk Assessment — The staring point for a prosecutor’s evaluation of whether a company has a well-
designed compliance program is to understand the company’s business from a commercial perspective, how
the company has identified, assessed, and defined its risk profile, and the degree to which the program
devotes appropriate scrutiny and resources to the spectrum risks.

. Policies and Procedures — Any well-designed compliance program entails policies and procedures that

give both content and effect to ethical norms and that address and aim to reduce risks identified by the
company as part of its risk assessment process.

. Training and Communications — Another hallmark of a well-designed compliance program is

appropriately tailored training and communications.

. Confidential Reporting Structure and Investigation Process — Another hallmark of a well-designed

compliance program is the existence of an efficient and trusted mechanism by which employees can
anonymously or confidentially report allegations of a breach of the company’s code of conduct, company
policies, or suspected or actual misconduct.

Third Party Management — A well-designed compliance program should apply risk-based due diligence
to its third party relationships.

Mergers and Acquisitions (M&A) — A well-designed compliance program should include
comprehensive due diligence of any acquisition targets. I



DOJ/2019 — Evaluation of Corporate

2. Is the Corporation’s Compliance Program Being Implemented Effectively?

A. Commitment by Senior and Middle Management Beyond compliance structures, policies and
procedures, it is important for a company to create and foster a culture of ethics and compliance with the
law. The effectiveness of a compliance program requires a high-level commitment by company leadership to
implement a culture of compliance from the top. How have senior leaders encouraged or discouraged
compliance? What concrete actions have they taken to demonstrate leadership in the company’s compliance
and remediation efforts? How have they modelled proper behavior to subordinates? Have they tolerated
greater compliance risks in pursuit of new business or greater revenues? Have they encouraged employees
to act unethically to achieve a business objective, or impeded compliance personnel from effectively
implementing their duties U.S. Department of Justice Criminal Division Evaluation of Corporate
Compliance Programs? What compliance expertise has been available on the Board of Directors? Have the
Board of Directors and/or external auditors held executive/private sessions with the compliance and control
functions?

B. Autonomy and Resource Effective implementation also requires those charged with a compliance
program’s day to day oversight to act with adequate authority and stature.

C. Incentives and Disciplinary Measures — Another hallmark of effective implementation of a
compliance program is the establishment of incentives for compliance and disincentives for non-
compliance. The organization’s compliance program shall be promoted and enforced consistently
throughout the organization through appropriate incentives to perform in accordance with the compliance

——— AaNd ethics program, and appropriate disciplinary measures for engaging in criminal conduct and for failing  .——————
to take reasonable steps to prevent or detect criminal conduct.




DOJ/2019 — Evaluation of Corporate

3. Does the Corporation’s Compliance Program Work in Practice?

A. Continuous Improvement, Periodic Testing, and Review — One Hall mark of an effective
compliance program is its capacity to improve and evolve. The company has engaged in meaningful efforts
to review its compliance program and ensure that it is not stale. What is the process for determining where
and how frequently internal audit will undertake an audit, and what is the rationale behind that process?
How are audits carried out? What types of audits would have identified issues relevant to the misconduct?
Did those audits occur and what were the findings? What types of relevant audit findings and remediation
progress have been reported to management and the board on a regular basis?

B. Investigation of Misconduct — Another hallmark of a compliance program that is working effectively is
the existence of a well-functioning and approprlately funded mechanism for the timely and thorough
investigations of any allegations or suspicions of misconduct by the company, its employees, or agents. An
effective investigations structure will also have an established means of documenting the company’s
response, including remediation measures taken.

C. Analysis and Remediation of any Underlying Misconduct — Finally a hallmark of a compliance
program that is working effectively in practice is the extent to which a company is able to conduct a
thoughtful root cause analysis of misconduct and timely and appropriately remediate to address the root
causes.




Brasil

Manual CGU - Controladoria Geral da Uniao Ministério da

Transparéncia - Adm. Publica

-
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DE INTEGRIDADE
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MINISTERIO DA TRANSPARENCIA E
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Brasil
CVM — Supervisao Baseada em Risco - Plano Bienal 2019/2020

SUPERVISAO BASEADA EM RISCO

Plano Bienal
2019-2020




O que se diz pelo mundo?




RUM ESTADAOQO | COMPLIANCE

Foco. Evento
mostrou avangos
e dess das
empresas em
governanca

O COMPLIANCE
COMO CULTURA

Apos a Operacao Lava Jato, as empresas tentam se ajustar a boas praticas
de governanca e essa movimentacdo ¢ acompanhada pela sociedade civil

na aplicacio, dizem especialistas

Avzliagio & de que
regras sozinhas nao
evitam atos ilicitos, mas
€ preciso priorizar

e monitor sua pratica

AnaNeira

Apesar dos esforgos noaprimo
ramentodocompliang » Bro-

aplicagio das regms que
a hox

1 uante privicka
avaliagio de especialistas ouvi
dos pelo Estado,
Ocendrioatual ¢ dedesoquili
brio, com maisavangesestiutu-
rdis do que internalizac®o das
egras a & uandlise do pro-
fessor Pundacio Escola de
Comérein Alvares Penreadn
(Fecap je sccio-fundador da Di-
rezione Consultona Alexandre
Pi Mizeli, “Aindainvestimosde
mais no formalismo ¢ pouco na
cult na boa lider

oo, Esses cle-
mentes precisam andar de
FERRE R i o el

como um conjunto de itens pa
rapreencher e exibir”, lamenta,

Demanda. Syia Urguiza ¢ Ca-
rolina Fontl, sicias do Urquiza,
Pimentel ¢ Fonti Advogados,
tém acompanhado de perto a
movimentagio das empresus
que buscam trilhar o caminho
antre a ausEncia de um sélido
programadecompliance caple-
maaplicagiodessas normas. Pa
raas advogadas, esse Eum mer
cado cads vez mais aquecido.
“Infelizmente ¢ uma minoria
que esti preocupada com o as-

tera situagio porque tiveramal
gum problema. Entdo, hi cons-
CeNUZacdoC, porisso, vejoo ce-
mirio com otimismo”, afirma
Syivia, que mbém preside o

Instiruto Compliance Brasil
Um engano recorrento nesse
processo ¢ acreditar que um
de boas priticas estd
sasgrandes com
2 comum clicntes
achiarem que soas gigantes de-
VeI s¢ atentar ao compliance,
. b S

CRONOLOGIA

@ Esciandalos @ medidas de combate 4 corrupcio no Brasil @ no mundo

?
1977

FCPA- FOREGH CORRUPT FRACTICES ACT
Lerontssuborno americana, que visa a combater a covrigcie
especiinente aqudadeconente de subornos 4 diigentes goveramentais
tanto ro; Estados Undos oomo no edenar

1008

LEIDE LAYAGEN DE DB R)

Alnhg o Bragil 3 praticas intematina s
de compliance ¢ crio mecanisaids de
prEvencan e combate is aghes
celavagemde dmneiro e g

ocultacho dz bers

Apds escandalonoqual dretores g empresa maguavam s dlancetes enuigs
vem o5 preizos ¢ inflwam oslucres, a comparhia deereta rombo d2 USS 15bilhdo.
Para tonter o 2leits no mercaco foicriadaa Lei Saboses Quley. que prevé @ criagio

de mecansmas o8 audtoria e sequranga conflavels dencm das empresis

O Estado de S. Paulo

E&N Economia e Negocios
Forum Estadao : Compliance
06 de julho de 2018




ENTREVISTA

Modesto Carvalhosa , jurista e especialista em casos de corrup¢ao

‘Compliance nao é remédio para empresa corrupta’

Para jurista, empresas
avancaram em praticas de
govermancga, mas raiz do
prablema € estrutural e
passa por refarmado Estado

Amriar Cenrodima Papp

Apesar de ter despontadocomo
uma das gran ferramentas
1o comb e ac derecur
sos, 0 compliance por si sonio ¢
aficiente para cstancar a cor
rupglo ¢ instaurar ums cultura
Ji brooes prrat icas, wvakieo jurisioe
Modesto Convalhosa, Para ole
o compliance &) fie efeito em
ermpresas ' desong inmizadias, po-
rém honestas™. No caso de em
presas o tradicio corrup
ta”, nao ha saida sendo trocar
rovias as cartas marcadas. O es
pectalista enalvece 08 svangos
ocorridos pés-Lava Jato, mas
afirma que a luta contra a cor
rupgiio, quele considera estru-
cural, passa pecessaramente
por uma nova Constitingio. A
seuin, os principais trechos da
emtrev

® 0 s enchossa 0 coro ce gue a La-
wan Jato foi um divisor de agurs para
0 combote & carupcio no Pais?

Concorda, porque cla realmen

te criou metodos de eficiéneia,
Tom agido com maior celerida

de, vuzido recursos desviados
de volta parac Paus, ¢ que & am

portantissimo. £ um pardig

o internacional de combate 3
COMTUPG i

@ Com tanios eschrdelos envol-
vendo grandes empresas, ss
companhias de fato avangaram
nas praticas de compliance?
Muito. Houve um grande peo-
gresso de comphance no Brasil
nos Ultimoes anos, como fruto
dewn compranta contea = our
rupgio. E o complisnce vale
muito ndo s5 no ambiente da
empresa Isso vale para tods a
codeia, desde a contrtagio de
um fomecedos, U empreiie
T, v sexgu o

@ Como fazer coim que 8s empre-
sas vejam o compllance ndo o
como uma forma de evitar mut-
Las, mas sim como wma cultura?
Pode ate parecer estranho o gue

presas honestas, © ndo para em
presas corruptas. Nio adianta
colocar complince em empre-
a8 que tém tradicio de cormup

66

Fu nio
acvedito nos
compliances
e sio
fruto de
acordo de
leniéncia.
Eles
realmente
foram feitos,
mas ali
havia uma

abrigagio.”

¢30. Elas ou tém de ser dissolvi

dus, cu seu controle wm de ser
vendide ou seus administrado
res temde ser unente Lo
L Jll' w. V. '\"!lpl‘.\l 0 Lem eles

1o em empresas que sho desar
wanizadas, que Wm problemas,
ndo sabem musto bem o gue ¢
ética cmpresarial - mas que
agem no mundo dos negdcios
de uma maneira regular, O com-
plance por 8l 5o ndo ¢ um rome

dio para acubar com g corrup

o, de maneima alguma

®E a5 amprosas que fzersm
woor o de lwrsdnicie T

Eu ndo acredito nos comphan
ces que 8o fruto de scondo de
keniencia, Eles realmente foream
featos, mas ali havia uma
vbrigagio. As fumiliss
qut domumsram por
geraghies cssas em
[PUCRCTUS, oY cXCmE
PO, coatinuam no
controde delos, nao
vio mudar cultura
nendum.

® Qual a sua avalla-
¢ho sobre alel
Anticornupgio?
Praticamente
ndo foi aplicada
no Brasil,

A

ainda ndo “pegou” por falta de
cultura, no sentido de hdblw
dn san -pll.‘:b; o, Mas, apesar
dos defeiros, & uma boa lei

® A corrupgao vem do gaverne,
das ampresas ou d sistdmica?
Ela ¢ estrutural. A estrutura do
Estado no Brasil facilita a coc-
rupglo, gue ¢ a 4

privada de recursos pa bli-
04, Jsso além da
Vo criminalizeda, que
20 Os Cnmes contra a
administragao piblica

& Hwwne serikio, o Nm do
finane amento empresarial

do campanha faz diferenga?
Essa medida fol excelente,
uma das melhores cotsas que
ocorreram no s:aatido de
combater a cornipgio no Hra-
sil. Mas € preciso acabar com
o fundo partiddric, que ¢ um
escandalo, Os patidos wém
de ser financiados rl‘l‘ S 3CUS
Integrantes ¢ seus simpatl
gantes, Outro ponto sho as
candidaturas independentes
mas [sso estd parado no
STF. A dpica man 1 e o
Brasil oxigenar as eleighes se
ria permitindo candidatos in

dependentes

@ MNe mis passado o i1, langou o
livro ‘Da Cleplocracia & Democra-
cia em 201¢". Como ¢le se rela-
clond com o Momants atual?

( h'plu. racia, do grego, quer di-
rer “governo de lacrdes™, O |
VIO Gpodita sugestics para se
criar um Estado que deixe de
impedir a nacio de trabalhar,
s¢ desenvolver, ter empresas,
ser produtivo ,\'m‘u'zn.!!!u £}
um prajeto de governo volta
do pary uma nova Constitui
o que transformea estrutun
do Estado brasilein, que haje
di rodos os caminhos da cor-
rupcio, por defender grupos
de interesses.

O Estado de S. Paulo
E&N Economia e Negocios

Forum Estadao : Compliance
06 de julho de 2018




Cresce

procura por
‘treinamento
de ética’

Empresas querem se blindar de punicdes
e dificultar novos esquemas de corrupgio

Renéde Pereira

Desde que a Operagio Lava Jo-
to prendeu alguns dos msiores
cmpresirios ¢ executivos do
Beasil, envalvidos na Operagho
Lava Jaro, tem havidoumacorn

dadas empresas para se blindar
de punies ¢ dificultar novas
esquemnas de corrupeio dentro
dus corporagies. Alem de criar
novos programas de complian-

= M

porgues puni¢io pode sermit
gada seu empresa Uver um pro-

grama de compliance efetivo e

oficez”, diz Altit,
Entre .I\Pl vodu [u\flw\‘a N

cutivo do alto escalido - leia-se

presidentes -, estdasuarcspon
sabllidade por medidas adota

J;l'::.vp.ls\u.h'l poOroulras ges-
ks ¢ li!l"l!‘\"“' PHI' ereeings,
Ou s, como evitur gue ¢ssas
devisdes respinguem na cmpre-

eh

Fssa sanha por
treinamentos ¢
implementagcio de
programas de compliance
hll!glll LSRR A

Lei Anticomrupgio,

apos a Lava Jato,™

Hewin Albit

ALY DGADD, SOCL0 0

ESCRITORIO MATTOS FILHD

rupgio e &tica,

Custos. 'atricia Agra afirma
que, apesar da corrida pela im-
plementagio de programas de
compliance. muitas compa
phius menoies ainda estdo fora
desse unmiverso. [sso porque a
eringiio de efdigns de condutae
todos oscanal \-p.l:'u'-'i‘. Aracor-
rnupgiocustam caro. Podevanar
entre RS soomil ¢ RE 3milhoes,
aflrmpam especialistas. “Inteliz
mente, munlis L'ﬂlpll'\'l\ F !}ll.l
m programas pars inglés ver.
A procurs peda implementagio
creseen bastante, mas deveria
sor malor”, diz Parricia
Segundo & coordenadora do
Pranfo-departamentode pes-
quisa em governanca ¢ com
Pliance - da Fundagio Instituto
de Administragio (FIA), Fibia

et ISR, 1 A

O Estado de S. Paulo

E&N Economia e Negdocios
Forum Estadao : Compliance
06 de julho de 2018




MANCHESTER UNITED WORRIES ABOUT COMPLIANCE TOO

In a recent filing with the SEC, Manchester United plc

described it ansion and the
rsks consequently faced from the Foreign Corr
Practices Act, the UK Bribery Act, and similar anti-
corruption laws.

Friday, October 4, 2019 at 9:48AM
By Richard L. Cassin in Malcolm Glazer, Manchester
United, football
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Risk & Compliance
Sponsored by Deloitte

The Morning Risk Report: Nissan Audit
Chief Sought to Expand Ghosn Probe —
And was Shut Down

By Dylan Tokar
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EX-PROMOTOR DOS EUA ELOGIA COMPLIANCE BRASILEIRO: “EUA LEVARAM 30 ANOS PARA CHEGAR ONDE
ESTAO. O BRASIL CONSEGUIU EM QUATRO”

Site: www.amcham.com.br/noticias publicado\0/08/2018 14h2

Sao Paulo - Daniel Fridman comparou praticas de compliance entre os paises

O ex-promotor de Justica dos EUA, Daniel Fridman, sécio do escritério White & Case (EUA), elogiou as iniciativas

brasileiras relacionadas as politicas de anticorrupcao e compliance. “Os Estados Unidos levaram cerca de 30 anos

para chegarmos onde estamos hoje. O Brasil conseguiu em quatro. Estou muito impressionado o quanto as coisas

mudaram”, elogiou o especialista, durante o V Férum de Compliance da Amcham - Sdo Paulo no dia 17/08.

Fridman participou de um painel sobre protocolos de investigacao de denuncias junto a Honazi Farias, professor

g?j MBAdde Gestado de Risco e Compliance da FIA e Pierpaolo Cruz Bottini, sdcio do Bottini & Tamasauskas
vogados.




SOX Estatisticas




SOX Estatisticas
SOX 404: A Fifteen Year Review

“The number of adverse auditor attestations (those disclosing ineffective ICFR) has shaped an interesting path
over the last fifteen year. As shown in the graph below, there were 217 adverse attestations

for fiscal year 2018, a 14,8% ingrease from the 189 attestations in 2017.”
Adverse Auditof Attestations

15.9%

12.6%
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SOX Estatisticas
SOX 404: A Fifteen Year Review

“Unlike auditor attestations, the number of management-only assessments did not reflect the same increases after
2010. In fact, the total barely changed from 2011-2013 and have dropped every year since. 2018’s total
of 1 ,141 is the second lowest number of adverse management-only assessments ”over the twelve year

span.”
Adverse Management-ﬂn
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: ’ 1,619 1,618
1,564 1524 1,563

1,441 1389
1,294
1,076 1,141
Posted in Quality of Reporting,
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Sept, 30, 2019
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SOX Estatisticas
SOX 404: A Fifteen Year Review

Ineffective ICFR Issues (Internal Controls) C# Attestations _>

Material and/or Numerous Auditor /Year-End Adjustments 138
Accounting Personnel Resources, Competency/Training 99
Information Technology, Software, Security & Access 73
Segregations of Duties/ Design of Controls (Personnel) 56
Inadequate Disclosure Controls (Timely, Accuracy, Complete) 38
Ineffective ICFR Issues (Internal Controls)
Accounting Personnel Resources, Competency/Training 867
Segregations of Duties/ Design of Controls (Personnel) 788
Ineffective, Non-Existent or Understaffed Audit Committee 301
Posted in Quality of Reporting, Inadequate Disclosure Controls (Timely, Accuracy, Complete) 254
Reports by Nicole Hallas, '
Sept, 30, 2019 Material and/or Numerous Auditor /Year- End Adjustments 225




Consideracoes Finais




Entao o que os profissionais de riscos e
negocios estao dizendo?

Quero reduzir a
oscilacdo da
performance e

Quando eu
elaborar minha

Como uma responder - o e e
companhia rapidamente as Preciso de ideias ol
inovadora, ovortunidades que me ajudem a quero ter uma
il P i visdo completa
quero utilizar entender riscos e comp
ERM riscos para oportunidades e dos rscos
guero " L : criar valor e avaliar opgdes potenciais e
ramework que h ;-
P q nao apenas estrategicas competencias
pulsu proteger valor necessarias para
melhorias em * criar vantagem

funcgoes comerciais e
prevencdo de riscos

O

Fonte: PwC




Key Ten Regulatory Challenges for 2019...

Divergent regulation
@ Risk governance and controls

~

Divergent regulation _ Capital and liguidity

Risk-governance-controls

_ Financial crimes
Data privacy . E
Compliance processes ’

1
2
3
4
5. Credit management
6
7
8
9

Consumer protections

. Regulatory
Cybersecurity Challenges ' a Data privacy
Ethics and conduct ’

Consumer protections Ethics and conduct

Compliance processes

Financial crimes

10. Capital and liquidity Cybersecurity

Credit management

Fonte: KPMG
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