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ATENDIMENTO PRESENCIAL
Portaria RFB 4.261 de 28/08/2020

Somente com Agendamento de Vagas;

Atendimento Presencial restrito a:

| - atos cadastrais de pessoas fisicas, inclusive orienta¢des sobre situagao cadastral;
Il - emissao de copia de documentos relativos a DIRPF e DIRF Beneficiario;

lll - recepcao de documentos, requerimentos, defesas e recursos cujo protocolo por meio da
internet seja facultativo ou inexistente;

IV - parcelamentos nao disponiveis no sitio eletronico da RFB, na internet;

V - emissao de documentos de arrecadacao nao disponiveis no sitio eletrénico da RFB, na
internet; e

VI - consulta de débitos e pendéncias fiscais de pessoa fisica e do Microempreendedor
Individual (MEI).
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Portal e -CAC
Formas de Acesso

- Certificado Digital;

[— Conta GOV.BR para pessoa f isica (todas); }

- Codigo de acesso para pessoa jur idica (exclusivo
para optantes pelo Simples Nacional).
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Portal e -CAC
Cadastro no site GOV.BR

< =2 C O 8 www.gov.br/pt-br - & Q4 G
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govb

— Governo do Brasil

O que voceé procura?
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Portal e -CAC
Cadastro no site GOV.BR

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAD ORGAOS DO GOVERNO ¥

g “b © Alto Contraste # Vlibras

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Caso ndo lembre se possul uma conta digite o numero do

zeU CPF mesmo assim para venficar

CPF

‘ Digite seu CPF ‘

Uma conta gov.br garante a identificacao de cada
cidadao que acessa os servicos digitais do governo.

Crie sua conta gov.br

Banco do Brasil
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

[} Duvidas Frequentes
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Cadastro no site GOV.BR

= O x
% gov.br - Acesse sua conta X % Acesso GovBR x | e
« > C O # sso.acesso.gov.br/login o o
55 Apps Suite de Aplicatives.. ¢ DISC ’ Intranet PGFN ~ /\ Portal TIMG - Tribu... } Emitz DARFPGFN @ @ GFIPWER A Lista de Devedores... »

Opcdes de cadastro

Selecione uma das opcoes e Siga as onentacdes para
criar sua conta govbr

& Validacdo Facial no App Meu govbr

Banco do Brasil

[® Intemnet Banking

8 Certificado digital

&  Certificado digital em nuvem

Cancelar
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Portal e -CAC
Cadastro no site GOV.BR

— O X
% Cadastro do AcessoGovBr x % Acesso GovBR x +
> C { #& contas.acesso.gov.br b e
55 Apps a Suite de Aplicativos.. [ DISC , Intranet PGFN /% Portal TIMG - Tribu..  ®p Emite DARFPGFN @ @ GFIPWEB & Lista de Devedores... »
“
Endereco

Gerencie informacdes, privacidade e seguranca da sua conta gov.br

Alterar Senha

Privacidade E .

%

DADOS BASICOS

ENDERECOS

Gerencie seus enderecos

e ®
o o«

ALTERAR SENHA PRIVACIARE

Auments 3 confi

Gerencie sua senha, fornando

sUa conta mais
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Portal e -CAC
Cadastro no site GOV.BR

“b @ Alto Contraste & Vlibras -
9

MINHA AREA #& - Minha area - Privacidade

Dados Basicos

Privacidade

Endereco

Alterar Senha

Permissoes
Privacidade
Veja quem tem acesso aos seus dados e quais dados
foram disponibilizados por vocé para acessar algum [ ]
servico. Controle também as permissoes concedidas .é

por vocé, desativando ou reativando o acesso aos
seus dados.
Gerenciar lista de permissoes

Selos de Confiabilidade

Weja os selos que vocé ja possui e gue determinam o

grau de confiabilidade de sua conta no consumo de

servicos. Adquira também novos selos atendendo aos s
requisitos gue cada selo requer, Assim, vocé aumenta ©
o nivel de confiabilidade da sua conta.

Gerenciar lista de selos de confiabilidade -
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Portal e -CAC
Cadastro no site GOV.BR

Selos de Confiabilidade

Vocé ja possui as seguintes confiabilidades:

CONTA BASICA

(o)

Cadastro via Carrossel de Perguntas

Confiabilidade adguirida por meio de valbidacao
deinformacoes da Previdéncia Social
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Portal e -CAC
Mudan ca do site da Receita Federal do Brasil

g “b Orgiosdo Governo  Acesso @ Informacde  Legislagdo  Acessibilidade @) & Entrar

= Receita Federal Buscar no Site Q

@ Receita Federal

Receita Federal do Brasil

>0Mmos

Conhecao Novo sitio da

Aduana e Comércio
Exterior

O nosso portal esta em migracao... e : ; z
ligracoes = Acesse o site antigo
HPHES . Nao encontrou o que procurava? ( i PATRIA .
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Acesso ao Portal e -Cac
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OF ATENDIMENTO / \

CODIGO DE ACESSO ACESS0O GOVBR

Para cadastrar um procurador, o contnbuinte pode utilizar CEFICHP O BT E i i ek e
4
a - ) e " " . o, o
"= 3 opgéo "Procuracdo Elefrénica”, disponivel no Porlal e-CAC n:hl:ldaedn;g-ceﬁia|ch:-3I:ﬁflee?ém;g:aanadégggi:dannq
{0 conlribuinie e sew procurador precisam ter ceificadao

digital), ,
CODIGO DE ACESS0D

a opcao "Solicitacdo de Procuracdo para a Receita Federal

dizponivel fora do Porlal e-CAC (dpenas o procurador precisa f = -
ter cerlificado digital) _ Entrar com gosbr

SENHA

\ / Saiba mais sobre GOV.BR

Avancar

Saiba como gerar o codigo de acesso
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Servicos dispon iveis

-Cadastros em geral (CPF, CAEPF, CNO,
CNPJ,etc.)

-Pesquisa a situa ¢ao fiscal

-Meu Imposto de Renda (recibo, extrato,e -
defesa/malha, etc.)

-Servi¢os via CHAT
- DDA - Dossi € Digital de Atendimento
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DDA — Dossi € Digital de Atendimento

-Certid ao de regularidade fiscal

-Certid ao de regularidade fiscal im ovel rural
-Retifica cao de DARF

-Retifica cao de GPS

-DBE (cadastro CNPJ)

-Procura cao RFB
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Duvidas?




