@) CRCVIG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Setor Requisitante Geréncia Administrativa e Financeira
Responséavel Pela Demanda Vinicius Tadeu Rezende Rosa

Maria Aparecida Lopes Monteiro Cardoso
Equipe de Planejamento Vinicius Tadeu Rezende Rosa
Leandro Magalhaes Paulino

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO
Contratacdo de assinatura anual do plano corporativo da plataforma de ensino “Alura” para 16
lideres e 3 funcionarios do CRCMG.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Conforme descrito no Planejamento Estratégico do CRCMG, a politica da qualidade da Entidade
consiste no compromisso de garantir a qualidade dos servigos de registro, fiscalizacdo e
educacao continuada do profissional da contabilidade, assegurando, assim, a melhoria continua
do sistema de governanga e compliance.

Inserido neste contexto, o Planejamento Estratégico do Conselho define como um de seus
objetivos da qualidade “fortalecer o conhecimento e as habilidades técnicas dos conselheiros e
funcionarios do CRCMG”.

Visando o atendimento deste objetivo, é elaborado anualmente o Levantamento de Necessidade
de Treinamento (LNT) e o Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) do CRCMG, que
consistem em programas de capacitagdo que visam promover o conhecimento, a qualificagéo, o
aperfeicoamento e o desenvolvimento de competéncias necessarias para todos os funcionarios
do CRCMG, incluindo os funcionarios que exercem fungdes de lideranca no ambito do Conselho.

Nesse sentido, foi incluido no Levantamento de Necessidade de Treinamento de 2023 a
realizacdo de diversos treinamentos relacionados a area de seguranca da informacéo para 3
funcionarios, os quais visam o aprofundamento dos conhecimentos em Back-End com PHP para
desenvolver aplicagdes mais eficientes, mais seguras e mais modernas para 0 CRCMG, em
consonancia com a Politica de Seguranca da Informacdo do Conselho e, também, em
cumprimento ao indicador “indice de Capacitacdo de Empregados em Ferramentas e/ou
Solugbes de Seguranga da Informagao”, incluido no Planejamento Estratégico do Sistema
CFC/CRCs.

De igual modo, foi programado no Plano de Desenvolvimento de Lideres de 2023 a contratacéo
de plataforma de ensino que disponha de temas diversos, possibilitando a capacitacdo dos 16
funcionarios que exercem fungbes de lideranca no CRCMG, em areas correlatas ao seu
respectivo setor de atuacdo dentro do Conselho.

Portanto, considerando que a contratacao de plataforma de ensino contribuira efetivamente para
0 atingimento dos objetivos estabelecidos no Levantamento de Necessidade de Treinamento e
no Plano de Desenvolvimento de Lideres do CRCMG, bem como o atendimento ao objetivo da
gualidade de fortalecer o conhecimento e as habilidades técnicas dos funcionérios, faz-se
necessario realizar a assinatura de plano corporativo da plataforma de ensino “Alura” para 16
lideres e 3 funcionarios desta Entidade.
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3. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PAC E REFERENCIA AOS
DEMAIS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO CRCMG

A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano Anual de Contratacbes de 2023, cuja
justificativa estad vinculada ao objetivo da qualidade de “fortalecer o conhecimento e as
habilidades técnicas dos conselheiros e funcionarios do CRCMG”, definido no Planejamento
Estratégico desta Entidade.

Além disso, também foi contemplada no Plano de Trabalho de 2023, no projeto 5005 -
Capacitacdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos, tendo sido previsto, ainda, no
Levantamento de Necessidade de Treinamento e no Plano de Desenvolvimento de Lideres de
2023.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
A contratacdo de plataforma de ensino devera atender aos seguintes requisitos:

» Disponibilizacdo de licenga anual para 19 funcionarios, com acesso a todos 0s cursos e
ferramentas disponiveis na plataforma de ensino;
» Suporte técnico durante todo o periodo de vigéncia da assinatura do plano.

Quanto aos recursos minimos, os servigos oferecidos pela plataforma de ensino deverdo
contemplar:

Aulas praticas 100% em portugués, com acesso online e offline;

Diversidade de conteudos, produzidos e atualizados conforme a demanda atual do mercado;
Ambiente de aprendizado que simula a cultura de desenvolvimento da empresa;
Ferramentas atualizadas e alinhadas com as inova¢gdes do mercado;

Painel de gestdo que possibilite analisar métricas e emitir relatérios, a fim de otimizar a
capacitacdo e o rendimento dos estudos;

Gestéo de conta dedicada;

Emisséo de certificado para cada curso concluido;

» Mecanismos de seguranca que garantam conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018).
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Além disso, a empresa contratada deverd comprovar qualificacdo técnica, por meio da
apresentacdo de atestados de capacidade técnica;

Com relacdo ao prazo de vigéncia da assinatura, a adoc¢ao da assinatura do plano por 12 meses
visa proporcionar economia e eficiéncia para a contratacdo, tendo em vista que o valor da
solucdo na modalidade mensal representa um valor consideravelmente maior, quando
comparado a modalidade anual.

5. NORMATIVOS ESPECIFICOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM
CONTRATADOS
N&o se aplica.
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6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE CALCULO E
DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, QUE CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS
COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA

A guantidade de assinaturas foi definida com base na necessidade apontada no Levantamento
de Necessidade de Treinamento (LNT) e no Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) de
2023, tendo sido previstas 16 assinaturas para os funcionarios que exercem funcgées de lideranca
no CRCMG e 3 assinaturas para funcionarios que integram a Geréncia de Tecnologia da
Informacéo.

Contudo, é importante repisar que a efetivagcdo das assinaturas da plataforma de ensino
dependerd do atendimento aos requisitos indispensaveis a formalizacdo do processo de
contratagao.

7. ANALISE DA CONTRATACAO ANTERIOR

Em 2022 foi contratada a assinatura anual do plano corporativo da plataforma de ensino “Alura”
para 5 funcionarios, tendo havido um excelente retorno sobre os servicos oferecidos pela
plataforma, principalmente com relagdo ao conteudo e qualidade dos cursos, a usabilidade,
praticidade e as ferramentas disponiveis na plataforma.

Em relacdo a formalizag@o dos processos de contratacao e a execuc¢do dos servigos, ndo houve
nenhuma ocorréncia relevante.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR

Por meio de levantamento de mercado, foi possivel constatar que o tipo de solucao mais
adequado para a obtencao dos resultados pretendidos € a assinatura de plano corporativo da
plataforma de ensino Alura, em que a empresa contratada se responsabiliza por toda a estrutura
necessaria a disponibilizacdo dos diversos cursos e contetdos produzidos, nas mais variadas
areas de atuacao, e o cliente usufrui de todos esses conteudos oferecidos na plataforma.

Como vantagens deste tipo de solugcdo, podemos destacar:

Aulas praticas 100% em portugués, com acesso online e offline;

Diversidade de conteudos, produzidos e atualizados conforme a demanda atual do mercado;
Ambiente de aprendizado que simula a cultura de desenvolvimento da empresa;
Ferramentas atualizadas e alinhadas com as inovag¢des do mercado;

Suporte técnico durante todo o periodo de vigéncia da assinatura do plano;

Painel de gestdo que possibilite analisar métricas e emitir relatérios, a fim de otimizar a
capacitacdo e o rendimento dos estudos;

Emissao de certificados de cada curso concluido;

v" Gestédo de conta dedicada.
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Outra vantagem significativa € que por meio desse modelo de contratacdo, evita-se o elevado
desembolso com a contratagdo de outros cursos e treinamentos para a capacitacdo dos
colaboradores, uma vez que a plataforma de ensino Alura possui mais de 1.300 cursos de
capacitacao profissional disponiveis, relacionados as mais diversas areas de atuacao.

Além disso, os cursos disponibilizados pela Alura possuem natureza singular, ou seja, se tratam
de cursos cujo contetudo programatico se configuram incomuns devido a metodologia empregada
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e contelddo programatico que sdo constantemente atualizados para as aplicagbes mais
modernas e utilizadas no mercado, que respondem melhor as necessidades das organizacoes.

Ademais, ao pesquisar contratacdes de outros 6rgdos e entidades da administracao publica, foi
possivel constatar que os servicos disponibilizados pela plataforma de ensino Alura tem sido
contratado por diversos 6rgéos e entidades.

Alguns exemplos sao:

e SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

e TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

e TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

e PROCURADORIA GERAL DA REPUBLICA

e ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO

e ESCOLA DA ADVOCACIA GERAL DA UNIAO

e MINISTERIO PUBLICO MILITAR

e TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
e TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

e TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO

e TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO DE JANEIRO
e ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE MINAS GERAIS

e ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO RIO DE JANEIRO

e« COMANDO DO EXERCITO

e COMANDO DA MARINHA

e COMANDO DA AERONAUTICA

e UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

e UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
e INST. FED. DE EDUC. CIENCIA E TECN. DO PARANA

e INST. FED. DE EDUC. CIENCIA E TECN. DE BRASILIA

e BANCO DO BRASIL

¢ BANCO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL
e CAIXA ECONOMICA FEDERAL

e PETROBRAS

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE
CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE CONSIDEREM
INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A POSSIBILITAR
ECONOMIA DE ESCALA

Preliminarmente, em consulta realizada junto ao representante comercial da Alura, foram
estimados os seguintes custos:

PLANOS VALOR
Plano Corporativo Anual (por licenga) R$ 1.320,00
Plano Corporativo Anual Total (x 19) R$ 25.080,00
Desconto especial de 5% R$ 1.254,00
CUSTO TOTAL R$ 23.826,00
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10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO
De forma geral, a solucdo refere-se a contratacdo de assinatura do plano corporativo da
plataforma de ensino “Alura” para 16 lideres e 3 funcionarios do CRCMG, visando promover
conhecimento, qualificacdo, aperfeicoamento e desenvolvimento de competéncias necessarias
para esses funcionérios, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) e no
Levantamento de Necessidade de Treinamento (LNT) de 2023.

A empresa contratada devera disponibilizar licenga anual para os 19 funcionarios, com acesso a
todos os cursos e ferramentas disponiveis na plataforma de ensino, bem como fornecer o suporte
técnico durante todo o periodo de vigéncia da assinatura do plano.

A licencga tera vigéncia de 12 meses, contada a partir da data de inclusdo dos funcionarios na
plataforma de ensino.

Cada funcionario recebera acesso individualizado a plataforma de ensino, com usuario e senha
disponibilizados pela empresa contratada, que sera responsavel por fornecer todas as instru¢des
e o devido suporte para que os funciondrios consigam realizar o acesso a plataforma.

11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO, QUANDO
NECESSARIA PARA A INDIVIDUALIZACAO DO OBJETO
N&o se aplica.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

Por meio da contratacdo em epigrafe pretende-se promover aos funcionarios o conhecimento, a
qualificacdo técnica e o desenvolvimento de competéncias necessarias para um melhor
desempenho de suas funcdes, de forma a contribuir para o alcance dos objetivos estratégicos
do CRCMG.

Dessa forma, além de contribuir para a consecuc¢ao dos objetivos estratégicos do Conselho fica
evidenciado o interesse publico, em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, o que contribui,
consequentemente, para a melhoria da qualidade de produtos ou servigos oferecidos a
sociedade.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE SERVIDORES
OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL

Nao se aplica.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao se aplica.

15. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE
OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E
RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL

N&o se aplica.
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16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA
O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

Diante dos elementos consignados neste estudo, foi possivel constatar que o objeto da
contratacdo em epigrafe esta alinhado com o Planejamento Estratégico do CRCMG e com o
interesse publico, que ha recursos orcamentarios suficientes a cobertura das despesas
correspondentes e que a solucdo escolhida esta de acordo com a pratica de mercado, havendo
plataforma de ensino qualificada para fornecer os servi¢cos na forma pretendida.

Assim, a equipe de planejamento declara que a contratacao, objeto deste estudo, € viavel sob
0s aspectos econdmicos, de conveniéncia e oportunidade.
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