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Desde entao a |A se
tornou parte de nossas
vidas diarias,
impulsionando assistentes
virtuais, recomendacoes
de midia social, carros
autonomos, setor
financeiro e muito mais.
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E impossivel negar suas influéncias no mercado de trabalho.
Profissoes tem evoluido, tarefas rotineiras estao sendo automatizadas e

setores inteiros estao passando por mudancas significativas.






99 0 ChatGPT lida com aproximadamente 10 milhoes de
consultas de usuadrios diariamente.

Fonte: Banco Meu Celular *

ChatGPT

O rapido crescimento do ChatGPT nao tem precedentes. Para colocar em

perspectiva, aqui estao alguns outros aplicativos da web populares e quanto tempo

eles levaram para atingir 100 milhdes de usuarios:

Facebook: 9 anos
Twitter: 3 anos
Instagram: 2 anos

TikTok: 1 ano




99 0 ChatGPT alcancou mais de 100 milhoes de usuarios
globalmente nos primeiros dois meses.

Fonte: Exploding Topics See More *

99 0 site do ChatGPT agora tem mais de 9 bilhoes de
visualizacoes de todos os tempos.

Fonte: Analytics Insight

99 A idade média dos usuarios do ChatGPT é de 27.4 anos.

Fonte: Exploding Topics See More "
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- Tarefas Manuais e Repetitivas: operadores de

~ - w = telemarketing, operarios de fabrica e caixas de
supermercado;

Atendimento ao Cliente Basico: Funcoes
— como responder a perguntas simples e fornecer
‘informagbes genéricas, podem ser substituidas por *
., chatbots e assistentes virtuais.

—— ~ — b

| .. Processamento de Dados e Escrituracao:
i ekl . Trabalhos que envolvem entrada de dados,
contabilidade basica e escrituragao podem ser
-~ automatizados por sistemas de |A e softwares de
e \ » — automacao.
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Trabalhos de Rotina em Agricultura e Pesca:

- Tarefas repetitivas como plantio, colheita e
monitoramento, podem ser automatizadas por
maquinas agricolas autonomas.

~ Transporte e Logistica: Motoristas e

. entregadores podem ver mudangas com a
automacao de veiculos.

; Jornalismo: concorreéncia na criagao de noticias
automatizadas.






Y Um livro

3
8
i

...., ..;.s,.,:_. \.T__ e



IA pode nao necessariamente vai resultar na
extincao completa dessas profissdoes, mas sim na
transformacao das responsabilidades e na
necessidade de aquisicao de novas habilidades
para complementar o trabalho automatizado.

A |A é usada para otimizar tarefas e liberar os
profissionais para atividades mais estratégicas e
criativas.



Impacto da IA nas profissoes:

Uso da tecnologia para analise de
dados avancada e assisténcia de
tomadas de decisoes.

Previsao de demanda de estoque.
Automatizacao de RH:

simplificagao em processos de
recrutamento.




Uso da tecnologia para gestao
de projetos (monitoragao,
alocagao recursos e antecipagao
atrasos).

Realidade virtual e aumentada.
Producao de audio visual.
Marketing mais assertivo com

identificagao de perfis de
usuarios.




IMPACTO POSITIVO E NEGATIVO DA IA NA EDUCACAO

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Maior foco na aprendizagem personalizada

Os sistemas de IA monitoram o progresso
dos alunos, identificam os seus pontos
fracos e oferecem recursos e sugestoes de
aprendizagem personalizados.

Descobriu-se que a  aprendizagem
personalizada, que permite aos alunos
estudar no seu proprio ritmo, melhora o
desempenho académico.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Capacitando alunos com necessidades especiais

Algumas ferramentas baseadas em IA que

auxiliam pessoas com necessidades

especiais incluem:

* Microsoft Translator, um dispositivo
auxiliar de |IA para alunos surdos;

 Lookout by Google, ferramenta para
deficientes visuais;

 Speechify Text Reader, projetado para
pessoas com dislexia, TDAH e baixa
Visao.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Qualidade educacional avan¢cada e padroes académicos

Os alunos podem acessar recursos fora da
sala de aula e receber feedback em tempo
real por meio de interacdes de IA, abrindo
novas possibilidades de aprendizagem e
crescimento.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Experiéncia de aprendizagem aprimorada

|A oferece experiéncias de aprendizagem
imersivas e interativas, como realidade virtual e
realidade aumentada.

Por exemplo, as criancas que estudam biologia
podem explorar o interior de uma célula ou
testemunhar o processo de fotossintese num
laboratorio  virtual, proporcionando uma
experiéncia de aprendizagem mais envolvente e
memoravel.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Maior acessibilidade

A tecnologia de |IA é um equalizador, pois
remove barreiras como status socioeconomico,
localizacao geografica e deficiéncia.

Os jovens alunos, independentemente da sua
origem ou localizacao, podem aceder a todas as
oportunidades educativas gracas as
ferramentas de aprendizagem alimentadas por
IA.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Limitagcoes da inteligéncia emocional

A |IA ainda esta nos seus estagios iniciais de
desenvolvimento no que diz respeito a
interacao humana e as conexdes pessoais,
tornando essencial manter o papel
inestimavel dos educadores humanos no
processo de aprendizagem.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Preconceito e desigualdade

Algoritmos de IA tendenciosos podem levar a
desigualdade e a discriminacao. Por exemplo,
0s processos de admissao orientados pela IA
podem ter preconceitos contra determina
grupos de estudantes com base na sua situacao
socioecondmica ou antecedentes familiares.

Da mesma forma, os algoritmos de classificacao
baseados em |A podem ter preconceitos contra
determinados tipos de respostas ou estilos de
escrita.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



9. Dependéncia de tecnologia

O uso de ferramentas de
aprendizagem baseadas em |A pode
levar a uma maior dependéncia da
tecnologia, resultando potencialmente
numa diminuicdo do pensamento
critico e das competéncias de
resolucao de problemas.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/


https://moonpreneur.com/blog/critical-thinking-questions-for-kids/
https://moonpreneur.com/blog/10-ways-how-to-raise-a-problem-solver-kid-and-teach-problem-solving-skills/

10. Desafios de manutencao

E crucial que as autoridades monitorem de
perto os sistemas de |A, uma vez que
funcionam com base num corpo finito de
conhecimentos e podem ter consequéncias
indesejadas se forem forcados para além
das suas capacidades.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/



Tendéncias de IA na educagao

De acordo com a pesquisa, a seguir estao as
principais tendéncias da |A na educacgao:

*A popularidade das plataformas de aprendizagem
personalizada e adaptativa esta aumentando;

*O uso de chatbots e assistentes virtuais é crescente
nas instituicdes de ensino;

*A classificacao e avaliacao usando IA estao se
tornando mais populares;

*A gamificacao e a simulacao estao sendo cada vez
mais utilizadas na educacao.

https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/
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Education

Al Will Transform Teaching and
Learning. Let’s Get it Right.

At the recent Al+Education Summit, Stanford researchers, students, and industry leaders discussed both the

potential of Al to transform education for the better and the risks at play.

Mar 9,2023 |ClaireChen ¥ f ©@ in

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right
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Mudar o que é importante para os alunos

O professor de ciéncia politica de Stanford, Rob Reich, prop6s uma
questdo convincente: a IA generativa é comparavel a calculadora na sala
de aula ou serd uma ferramenta mais prejudicial?

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right



https://profiles.stanford.edu/rob-reich
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Possibilitar a aprendizagem sem medo de julgamento
Os oradores disseram que a IA tem o potencial de apoiar a autoconfiangca dos
alunos.

Os professores geralmente incentivam a participacao nas aulas, insistindo que nao
existem perguntas bobas ou tolas. No entanto, para a maioria dos estudantes, o
medo do julgamento dos seus pares impede-os de se envolverem plenamente em
muitos contextos.

Com as interfaces de IA os alunos estao, portanto, mais dispostos a envolver-se,
assumir riscos e ser vulneraveis.

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right
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E claro que a IA nunca é uma panaceia.

1.0 resultado do modelo nao reflete a verdadeira diversidade
cultural

Atualmente, o ChatGPT e a IA geram textos de forma mais ampla em

uma linguagem que nao reflete a diversidade dos alunos atendidos

pelo sistema educacional

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right
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2. Os modelos nao otimizam a aprendizagem dos alunos
Embora o ChatGPT forneca respostas as perguntas, essas respostas nao foram
projetadas para otimizar o aprendizado do aluno.

Os modelos sao treinados para fornecer respostas o mais rapido possivel, mas
1SS0 muitas vezes entra em conflito com o que seria pedagogicamente correto,
seja uma explicacao mais aprofundada dos conceitos-chave ou um
enquadramento que tenha maior probabilidade de despertar a curiosidade.
aprender mais.

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right
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3. Respostas incorretas vém em embalagens bonitas

Goodman demonstrou que a IA pode produzir textos coerentes
que sdo completamente errados. Seu laboratoério treinou um tutor
virtual encarregado de resolver e explicar equacdes de algebra em
formato de chatbot. O chatbot produziria frases perfeitas que
exibissem técnicas de ensino de alta qualidade, como reforco

positivo, mas ndo conseguiria chegar a resposta matematica
correta.

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right




< C @& haistanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right B &2 % DR EI@

About v Centers v Research v Education v Policy v News v Events

O impacto total da IA na educacao permanece
pouco claro neste momento, mas, todos os
oradores do artigo concordaram, o cenario

estd mudando e agora é o momento de
acertar.

https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right
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~ Soft Skills

|

Competéncias emociohai#
. e interpessoais que nao
apenas tornam as pessoas

unicas, mas também 1
impulsionam|o sucesso nais, A
profissdes. |
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Comunicacao e Colaboragao
A medida que as equipes sef
mais multidisciplinares e glob:.
distribuidas, as habilidade
comunicacdo eficaz e colab

vocé entende.
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e
Empatia e Inteligéncia Emocional:§
A compreens3o :
emocional, a empatiaea
capacidade de entender &
e responder as 4
complexas nuances das?y
emocdes humanas sdo
desafios para a IA. |




Julgamento Etico e Moral:

A tomada de decisdes éticas
e morais envolve cultura,
valores pessoais e contextos
complexos que sao dificeis de
codificar em softwares.
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Habilidades Sociais Complexas:

Negociacao, resolucao de conflitos, construcao de relacionamentos e outras habilidades sociais

complexas que muitas vezes necessita de compreensao emocional profunda.

s



Flexibilidade e Adaptacao

Em um ambiente de rapida
mudanca, a capag;idade de se
adaptar a novas t"e‘c‘nologias,
situagBes e contextos € vital

para permanecer relevantee =
eficaz. o




Empreendedorismo e
Networking

A construcao de redes
de relacionamento
solidas e a capacidade
de vender ideias sao
aspectos-chave do
empreendedorismo e
do avanco profissional.

Experiéncias do cliente.



JA COMO ALIADA
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A alianca entre as habilidades humanas e a inteligéncia
artificial na carreira profissional € um casamento

sinérgico que potencializa resultados extraordinarios.
Enguanto a IA amplifica a eficiencia em tarefas repetitivas e

analises de dados em grande escala, as habilidades humanas
garantem a inovacao, a compreensao contextual e a capacidade

Ae lidar cram Nniiancec caoamMmnlavac




Inteligéncia Coletiva
A combinacao de habilidades humanas e capacidades de IA,
onde as decisoes sao tomadas de forma mais informada e eficaz.
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Smart Homes

Politics & Government

* Targeted ¢ g P
« Public opinion menitoring
* Anticipating i ture failures and

Events

* Facial recognition to scan attendees

* Per recomr

» Sales chatbots

Insurance

* Risk identification

* Personalised pricing °-
'—\

* Client support

Cybersecurity

* Incident detection
* Accelerated incident response

* Personal assistants

* Automatic goods ordering
* Home security
* Temperature and light control

Defence

* Unmanned Aerial Vehicles (UAVS)

o Civilian detection

* Autonomaous decision making

e -

» Target identification

. and

eof systems

* War gaming, simulation and training

Socia

* Photo recognition
* Newsfeed personalisation
* Friendship suggestions r—

« Augmented reality filters

» Chatoots

| Networks

"

synd

Real Estate

» Targeted advertising /
* Market analysis P o
* Client segmentation
-
Agriculture
= Robot harvesters Y i

« Computer vision to monitor crop and soil health
» Predictive analysis for environmental Impacts on crops

Healthcare

* Autonomous surgical robots
. disease i and diag

 Personalised treatment =

* Drug discovery
» Identifying candidates for clinical trials
« Epidemic outbreak prediction

* Automation of routine tasks like X-Rays, CT scans, data entry

* Health monitoring/wearable health trackers
« Virtual doctors

O
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Online Shopping
* Search recommendations

» Customer service and sales chatbots

« 30 modeliing

= Credit decisions
* Client segmentation

Aerospace

« Commercial flight autopitot
« Weather detection

Banking & Personal Finance

* Fraud prevention as Al learns what types of transactions are fraudulent

Transport

* Reducing travel imes through analysing traffic
* Ride sharing apps - determining the price, supply chain prediction

* Autonomous vehicles
» Retail Spaces
/ « Cashless stores
* Virtua! mirrors
* Footfall analysis and store optimisation

. o Education

» Plagiarism checkers
* Automated grading

» Customised digital learning interfaces
» Virtual teachers or lecturers

« Adaptive leamning

~__——————— Communication

« Spam filters on your emails

« Text and email reply suggestions
* Real time translation

* Emotion analytics

« Thought-controlied gaming

—_—e
e * Improved visual quality
* Gesture cantrol

* Al coach
« Facial recognition for 3D avatars

Media

* Automated journalism

« Eliminating fake news

* Data analysis

* Bias removal

 Content analysis for organisation

Hospitality

* Al concierge

* Film and TV suggestions {Netfiix, Amazon Prime, Hulu)
* Marketing and advertising personalisation
* Search optimisation

<
 Smart hotel rooms.
* Personalised communications
* Predictive supply chain
-
~ Entertainment
* Music suggestions (Spotify, Apple Music, Google Play Music)
* Automatic music creation

~— Workplace
* Robotics in manufacturing
* Automated safety checks in factories

* Autonomous haulage
° * Enhanced recruitment
Mobile . s

* Voice-to-text
* Smart personal assistants like Alexa, Echo, Cortana, Google Assistant..,

Sports
. tech to analyse p
o SMmart ticketing

« Automated video highlights
« Computer vision referee

g
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E fundamental lembrar que a tecnologia é uma |1
ferramenta, nao um substituto para a complexidade . , , -
; do ser humano. . | e Y .
. Enquanto carreiras podem evoluir e novas @’
" oportunidades surgem, as soft skills permanecerao '\ /'~

como a base do sucesso profissional duradouro.

O desafio para cada um de nos € abragar a
tecnologia, aproveitando suas vantagens, mas
tambem cultivar nossas habilidades emocionais e
interpessoais.

Ao fazer isso, garantimos que nossos talentos v ’ - >

unicos continuem a prosperar, tornando-nos . = ' .
verdadeiramente indispensaveis em um mundo ' .

onde a inteligéncia artificial € uma realidade \
inegavel. . ¥
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