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Desde então a IA se 

tornou parte de nossas 

vidas diárias, 

impulsionando assistentes 

virtuais, recomendações 

de mídia social, carros 

autônomos, setor 

financeiro e muito mais.



É impossível negar suas influências no mercado de trabalho. 

Profissões têm evoluído, tarefas rotineiras estão sendo automatizadas e

setores inteiros estão passando por mudanças significativas. 



O que falar dos Chatbots?

ChatGPT ...?
Uma plataforma com banco de

dados gigantesco com sofisticação

para interpretação e produção de

textos.



ChatGPT ...?



ChatGPT ...?



Quais as profissões que podem ser extintas com a IA?

ChatGPT ...?

Embora não haja uma lista definitiva de profissões que serão 

extintas, aqui estão algumas áreas que podem ser afetadas:



Tarefas Manuais e Repetitivas: operadores de 

telemarketing, operários de fábrica e caixas de 

supermercado;

Atendimento ao Cliente Básico: Funções 

como responder a perguntas simples e fornecer 

informações genéricas, podem ser substituídas por 

chatbots e assistentes virtuais.

Processamento de Dados e Escrituração: 

Trabalhos que envolvem entrada de dados, 

contabilidade básica e escrituração podem ser 

automatizados por sistemas de IA e softwares de 

automação.



Trabalhos de Rotina em Agricultura e Pesca: 

Tarefas repetitivas como plantio, colheita e 

monitoramento, podem ser automatizadas por 

máquinas agrícolas autônomas.

Transporte e Logística: Motoristas e 

entregadores podem ver mudanças com a 

automação de veículos.

Jornalismo: concorrência na criação de notícias 

automatizadas.







IA pode não necessariamente vai resultar na

extinção completa dessas profissões, mas sim na

transformação das responsabilidades e na

necessidade de aquisição de novas habilidades

para complementar o trabalho automatizado.

A IA é usada para otimizar tarefas e liberar os

profissionais para atividades mais estratégicas e

criativas.



Impacto da IA nas profissões: 

Uso da tecnologia para análise de 

dados avançada e assistência de 

tomadas de decisões.

Previsão de demanda de estoque.

Automatização de RH: 

simplificação em processos de 

recrutamento.



Uso da tecnologia para gestão 

de projetos (monitoração, 

alocação recursos e antecipação 

atrasos).

Realidade virtual e aumentada.

Produção de áudio visual.

Marketing mais assertivo com 

identificação de perfis de 

usuários.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

IMPACTO POSITIVO E NEGATIVO DA IA NA EDUCAÇÃO



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Maior foco na aprendizagem personalizada

Os sistemas de IA monitoram o progresso
dos alunos, identificam os seus pontos
fracos e oferecem recursos e sugestões de
aprendizagem personalizados.

Descobriu-se que a aprendizagem
personalizada, que permite aos alunos
estudar no seu próprio ritmo, melhora o
desempenho acadêmico.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Capacitando alunos com necessidades especiais

Algumas ferramentas baseadas em IA que
auxiliam pessoas com necessidades
especiais incluem:
• Microsoft Translator, um dispositivo

auxiliar de IA para alunos surdos;
• Lookout by Google, ferramenta para

deficientes visuais;
• Speechify Text Reader, projetado para

pessoas com dislexia, TDAH e baixa
visão.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Qualidade educacional avançada e padrões acadêmicos

Os alunos podem acessar recursos fora da
sala de aula e receber feedback em tempo
real por meio de interações de IA, abrindo
novas possibilidades de aprendizagem e
crescimento.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Experiência de aprendizagem aprimorada

IA oferece experiências de aprendizagem
imersivas e interativas, como realidade virtual e
realidade aumentada.

Por exemplo, as crianças que estudam biologia
podem explorar o interior de uma célula ou
testemunhar o processo de fotossíntese num
laboratório virtual, proporcionando uma
experiência de aprendizagem mais envolvente e
memorável.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Maior acessibilidade

A tecnologia de IA é um equalizador, pois
remove barreiras como status socioeconômico,
localização geográfica e deficiência.

Os jovens alunos, independentemente da sua
origem ou localização, podem aceder a todas as
oportunidades educativas graças às
ferramentas de aprendizagem alimentadas por
IA.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Limitações da inteligência emocional

A IA ainda está nos seus estágios iniciais de
desenvolvimento no que diz respeito à
interação humana e às conexões pessoais,
tornando essencial manter o papel
inestimável dos educadores humanos no
processo de aprendizagem.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Preconceito e desigualdade

Algoritmos de IA tendenciosos podem levar à
desigualdade e à discriminação. Por exemplo,
os processos de admissão orientados pela IA
podem ter preconceitos contra determinados
grupos de estudantes com base na sua situação
socioeconómica ou antecedentes familiares.

Da mesma forma, os algoritmos de classificação
baseados em IA podem ter preconceitos contra
determinados tipos de respostas ou estilos de
escrita.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

9. Dependência de tecnologia

O uso de ferramentas de
aprendizagem baseadas em IA pode
levar a uma maior dependência da
tecnologia, resultando potencialmente
numa diminuição do pensamento
crítico e das competências de
resolução de problemas .

https://moonpreneur.com/blog/critical-thinking-questions-for-kids/
https://moonpreneur.com/blog/10-ways-how-to-raise-a-problem-solver-kid-and-teach-problem-solving-skills/


https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

10. Desafios de manutenção

É crucial que as autoridades monitorem de
perto os sistemas de IA, uma vez que
funcionam com base num corpo finito de
conhecimentos e podem ter consequências
indesejadas se forem forçados para além
das suas capacidades.



https://moonpreneur.com/blog/ai-negative-and-positive-impact-on-education-industry/

Tendências de IA na educação

De acordo com a pesquisa, a seguir estão as
principais tendências da IA na educação:

•A popularidade das plataformas de aprendizagem
personalizada e adaptativa está aumentando;

•O uso de chatbots e assistentes virtuais é crescente
nas instituições de ensino;

•A classificação e avaliação usando IA estão se
tornando mais populares;

•A gamificação e a simulação estão sendo cada vez
mais utilizadas na educação.



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

Mudar o que é importante para os alunos

O professor de ciência política de Stanford, Rob Reich, propôs uma
questão convincente: a IA generativa é comparável à calculadora na sala
de aula ou será uma ferramenta mais prejudicial?

https://profiles.stanford.edu/rob-reich


https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

Possibilitar a aprendizagem sem medo de julgamento
Os oradores disseram que a IA tem o potencial de apoiar a autoconfiança dos
alunos.

Os professores geralmente incentivam a participação nas aulas, insistindo que não
existem perguntas bobas ou tolas. No entanto, para a maioria dos estudantes, o
medo do julgamento dos seus pares impede-os de se envolverem plenamente em
muitos contextos.

Com as interfaces de IA os alunos estão, portanto, mais dispostos a envolver-se,
assumir riscos e ser vulneráveis.



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

É claro que a IA nunca é uma panaceia.

1. O resultado do modelo não reflete a verdadeira diversidade
cultural

Atualmente, o ChatGPT e a IA geram textos de forma mais ampla em
uma linguagem que não reflete a diversidade dos alunos atendidos
pelo sistema educacional



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

2. Os modelos não otimizam a aprendizagem dos alunos
Embora o ChatGPT forneça respostas às perguntas, essas respostas não foram
projetadas para otimizar o aprendizado do aluno.

Os modelos são treinados para fornecer respostas o mais rápido possível, mas
isso muitas vezes entra em conflito com o que seria pedagogicamente correto,
seja uma explicação mais aprofundada dos conceitos-chave ou um
enquadramento que tenha maior probabilidade de despertar a curiosidade.
aprender mais.



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

3. Respostas incorretas vêm em embalagens bonitas
Goodman demonstrou que a IA pode produzir textos coerentes
que são completamente errados. Seu laboratório treinou um tutor
virtual encarregado de resolver e explicar equações de álgebra em
formato de chatbot. O chatbot produziria frases perfeitas que
exibissem técnicas de ensino de alta qualidade, como reforço
positivo, mas não conseguiria chegar à resposta matemática
correta.



https://hai.stanford.edu/news/ai-will-transform-teaching-and-learning-lets-get-it-right

O impacto total da IA na educação permanece 
pouco claro neste momento, mas, todos os 
oradores do artigo concordaram, o cenário 

está mudando e agora é o momento de 
acertar.



Enquanto a IA brilha em tarefas lógicas e análises 

complexas, existem áreas em que sua influência é limitada.



Soft Skills
Competências emocionais 

e interpessoais que não 

apenas tornam as pessoas 

únicas, mas também 

impulsionam o sucesso nas 

profissões.





Comunicação e Colaboração

À medida que as equipes se tornam

mais multidisciplinares e globalmente

distribuídas, as habilidades de

comunicação eficaz e colaboração

tornam-se essenciais para coordenar

esforços e compartilhar ideias de

maneira clara e coesa.

Não é sobre o que eu falo, é sobre como

você entende.



Criatividade e Inovação 

A capacidade humana de criar novas ideias, 

pensar de maneira não convencional e 

abordar problemas de forma criativa é difícil 

de replicar pela IA.



Empatia e Inteligência Emocional:

A compreensão 

emocional, a empatia e a 

capacidade de entender 

e responder às 

complexas nuances das 

emoções humanas são 

desafios para a IA.



Julgamento Ético e Moral:

A tomada de decisões éticas 

e morais envolve cultura, 

valores pessoais e contextos 

complexos que são difíceis de 

codificar em softwares.



Habilidades Sociais Complexas: 

Negociação, resolução de conflitos, construção de relacionamentos e outras habilidades sociais 

complexas que muitas vezes necessita de compreensão emocional profunda.



Flexibilidade e Adaptação

Em um ambiente de rápida 

mudança, a capacidade de se 

adaptar a novas tecnologias, 

situações e contextos é vital 

para permanecer relevante e 

eficaz.



Empreendedorismo e 

Networking

A construção de redes 

de relacionamento 

sólidas e a capacidade 

de vender ideias são 

aspectos-chave do 

empreendedorismo e 

do avanço profissional.

Experiências do cliente.



IA COMO ALIADA

A aliança entre as habilidades humanas e a inteligência
artificial na carreira profissional é um casamento
sinérgico que potencializa resultados extraordinários.

Enquanto a IA amplifica a eficiência em tarefas repetitivas e
análises de dados em grande escala, as habilidades humanas
garantem a inovação, a compreensão contextual e a capacidade
de lidar com nuances complexas.



Inteligência Coletiva
A combinação de habilidades humanas e capacidades de IA, 
onde as decisões são tomadas de forma mais informada e eficaz.



Os fatos estão aí!

Conhecer ajuda muito.





É fundamental lembrar que a tecnologia é uma 

ferramenta, não um substituto para a complexidade 

do ser humano. 

Enquanto carreiras podem evoluir e novas 

oportunidades surgem, as soft skills permanecerão 

como a base do sucesso profissional duradouro. 

O desafio para cada um de nós é abraçar a 

tecnologia, aproveitando suas vantagens, mas 

também cultivar nossas habilidades emocionais e 

interpessoais. 

Ao fazer isso, garantimos que nossos talentos 

únicos continuem a prosperar, tornando-nos 

verdadeiramente indispensáveis em um mundo 

onde a inteligência artificial é uma realidade 

inegável. 



OBRIGADA!

@marinek.lima


