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CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE sua privacidade e

seus dados
DE MINAS GERAIS pessoais!

PROVA DE CONCEITO PREGAQO ELETRONICO N° 005/2022
RELATORIO DA REUNIAO E PARECER DA EQUIPE AVALIADORA

Processo: Pregédo Eletronico n° 005/2022
Objeto: Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de software de
gestdo de recursos humanos no modelo Software como Servico (SaaS),
contemplando macroprocessos de administracdo de pessoal (folha de pagamento,
encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e transmissao de
documentos eletrénicos); medicina e seguranga do trabalho; ponto eletronico e painel
de gestdo do colaborador (modulo interativo), incluindo os servigcos de ativacao,
implantac&o, parametrizacédo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais para
0S novos, integracdo, treinamentos, operacdo assistida, manutencdo corretiva e
evolutiva, atualizagcdo e suporte técnico, pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses.
Licitante classificada provisoriamente: Zahi Solution e Gestdo de Negdcios Ltda
Solucéao ofertada: Benner Recursos Humanos
Data e horario da reunido: 3 de agosto de 2022, as 14h
Local: Reunibes realizadas de forma virtual, por meio do aplicativo de
videoconferéncia Zoom Meeting
Participantes:
e Representante da Zahi Solution e Gestdo de Negocios Ltda:

o Dieime Menezes

o Claudio Tomaz
e Representantes do CRCMG:

o Equipe avaliadora: Gerente Administrativo e Financeiro, Vinicius Tadeu
Rezende Rosa; Assistente da Geréncia Administrativa e Financeira, Adriana
Cardoso Amorim Santos e Gerente de Tecnologia da Informacéao, Claudio Marcio
Araujo da Silva.

o Pregoeiro: Sérgio Robson Mafra.

Relatorio

Iniciada a reunido, o representante do CRCMG e membro da equipe avaliadora,
Vinicius Tadeu Rezende Rosa, explanou que, conforme previsto no item 3 - DA
AVALIACAO TECNICA DA SOLUCAO - PROVA DE CONCEITO (POC) - do Anexo |
— Termo de Referéncia do Edital Pregao Eletrénico n°® 005/2022, durante a sessao
publica de analise quanto a habilitacdo e aceitabilidade da proposta da licitante Zahi
Solution e Gestdo de Negocios Ltda, realizada no dia 1°/8/2022, a empresa foi
convocada pelo pregoeiro para submeter a solugao ofertada em sua proposta para a
prova de conceito, nos termos do edital, tendo sido agendada esta reunido publica
virtual, em que se objetiva certificar se os requisitos estabelecidos pelo CRCMG seréo
plenamente atendidos. O link para acesso a reunido fora disponibilizado para todos
os interessados durante a sessdo publica supramencionada. O representante
ressaltou, também, a importancia dessa etapa do processo licitatério para a
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comprovagédo da compatibilidade do servigo fornecido pela licitante com o objeto
pretendido pelo CRCMG como forma de satisfazer ao interesse publico ja manifestado
na justificativa do processo e a alertou quanto a efetividade da atividade de
fiscalizacdo de contratos do CRCMG e quanto as sangdes previstas no edital e
contrato a ser celebrado entre as partes, no caso de constatacao do nao atendimento
a quaisquer requisitos estabelecidos no termo de referéncia, independentemente da
prova de conceito. Na sequéncia, o representante da Zahi Solution e Gestdo de
Negécios Ltda, Claudio Tomaz, fez uma apresentacdo geral da solucéao,
demonstrando as funcionalidades disponiveis. Em seguida, foi iniciada a avaliacao
individualizada de cada um dos requisitos passiveis de avaliacdo na prova de
conceito, conforme apontado no Edital, dando oportunidade para que o representante
da licitante pudesse comprovar o atendimento ou declarar o ndo atendimento aos
requisitos, bem como esclarecer as eventuais duvidas suscitadas durante a
demonstracao. Apds avaliar cada topico, a comissao avaliadora manifestou, de forma
expressa, seu julgamento quanto ao atendimento ou ndo a cada requisito avaliado, os
quais podem ser verificados nos quadros a seguir, em que séo elencados todos os
requisitos passiveis de avaliacdo na prova de conceito e o0s respectivos entendimentos
da comissao avaliadora quanto ao atendimento ou ndo, as exigéncias do Edital.

2.4. ESPECIFICACOES GERAIS DOS MACROPROCESSOS:

_ Prova de
?
Iltem Requisitos conceito? Atende?
1 Apresentar todas as telas e relatérios disponiveis em lingua portuguesa do Brasil. X SIM
A solucao devera ser disponibilizada no modelo SaaS, com hospedagem do banco de dados
2 e da aplicacdo no proprio fabricante e atualizacdo automéatica das esta¢fes dos usuarios, de X SIM

forma que os usuarios ndo precisem baixar manualmente nenhum software ou aplicativo
especifico para utiliza-lo.
Ser acessada por navegadores (browsers) mais comuns no mercado (Google Chrome, Mozilla
3 Firefox, Microsoft Internet Explorer) via web, estando apto e compativel com as constantes X SIM
atualizacdes desses browsers, sem perda de contetdo.

Possuir atualizacdo online dos dados de entrada, permitindo acesso as informacgfes

atualizadas imediatamente apos o término da transacao. X SIM

Possuir padronizacéo do uso de teclas e fung8es, para todos 0s macroprocessos, de forma a
facilitar o seu aprendizado e operagéo.

Atender a toda a legislagdo trabalhista brasileira vigente, em especial a Consolidagéo das Leis
6 do Trabalho — CLT e suas alteragfes, garantindo a constante atualizacdo dos softwares as X SIM
normas legais que venham a ser editadas apés a implantacao.

Atender a legislacdo e normativos vigentes que regulam o eSocial, inclusive as atualizagdes,
tendo todas funcionalidades compativeis com essa plataforma, de forma a viabilizar o envio
completo das informacdes exigidas pelo Governo, atendendo a todos os parametros, formatos
e periodicidades estabelecidos nos normativos vigentes.

8 Atender a legislacéo vigente que regula as atividades de estagio. X SIM
Cumprir rigorosamente os requisitos e diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

X SIM

X SIM

2 (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018). SIM
Garantir que todas as suas fungfes estejam em conformidade com a natureza juridica do

10 CONTRATANTE, no caso, Autarquia Publica Federal, em especial quanto as suas formas de
contratacdo de pessoal.

11 Possuir todos os requisitos técnicos necessarios para assegurar a compatibilizagdo com o X SIM

sistema de contabilidade existente no CRCMG (sistema SPW da empresa Spiderware
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Consultoria em Informética ME), para exportacdo/integracéo de dados.

Disponibilizar, no minimo, 3 (trés) acessos simultdneos para usuarios que atuaréo na parte
operacional (produgéo), 1 (um) acesso para usuario homologador (administrador) e até 100
(cem) acessos para usuarios comuns (demais funcionarios do CRCMG), para interagdo nos
painéis de gestéo.

Garantir que cada usuario tenha senha prépria e com niveis de acesso e de operagao restritos
13 ao conjunto de informacg@es providas pelos macroprocessos conforme politicas de acesso da
Contratante.

Permitir a interacdo da area de Recursos Humanos com os colaboradores e gestores das
demais areas da entidade.

Possuir o recurso de geracdo de copias de seguranca (backup) pelo usuério, com opcdes de
15 agendamento e definicdo do destino do backup, e possibilitar opcdo de restauracdo de X SIM
arquivos, se necessario algum reprocessamento.

Possuir disponibilidade de Data Center ou “Cloud Computing” com implantagédo da solugéo
web integrada, objeto deste termo de referéncia, que deve ser discriminada com os seguintes
requisitos de infraestrutura: capacidade redundante que serve os equipamentos de TI,
Infraestrutura do local basico garantindo disponibilidade minima de 99%. Este requisito deve

12

14 X SIM

e ser comprovado com indicagao do Data Center ou ambiente de “Cloud Computing” contratado, X SIM
informando que o recurso contratado possui padréo TIER Il ou superior e/ou certificagdes de
seguranga reconhecidas no mercado como SOC, CSA, 1SO27001, 1SO27017, 1SO27018 e
PCI.

17 Realizar restauracéo do banco de dados e/ou arquivos sob demanda sem custos adicionais.

2.5. ADMINISTRACAO DE PESSOAL / FOLHA DE PAGAMENTO
Item Requisitos FOE i Atende?
conceito?

Permitir o cadastro da organizag&o, dos colaboradores e seus dependentes, em conformidade
1 com as leis trabalhistas vigentes, inclusive do eSocial, contendo todos os campos exigidos X SIM
para fins de qualificacio cadastral do eSocial.
Permitir o cadastro de uma estrutura de cargos, composta por cargos de provimento efetivo,
2 em comissao e fungdes de confianca, bem como a definicdo de uma politica salarial, conforme X SIM
tabela salarial, faixas (classes) e niveis do PCCS do CRCMG.
Permitir que cada colaborador cadastrado seja vinculado a um cargo e fung&o de confianga,
3 quando for o caso, 0s quais constardo dentro de uma estrutura de cargos previamente X SIM
cadastrada no sistema.
Permitir o cadastro de departamentos e centros de custos para alocacdo de cada vinculo
empregaticio com a instituicdo dos empregados cadastrados.
Permitir o registro do funcionario com matricula numérica sequencial com limite minimo de seis
digitos.
Permitir o registro e a manutencéo definitiva de histérico de todas as movimentagdes ocorridas
durante a vida laboral dos colaboradores, desde a admisséo até o desligamento, tais como
6 alteracBes salariais, promocgfes, transferéncias entre departamentos, afastamentos, X SIM
alteracdes de cargos ou fungdes, periodos de estabilidade, horérios, centros de custos,
contribuicdes sindicais e tempo de servico.
Permitir a criagdo de eventos diversos (rubricas) que correspondem a verbas ou cédigos de
pagamentos e/ou descontos demonstrados nos recibos das folhas de pagamento, férias e
7 rescisdo, bem como a parametrizacdo das caracteristicas, regras de calculo, incidéncias X SIM
tributarias e correspondéncia com rubrica do eSocial. Exemplos: salario, gratificacoes,
anuénio, pensédo alimenticia, empréstimo consignado e descontos de beneficios e etc.
Permitir a customizacdo das férmulas de calculos dos eventos por faixas de valores pré-
determinadas ou aplicagdo de percentuais diversos, que poderédo incidir sobre proventos ou
beneficios de forma individual ou combinada, devendo ser possivel escalonar percentuais
distintos conforme faixa de remuneragao ou outras particularidades de cada empregado.

X SIM

X SIM
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Possibilitar visualizagdo da memdria de calculo para cada evento (proventos e descontos)
demonstrando o método de calculo quando clicado sobre o evento.
Realizar célculos autométicos em conformidade com as disposi¢fes da legislacéo trabalhista
10 brasileira vigente, tais como, Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), de 1° de maio de 1943, X SIM
bem como estar devidamente adaptado as normas e padrdes do e-Social.
11 Permitir lancamentos de rubricas que serdo processadas em datas futuras.
Permitir o cadastro, manutenc¢éo, atualizagdo automatica e controle de tabelas de célculos de
12 Imposto de Renda, INSS, Salario Familia e outros (vigentes e histdrico), com informacéo do X SIM
periodo de vigéncia, faixas, base de célculo, aliquotas e dedugbes.

X SIM

Permitir a parametrizacéo da composicao das bases de calculo para descontos (por exemplo:
13 IR, INSS, FGTS e demais obriga¢fes, tributos ou encargos, consignagfes) conforme cada
verba.

Permitir a configuracdo de pardmetros mensais, além das obrigacdes tributarias (IR, INSS,

14 FGTS), como teto constitucional de remuneracéo e salario minimo.
Permitir a vinculacdo de eventos fixos mensais aos empregados, de forma individual ou em

15 lote (grupos de empregados), possibilitando o langamento automatico nas folhas de X SIM
pagamentos.

16 Permitir a parametriza¢éo de célculos diversos para incidir sobre determinadas rubricas, como

exemplo, a aplicacdo de indices de reajuste sobre salarios e gratificacdes.
Realizar processos de admissdo e desligamento de colaboradores, com possibilidade de
17 processar rescisées de forma individual ou coletiva, programar para data futura e simular X SIM
calculos rescisorios.
Permitir a impresséo de relacdo de documentos necessarios para o ato da admissédo num Unico
relatdrio.
Possibilitar a emissdo de documentos admissionais, desde o contrato de trabalho, demais
19 autorizacdes, Portarias e declaragdes, inclusive ficha registro com foto, em meio eletrénico, X SIM
documentacgdo completa referente a férias, rescisfes e 13° salério.
Permitir a parametrizacéo do evento correspondente a desconto de pensao alimenticia, tendo
sua memoria de calculo definida conforme percentuais de incidéncia e bases de célculos
20 (compostas por proventos como salério, gratificacéo de funcéo, férias, 13° salario e etc. e as X SIM
respectivas dedugbes como encargos e outros descontos), estabelecidos em sentenca
judicial.
Permitir a parametrizacao de diversos tipos de célculos para pensdes alimenticias com base,
por exemplo, no salario bruto, liquido ou no salario minimo.
Realizar calculos até equalizar os valores de descontos de pensao alimenticia e imposto de
renda para 0s casos em que a base de calculo incidir sobre o valor liquido.

18

21 X SIM

22

Permitir o langamento de feriados locais e nacionais e possibilitar o cadastro de pontos
facultativos e recessos no calendario do sistema, o qual devera ser observado para fins de
23 gerenciamento e controle de beneficios (como, por exemplo, o célculo de vales refeicdes e
vales-transportes a serem concedidos no més) e de calculo de descanso semanal remunerado
(DSR).
Permitir alteracdes de salarios e de gratificagfes de funcdo em lote (grupos de empregados)
24 ou individualmente, inclusive a aplicagdo de reajustes em determinados indices percentuais. X SIM

Permitir a geracdo de simulagdes (impacto na folha) de aumento salarial por cargo e mudanca
de valores de faixa salarial.

Permitir a exportacao de arquivos de remessa dos pagamentos dos empregados por ocasiao
do processamento da folha de pagamento, férias, resciséo e etc., para as instituicdes bancarias
que possuem convénio com o0 CRCMG, em conformidade com os layouts estabelecidos pelos
bancos para efetivagdo dos pagamentos.

Permitir o célculo instantaneo nas movimentacdes salariais (contracheque, recibo de férias
etc.) quando ocorrer um novo langamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma insercéo
de desconto apds o contracheque calculado, o médulo de folha de pagamento devera
recalcula-lo automaticamente, mediante mensagem informativa.

Realizar calculos para fins de constituicdo e baixa de provis@es de férias, 13° salario e outros
28 proventos, possibilitando gerar relatorios e efetuar simulagdes descartaveis, por funcionario, X SIM
por departamento, por centro de custo ou geral (todos os empregados ativos).

25

26 X SIM

27
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Permitir a exportacdo de dados da folha de pagamento, provisdes de férias e 13° salério,
rescisdes e outras movimentagdes realizadas no sistema, na forma de langamentos contabeis,
conforme layout adotado pelo sistema contabil utilizado pelo CRCMG (sistema SPW da

2 empresa Spiderware Consultoria em Informatica Ltda), constante do ANEXO IV - Layout de X SiM
importagdo dos lancamentos contdbeis da folha de pagamento para o sistema de
contabilidade.
Permitir a exportagdo de informag8es cadastrais e de dados da folha de pagamento, provisdes

30 de férias e 13° salario e outras movimentacdes realizadas no sistema, para planilhas em X SIM

formato .xls., devendo ser possivel configurar a planilha selecionando os dados a serem
exibidos, conforme cada necessidade.

Permitir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails
para o usuario da area de Gestéo de Pessoas com informacdes a respeito de prazos e
processos relacionados as rotinas de departamento pessoal como, por exemplo, prazo para
31 solicitag@o de abono de férias, aviso de férias, vencimento de férias ndo usurfruidas, prazo X SIM
de pagamento de verbas trabalhistas, exames médicos periddicos etc. O sistema deve
disponibilizar a op¢éo de configurar a periodicidade do envio desses alertas podendo ser
diério, semanal, mensal ou customizado.

Permitir a realizacdo de auditoria com vistas a evidenciar informa¢gbes manipuladas no
sistema que ferem os instrumentos legais vigentes.

Permitir a geracéo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED),
33 atendendo a todos os parametros, formatos e periodicidades legais estabelecidos nos
normativos vigentes, visando a transmisséo para o 6rgdo competente.

32

Permitir a emisséo de guias de arrecadacao de tributos (DARF) de acordo com os codigos da
34 Receita Federal do Brasil, em conformidade com o formato, parametros e periodicidade
estabelecidos nos normativos vigentes.

Permitir a emisséo de guias previdenciarias (GPS) de acordo com os cddigos da Receita
35 Federal do Brasil, em conformidade com o formato, parametros e periodicidade estabelecidos
nos normativos vigentes.

Permitir a geragdo de arquivo com informacdes relativas ao FGTS e Previdéncia Social para
36 envio pelo SEFIP, observando o formato, parametros e periodicidade estabelecidos nos
normativos vigentes, inclusive a emisséo de Guia de Recolhimento do FGTS (GRF).

Permitir a emisséo de guia de recolhimento rescisério de FGTS (GRRF) em conformidade o

37 formato, parametros e periodicidade estabelecidos nos normativos vigentes.
Permitir a geragdo de arquivo em lote referente ao cadastro/registro no Programa de
38 Integracdo Social (PIS), segundo o layout da Caixa Econdmica Federal (CEF), dos

funcionéarios com auséncias no PIS para o respectivo ajuste e, apds, inclusdo automatica no
sistema.
Permitir a geracdo do arquivo da Declaragédo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)
39 para o correto envio, em conformidade com o formato, pardmetros e periodicidade
estabelecidos nos normativos vigentes.
Permitir a geracéo do arquivo da Relacéo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o correto
40 envio, em conformidade com o formato, parametros e periodicidade estabelecidos nos
normativos vigentes.
Permitir calcular o Recibo de Pagamento de Contribuinte Individual (RPCI) dos autbnomos
41 que prestam servicos ao CRCMG, emitindo o RPCI e o Darf do IR retido, gravando as
informacdes para a GRPS, os informes anuais e Dirf.
Permitir simular folhas de pagamento coletivas ou individuais para determinadas

2 competéncias, por centro de custo, por departamento ou por empregado. X SiM

43 Permitir o célculo de foIh_a retificadora e a diferenca nos casos de reajustes retroativos ou por
motivo de mudanca do tipo de afastamento.

a4 Permitir validacdo autor_nética do~d|’gito_verificador de PIS, PASEP e CPF nos diversos pontos X SIM
do sistema onde estas informacdes sejam tratadas.

45 Permitir o cada§tr~o, con_figura(;é? de regra, parametrizacdo e gerenciamento de beneficios X SIM
como vales refeicéo e alimentagéo e vale-transporte.

46 Permitir a importacdo e exportagdo de arquivos para lancamento de beneficios como vales X SIM

refeicdo e alimentagéo e vale-transporte.
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Realizar o calculo relativo ao desconto em folha de pagamento do beneficio de alimentagéo
47 e refeicdo, e também efetuar os célculos de desconto em rescisdo de contrato, conforme as X SIM
regras vigentes.
Permitir o cadastro, configuragdo da regra, parametrizacdo e o gerenciamento de beneficios

48 T - NG X SIM
como assisténcia médica, odontolédgica e coparticipacao.
49 Permitir a incluséo, parametrizacéo e gerenciamento de novos beneficios.
Controlar a idade dos filhos dos titulares que atingirem 21 anos e dos que, na condicdo de
50 festudante, atingirem 24 anos, para fin§ de desconsideragéo da. relacdo de depgndéncia do
imposto de renda e plano de salde, realizando sua baixa automatica na época, emitindo alerta,
com antecedéncia.
51 Emitir relatdrios relacionados as informagdes dos dados pessoais dos dependentes.
52 Gerar n_elat(’)rios [eferentes aos funcionérios afastados junto ao INSS, bem como a manutencéo
destas informagoes.
53 Perr_niEir a in(_:luséo, cpnsulta e alteracao de dados cadastrais referentes ao fornecedor de vales
refeicdo e alimentacgéo.
54 Permitir inteqragéo com interface do fornecedor de vales refei¢édo e alimentagéo, para qualquer X SIM
movimentacéo, acordo com layout do mesmo.
55 Permitir o gerenciamento, controle e parametrizagcao das regras para apura¢édo de nimero de X SIM

dias para a compra dos vales refeicédo e alimentagéo.
Realizar o célculo relativo ao desconto em folha de pagamento de beneficios como vales
56 alimentacdo e refeicdo e vale-transporte, e também efetuar os célculos de desconto em X SIM
rescisdo de contrato, conforme as regras vigentes.
Permitir o gerenciamento e controle de descontos relativos aos beneficios concedidos para os
57 [funcionarios, de forma a parametrizar os percentuais de desconto de acordo com a faixa X SIM
salarial.
Permitir, conforme norma vigente, o calculo de dias que determinado funcionario, ainda que
afastado, teria direito a beneficios.
Permitir a configuracdo de informagdes relacionadas ao vale-transporte concedido aos
59 colaboradores e a parametrizacéo de célculo dos respectivos descontos a incidirem sobre o
beneficio na folha de pagamento, férias e resciséo.
Permitir identificar os eventos considerados para célculo da folha de pagamento do
funcionario.
Possibilitar a importagéo de planilhas em formato .xls, para fins de cadastros e de langamento
61 de descontos e proventos no sistema, conforme layout proposto pela contratada.

58

60

62 Realizar validacédo cadastral e de movimentagdes e emitir relatérios de inconsisténcias.
Permitir o calculo de folhas complementares nos casos de adiantamentos de proventos e

63 beneficios ndo lancados na folha de pagamento do més anterior e que deverdo transitar na
folha de pagamento do més seguinte.

Permitir o controle de empréstimos consignados, gerenciando multiplas parcelas
automaticamente com exposi¢do no contracheque do nimero de cada parcela paga (x) e a
respectiva quantidade de parcelas faltantes (y), conforme este diagrama: “x/y”. Caso o

64 S . i ) e ~ X SIM
funcionéario possua mais de um empréstimo consignado, permitir a apresentagdo dessas
informacdes individuais no contracheque, ou seja, expor separadamente no recibo salarial o
“x/y” de cada parcela a ser descontada.
Permitir, no médulo de empréstimo consignado, o cadastro ilimitado do nimero de parcelas

65 consignadas, bem como néo limitar a quantidade de empréstimo mensal por funcionario.
Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para

66 concessdo de férias conforme CLT com emissdo de alertas para varios niveis (funcionario,
setor de gestdo de pessoas e gestor da area).

67 Permit.ir o cadastramento e consulta de programac@es de férias futuras dos empregados para X SIM
posterior célculo pelo RH.

68 Permitira emissdo de relatérios periddicos, individuais e coletivos dos funciondrios X SIM
em férias.

69 Validar o nimero minimo e méximo de dias de gozo de férias conforme CLT.

70 Validar se determinado funcionario tem direito a gozo de férias. X SIM
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Permitir o cadastro e controle de interrupcéo de férias.

Permitir o controle dos periodos de fruicdo de férias partidas.

Permitir alerta automéatico de vencimento de periodo aquisitivo de férias (Ultimo prazo), de
forma parametrizada.

Permitir parametrizacdo dos calculos conforme executado atualmente (CLT), inclusive
adiantamento de férias que tramita na folha mensal.

Permitir a emisséo contracheque contendo os dados pessoais e funcionais do colaborador;
os dados da Instituicdo; detalhamento dos proventos (cédigo, descricdo, percentual,
quantidade, valor unitario e total) detalhamento dos descontos (c6digo, descri¢éo, percentual,

guantidade, valor unitario e total); total liquido a receber; salario nominal; base de calculo e X
valor do INSS; base de célculo e valor do FGTS; base de célculo do IRRF; quantidade de
dependentes do IRRF cadastrados, podendo personalizar com identificacdo do CRCMG.

Permitir geracdo de contracheques em arquivo tipo TXT, PDF, RTF, ODF, HTML e XLS para
impresséo, de modo selecionado ou coletivo, e para disponibilizacdo via intranet do CRCMG.
Permitir a emisséo de aviso e de recibo de férias, separadamente. X
Permitir a geracdo e a manutencao do histérico dos periodos aquisitivos e dos periodos de

férias. X
Permitir gerar relatérios de inconsisténcias relacionadas a programacao de férias dos
funcionarios.

Permitir gerar recibos e relatérios com informacdes sobre adiantamento de 13° salario por
ocasido das férias.

Permitir consultas e emisséo de relatérios de todos os tipos de afastamento do funcionario,
inclusive férias.

Permitir o cadastro de tipos de licengas que venham a interferir em indenizag6es de férias.

Permitir o controle de tipos de estabilidades conforme regras da CLT.

Permitir o controle de afastamentos dos profissionais por doengas ou outras motivagdes,
conforme legislacéo vigente.

Validar, conforme legislacdo trabalhista, os periodos de afastamento para a concessédo de

férias.

Permitir a manutencéo e controle de licencas e afastamentos, inclusive as recebidas do
sistema do INSS.

Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e responsabilidade do INSS
conforme legislacdo vigente) para pagamento dos atestados médicos e licengas junto &
Previdéncia Social.

Permitir o controle antecipado dos casos passiveis de encaminhamento a pericia do INSS
(diversos afastamentos que culminam em licenca médica, conforme legislacéo vigente).

Permitir emissao de requerimento de beneficio por incapacidade e ultimo dia trabalhado.

Permitir o gerenciamento de prontuario do funcionario no sistema, possibilitando, por
exemplo, o cadastro de ocorréncias como licenca maternidade, auxilio-doenca etc.,
parametrizaveis para o devido desconto.

Permitir a atualizacdo, confeccdo de etiquetas e relatério de atualizacdes referentes

a CTPS.

Permitir a confecgéo de etiquetas para CTPS e pasta funcional.

Permitir a emisséo de fichas financeiras por empregado, por departamento ou por centro de X
custo, para consulta dos valores calculados pelo sistema na folha de pagamento.

Permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando a inser¢do das
informagbes pertinentes ao estagio, por exemplo, dados pessoais do estagiario, agente X

integrador, supervisor do estagio, instituicdo de ensino, periodo de estagio, coordenador do

curso e unidade concedente.

Permitir o controle de presenca de estagiarios por interface web, através de portal, com
validacdo do superior imediato e aprovacdo do RH, mediante comprovacao documental, bem X
como o controle de pagamentos.

Permitir consultas e emisséao de recibos de pagamento, relatdrios relacionados aos dados
pessoais, dados de pagamentos e histérico funcional dos estagiarios.
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Permitir controlar os vencimentos de contratos de estagiarios, gerando alertas via e-mail com

97 antecedéncia, de forma parametrizada.
Permitir o controle dos recessos obrigatérios, de forma automatica, de acordo com a lei do
98 L.
estagio.
99 Permitir fazer célculos de pagamentos das bolsas e beneficios e gerar os recibos de
pagamento.

Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentacéo de pessoal (promogdes,
100 transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e lancamentos para o0s
calculos) de forma direta e de acordo com os niveis de permisséo de acesso.
Permitr a manutencdo de informacBes relacionadas a outros  vinculos
empregaticios para efeito de recolhimento do INSS do funcionario.
Permitir a reintegragdo de funcionario, assegurando todas as informacdes e beneficios
anteriores.
103 Permitir a simulacdo de célculos trabalhistas judiciais.
Permitir a insercdo de cépia dos documentos dos funcionarios, em pasta especifica, com
proposito de guarda desses documentos em meio ldgico.
105 Possibilitar o cadastramento de treinamentos realizados.
Permitir o armazenamento de historicos de salarios, promocdes, adicionais, cargos
comissionados, gratificacdes, horarios, centro de custos, afastamentos e demais ocorréncias

Permitir a integragdo com o software de ponto eletronico utilizado pelo CRCMG para inser¢éo
107 no sistema de folha de pagamento das ocorréncias de ponto, como por exemplo, hora extra,
faltas, atrasos e demais informacgfes necessarias.

108 Permitir o cadastramento de diversos tipos de horarios de trabalhos

109 Permitir a emissdo de portarias de nomeagdo, designacdo, substituicdo, promogao,
exoneracdo, demissao, etc, ficando armazenado, no cadastro, o histérico desses documentos

110 Emitir relatérios personalizados para analises gerenciais.
Permitir visualizagéo dos relatdrios em tela, antes da impresséo, vem como a gravacao dos

101

102

104

106

111 mesmos em formatos TXT, PDF, RTF, ODF, HTML e Xls.

112 Perrr_mitir~ elab(_)rar re!atc’nrio de funciopérios com diversos fjlt_ros(ativos, desligados, lotacao,
admissédo, aniversariantes, etc) atraves do gerador de relatérios

113 Pos’sibilitar a ela_tiora'lgéo de rel_ator,io_s de controle das avaliaf;ﬁ_es e dos vencimentos do
periodo de experiéncia dos funcionarios e dos contratos de estagio.

114 Controlar o histérico das portarias dos empregados e as anotacdes eletrdnicas na ficha de

empregados

115 Possibilitar a manutencéo dos dados de todos os empregados e estagiarios desligados.

116 Possibilidade d_e, qadastro Q(_e pessoas fisicas sem_vinculo ~empregat|’cio com o Conselho, mas
gue recebam diérias e auxilios deslocamento e alimentacgéo.

Permitir a incluséo de dados relativos a pagamentos de dirias e auxilios deslocamento e
117 alimentacdo aos empregados, conselheiros, delegados e outros colaboradores, bem como a
transmissé&o via eSocial, conforme previsto na legislagéo.

2.6. ESOCIAL
.. Provade Atende?
Item Requisito .
conceito?

Permitir comutar informaces com a plataforma do eSocial, conforme protocolos
1 determinados pelo Governo Federal. X SIM

Permitir fazer a governanca dos eventos e transmissdes, realizando o controle de protocolos
2 de retorno. X SIM
3 Fazer a consisténcia dos layouts antes do envio. X SIM
4 Estudo da tabela de rubricas da Folha de Pagamento - Classificacdo da natureza salarial ou

indenizatoria das verbas trabalhistas.
5 Confronto da tabela de incidéncias da empresa e a tabela de incidéncias padréo do eSocial —

Padronizacdo das rubricas.
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Cadastramento inicial do vinculo.

Admissédo de empregados e estagiarios, férias e aviso prévio
Funcdes e atribui¢bes do cargo.

Alteragbes cadastrais e contratuais.

10 Atestados de Saude Ocupacional — ASO.

Movimentacdes temporarias e definitivas: acidente do trabalho, doenca, aposentadoria por
invalidez, salario maternidade, rescisGes de contrato de trabalho entre outras.

12 Puni¢Bes disciplinares: adverténcias e suspensoes.

13 Criac8o do Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP Eletrdnico.
14 Informag6es sobre Aposentadoria Especial e Agentes Nocivos.
15 Comunicagéo de Acidente de Trabalho — CAT.

O sistema devera permitir o uso de Certificados Digitais ICP- Brasil, gerados por qualquer
Autoridade Certificadora — AC homologadas pela ICP- Brasil, em conformidade com as

16 necessidades e obrigatoriedades para transmissao dos arquivos
SEFIP/DIRF/CAGED/RAIS/ESOCIAL.

17 Gere_lr relatério comos dados dos funcionérios para fazer a Qualificagdo Cadastral, diretamente
no site do eSocial.

18 Possibilidade de cadastro de pessoas fisicas sem vinculo empregaticio com o Conselho, mas

gue recebam diérias e auxilios deslocamento e alimentagéo.

Permitir a inclusdo de dados relativos a pagamentos de diarias e auxilios deslocamento e
19 alimentacdo aos empregados, conselheiros, delegados e outros colaboradores, bem como a
transmisséo via eSocial, conforme previsto na legislacéao.

2.7. MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO

. Prova de
Item Requisito . Atende?
q conceito?
Permitir o cadastro e a manutencdo dos exames realizados, tendo como parametro itens
1 como dados do exame, resultados, pareceres etc. X SIM
Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares vencidos e a vencer,
2 considerando retorno de afastamento, transferéncia de cargo ou funcéo. X SIM
Permitir o registro e controle dos exames audiométricos, utilizando-se diversos critérios de
3 interpretacédo legais vigentes.
Programar, automaticamente, exames necessarios para os funcionarios, de acordo com as
4 condigdes definidas.
5 Permitir o envio das convocag¢des aos funcionarios, por e-mail, para exames medicos

ocupacionais e complementares.

6 Emitir a CAT (Comunicacao de Acidentes de Trabalho). X SIM

Listar as providéncias por riscos, por responsavel, de acordo com instru¢des contidas no
Programa de Gestéo de Riscos (PGR).
Permitir controlar ocorréncias e acidentes, incidentes, doengas ocupacionais, sua
8 investigacdo e medidas propostas, mantendo o registro histérico dos motivos, agentes
causadores, pessoas envolvidas, dias de inatividade e custos decorrentes.
Permitir o registro e controle dos atestados médicos e comunicado de acidente de trabalho
9 (CAT) dos funcionarios com a devida integragdo com o médulo de folha de pagamento e o
madulo de gestéo de ponto.
Permitir a Gestdo de Programas de Programa de Gestdo de Riscos (PGR) (NR9),

10 possibilitando a parametrizagdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.

11 Perrr_lit?r_ a Gestéo de Programas de Controle Médico de Saude Ocupa(_:ional (PCMSO) (NR7),
possibilitando a parametrizacdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.

12 Permitir o registro e controle do Laudo Técnico de Condi¢cdes Ambientais do Trabalho
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Permitir o gerenciamento de todos os riscos ambientais apresentados no trabalho,
associando os mesmos a cada tarefa/fungdo/cargo exercidos que possam causar acidentes

13 e/ou doencas do trabalho, além dos respectivos controles de atividades, fungéo insalubre
e/ou periculosa.
14 Permitir a geragdo de relatérios gerenciais personalizados para acompanhamento e gestéo

dos riscos apresentados.

Permitir a Gestdo de Sistemas de Combate a Incéndio, oferecendo cadastro de
15 equipamentos de seguranca segmentado por area, relatério de checagem e histdrico de
verificacdo de extintores e mangueiras, bem como alertas de vencimento dos equipamentos.
Permitir a integragdo nativa com as movimentagdes dos funcionérios (admisséo, frequéncia,

16 alteracéo contratual, atestados/afastamentos e rescisao).
Permitir a emisséo de relatérios com estatisticas das doencas, acidentes, atestados médicos
17 e afastamentos, permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevencdo de suas
causas.
18 Permitir a geracdo de relatério personalizado dos indices de absenteismo, fornecendo a

identificacdo dos principais fatores causadores desta ocorréncia.

2.8. PONTO ELETRONICO

Prova de

isi ?
Item Requisito conceito? Atende?
Permitir a configuracdo da gestdo do tratamento de ponto de funcionarios pelo usuario
1 administrador (usuérios da area de Gestdo de Pessoas).
Gerir o tratamento das marcag¢fes de pontos e horarios com plataforma em nuvem (web) de
2 modo que proporcione total mobilidade de acesso aos usuarios comuns e administradores. X SIM

Coletar as marcacgfes (entradas, saidas e marcacdes intermediarias) que ocorrem através de
3 coletores de registros biométricos de ponto (relégios de ponto ou controladores de

frequéncia).

Comunicar, bem como coletar dados e registros de ponto do Sistema de Registro Eletrénico

4 de Ponto (SREP) com o médulo de gestdo de ponto online.
Efetuar validagBes em tempo real com o moédulo de gestdo de ponto, tais como afastamento,
5 faixa horéria, intervalo de refei¢éo e Interjornada.
Permitir ao usuério administrador do médulo de gestéo de ponto criar o préprio perfil protegido
6 por senha.
Permitir a criagdo de agendamentos para a importacdo das marcac¢des para o médulo de
7 gestéo de ponto, como também, configurar que os registros possam também ser importados X SIM
de forma automética de todos os equipamentos de registro biométrico de ponto.
8 Permitir a importacdo das marcacdes de forma manual ao usuario administrador.
Permitir cadastrar diversos horérios/jornadas de trabalho, inclusive horarios flexiveis (com
9 controle apenas por carga horaria) ou semi-flexiveis (com periodos de flexibilizacdo mas
limitacdo de horarios para os registros de entradas e saidas, ou seja, com fixacdo de um
horério nucleo de trabalho).
Possuir formas de indicagdo de tratamento de eventuais horas suplementares e/ou faltantes
10 com possibilidades de classificacdo das mesmas pelo usudrio administrador.
Permitir ao usuério administrador acrescentar informagfes para complementar eventual
11 omissao nos registros diarios ou indicar marcacdes indevidas.
Disponibilizar ao usuério administrador criar motivos pré-cadastrados para justificativas de
12 | faltas/atrasos no ponto. X SIM
13 Permitir o tratamento de horas abonadas ou faltas justificadas mediante indicacéo de motivo X SIM

pré-cadastrado.
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Permitir que os usudarios comuns solicitem de forma eletronica tratamento das excegdes e
inconsisténcias nos registros diarios do ponto podendo ser aprovadas ou rejeitadas
eletronicamente pelo gestor da area e/ou por outros envolvidos no fluxo interno oferecendo
ferramentas que comportem parametrizar o fluxo dessas aprovacdes.

Permitir para todas as jornadas a identificacdo de marcagdo de refeicdo opcional ou
obrigatoria.

Possuir recursos para a criagdo / configuragdo de horarios / escalas fixas conforme
necessidade do usuéario administrador.

Permitir alocacdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente
aconteceram.

Aceitar o cadastro de diferentes configurag@es de escala de trabalho para cargos distintos.
Possuir extrato de acompanhamento do saldo do banco de horas.

Permitir langamento manual de ocorréncias néo geradas pelo sistema no banco de horas.
Permitir andlise geral do ponto desde analises individuais de cada funcionario como também
analise das ocorréncias pelos usuarios comuns.

Permitir que o acesso ao mddulo de gestdo de ponto seja realizado via navegador de internet
(browser).

Permitir que todas as funcionalidades do médulo de gestdo de ponto sejam executadas via
browser, ou seja, via web, tais como, execug¢do de consultas e relatérios; abono de
ocorréncias; manutencdo de periodos de afastamentos, manutencdo das escalas de
horérios; emisséo de relatérios gerenciais das marcag¢des de horario, indicacdes de folgas,
horérios contratuais, exce¢fes, detalhamento de atrasos, horas suplementares e banco de
horas; justificativa de ocorréncias realizada pelo funcionéario para possivel abono do gestor;
pré- autorizacd@o de horas extras; liberagédo de consulta ao ponto pelos préprios funcionérios;
etc.

Permitir consultas e emissdo de relatorios relacionados a frequéncia, assiduidade,
pontualidade, dados pessoais e dados de pagamentos.

Permitir a manutencdo das ocorréncias de frequéncia (faltas, licengas, afastamentos, horas
extras, abonos, saidas antecipadas, saidas intermediarias, intervalos, intrajornada,
interjornada etc.).

Permitir a parametrizagdo em relagédo ao tempo de tolerancia diario na marcagao do ponto
conforme cenario atual e legislacéo vigente.

Permitir a parametrizacédo de alertas de irregularidades como: horas extras ndo autorizadas,
entradas antecipadas, saidas antecipadas, descanso intrajornada, dentre outros.

Permitir a emisséo de relatdrios acerca dos indices de atraso, individual e/ou segmentado por
setor.

Permitir o controle e a visualizagdo da escala de trabalho.

Permitir o langamento automéatico de dia faltoso para frequéncia diaria dentro do prazo legal
permitido.

Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido.

Bloquear automaticamente as frequéncias néo liberadas.

Permitir ao gestor a retificagcao de frequéncias erroneamente langadas.

Permitir a manutencgédo de todas as ocorréncias passiveis de langamento de frequéncia.
Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados.

Permitir aos diretores, assessores, coordenadores, supervisores e outros funcionarios
gestores visualizar as pendéncias que estejam alocadas aos seus liderados parametrizadas
pelo usuario administrador.

Permitir aos funcionarios consultar e imprimir seu ponto mensal.

Permitir a manutencgéo de horas extras/banco de horas a partir de registros de

entrada/saida dos funcionarios.

Permitir aos funcionarios informarem as ocorréncias acontecidas nos dias em que néo houver
registros de chegada/saida, com a aprovacéo da chefia imediata.

Permitir consulta ao banco de horas para visualizagéo de todas as ocorréncias de
crédito/débito de horas e o saldo final do funcionario.

Permitir consulta as horas extras.
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Permitir a parametrizacdo de alertas de divergéncias como: hora excedente acima do
permitido pela legislagdo, descanso intrajornada dentro dos limites determinados pela
legislacdo, Interjornada, faltas, atrasos, saidas antecipadas, informacdo de funcionérios

42 iniciando horas extras, trabalho continuo acima do permitido pela legislacdo, entrada
antecipada, saida antecipada, alteragdo de
jornada e marcacdes impares.

43 Permitir a geragdo de relatdrios individuais e coletivos de divergéncias nas

marcacfes de ponto.
44 Atender integralmente a Portaria MTE 1510/09. X SIM
45 Permitir o cadastro e visualizagdo de funcionérios dispensados do ponto.
Permitir ao gestor cadastrar se a falta do funcionario sera abonada, descontada ou debitada

519 do banco de horas. X SIM
47 Permitir o cor_1tro|e~, m:?mutengéo e gerenciamento de licenga amamentacao
conforme legislacéo vigente.
48 Permitir o ca}dastro de feriados e§t_a}duais e federais, gerenciamenfo de pontes e X SIM
compensacdes, bem como possibilitar o seu controle e manutencéo.
49 Permitir a pgrgmetrizagép de_ compe_nsac;ﬁes_ dentro_ de um perl'pdo a ser estabelecido pela
empresa (diarias, mensais, trimestrais, quadrimestrais, semestrais, anuais e outros).
50 Permitir a identificagcdo dos eventos que serdo disponibilizados para célculo da

folha de pagamento do funcionario.
51 Permitir o cadastramento individual ou coletivo de justificativas de ponto. X SIM

52 Permitir o langamento de diversas justificativas para um mesmo dia de trabalho.
Permitir o controle de um dia de abono, a cada 12 meses, referente a doacgéo de

53
sangue.

54 Permitir a visualizacéo de todos os eventos de todos os equipamentos (Reldgios
de Ponto) no sistema.

55 Permitir a inclusdo, exclusao (devidamente justificada) e o controle das jornadas de trabalho
em conformidade com o cenério atual.

56 Permitir a associagao/vinculo dos funcionérios a determinada jornada de trabalho.

57 Permitir o controle e a visualiza¢do da escala de trabalho.

58 Permitir a emisséo de relatérios acerca dos indices de atraso, individual e/ou

segmentado por setor.

2.9. PAINEL DE GESTAO DO COLABORADOR (MODULO INTERATIVO)

Item Requisito Prova de -
conceito? | Atende?
1 Permitir a comunicagéo virtual entre os funcionarios e a area de Gestéo de Pessoas.
2 Permitir ao funcionario consultar, baixar e imprimir contracheques, recibos de férias e folha

de ponto.

Possuir fungdo disponivel para solicitagdo de beneficios, tais como vale transporte e
inclusao de titular e dependentes no plano de saude.

Permitir ao funcionario, o acesso ao seu ponto, a qualquer momento, com 0s registros
atualizados do dia, visualizando o espelho de ponto por periodo parametrizavel pelo
4 usuario comum e registrando justificativas para faltas e/ou atrasos e corregdes, por
exemplo, por falta de registro para anuéncia do gestor e/ou de outras areas envolvidas de
acordo com critérios configurados pela Instituigao.

Permitir a customizacéo da pagina de acesso do usuario (pagina de login) pelo

usuario administrador como a insercao da logomarca da Institui¢éo.

Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para inser¢do ou alteragdo da foto e
modificagcdo da senha de acesso do médulo interativo do funcionario.
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Permitir que os colaboradores consultem, alterem e incluam alguns de seus dados
cadastrais a serem definidos, bem como a de seus dependentes e pensionistas com
7 submissdo para validacdo posterior pela area de Gestdo de Pessoas, via workflow,
anexando os arquivos comprobatérios quando necessario (formatos: PDF, JPEG, BMP
etc.).
Permitir a confirmag&o do recebimento do contracheque e do respectivo valor liquido pelo
8 usuario comum (funcionario).
Permitir a validagéo do contracheque em sitio especial por meio de codigo alfanumérico
9 (cédigo validador) para autenticagdo e comprovacéo de renda e dados constantes nesse
documento.
Disponibilizar ao usuario comum, dentro do préprio modulo interativo do funcionario, o
10 guantitativo em primeira tela da existéncia de mensagens nao visualizadas.
Permitir a insercéo, por parte do usuario administrador, de avisos, informes, lembretes,
11 documentos e outros, como normativos da Instituicdo, da area de Gestao de Pessoas etc.
Nesse caso, possibilitar também que tais informagcfes sejam também alteradas e
excluidas pela area de Gestdo de Pessoas.
12 Permitir ao funcionario/estagiario consultar sua propria frequéncia.
13 Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados.
Permitir aos funcionarios informarem as ocorréncias acontecidas nos dias em que
14 ndo houver registros de entrada/saida, com a aprovacgédo da chefia imediata.
15 Permitir o acesso através de dispositivos moveis.
16 Permitir acesso através de qualquer navegador.
17 Permitir controlar o nivel de acesso para cada funcionario.
18 Permitir cadastrar links, noticias e definir o publico-alvo.
Permitir ao funcionério solicitar altera¢@o do periodo de férias e submeter para aprovacao
19 do superior hierarquico e da diretoria.
20 Permitir a consulta dos periodos de férias.
21 Permitir visualizar o histérico de férias.
22 Permitir a notificacéo periddica de aniversariantes.
Permitir ao gestor autorizar e prover o encaminhamento das diversas solicitagées
23 dos seus subordinados, como solicitagdes de férias, abonos etc.
24 Permitir a visualiza¢éo e controle dos dependentes dos funcionérios.
Permitir a consulta das movimentagdes (Férias, licencas, altera¢gbes salariais, alteracbes
25 de cargo, departamento e etc.).
26 Permitir a consulta ao informe de rendimentos de IRRF.
Permitir a realizacdo de simulagdo de calculos de férias e rescisdo,
27 proporcionando ao funcionario o planejamento do seu orgamento.
Permitir a produgéo de enquetes e pesquisas, de forma que a tabula¢do dos dados
28 ocorra automaticamente.
Permitir a criagdo do portal de autoatendimento, de forma parametrizada,
29 mantendo a identidade visual do CRCMG
O login na aplica¢@o (pelo menos do funcionéario, para acessar os seus dados, como
holerite, etc) devera ser integrado com o login centralizado do CRCMG.
A CONTRATADA devera criar uma pagina para integrar com o app do CRCMG. A pagina
devera:
30 - Receber um POST de um servidor especifico do CRCMG (liberar acesso a um Unico ip). X SIM

- Descriptografar os dados do POST enviado pelo CRCMG (a légica para descriptografar
seré fornecida apds contratagao)

- Com os dados descriptografados, o app da CONTRATADA tera acesso aos dados do
funcionario (nome, email, matricula, etc) necessarios para efetuar o login em sua
plataforma

2.10. CADASTROS E CONTROLES
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Item Requisito Prova de
conceito? Atende?
1 O cadastro funcional deve ser compativel e/ou customizavel com a estrutura de cargos, X SIM
funcdes, lotacado, jornadas, centro de custo e todos os normativos vigentes da Instituicao.
5 Permitir a atualizagdo automética no quadro efetivo de vagas quando das ocorréncias de
movimentacado de pessoal: admissédo, promo¢é&o, resciséo de contrato etc.
Oferecer mecanismo de pesquisa de funcionarios por qualquer parte do nome, nimero de
3 matricula ou unidade. X SIM
Permitir anexar, em repositorio online da solugdo por meio de hospedagem na nuvem
4 (cloud computing), documentos do funcionario, no minimo, em formatos como DOC, PDF
e JPG.
5 Permitir desenhar o organograma da entidade, gerar quadro de lotagdo e numero de
funcionarios.
Permitir a vinculagdo de responsaveis (em Varios niveis: diretores, assessores,
6 coordenadores, chefes de setores, supervisores etc.) em cada nivel da estrutura
organizacional, identificando os subordinados diretos e indiretos.
7 Ao incluir determinado funcionario, permitir migragcdo das informagées na base de dados,
caso 0 mesmo ja tenha sido cadastrado na institui¢éo.
8 Permitir associar foto ao funcionério.
Permitir o pré-cadastro das pessoas classificadas em concurso publico, por ordem
classificatéria, através de importacdo de arquivo em Excel (formato CSV) que contém os
9 dados dos aprovados, possibilitando a importacdo dessas informagfes ao cadastro
funcional mediante alteragdo de status (candidato e contratado) a fim de agilizar o cadastro
de novo funcionario.
10 Permitir a manutencgdo da formacao escolar dos colaboradores.
11 Permitir o controle da situag&o funcional dos colaboradores na instituicéo.
2.11. GERADOR DE RELATORIOS
Item Requisito Prova de
conceito? Atende?

Todos os médulos do sistema devem disponibilizar relatérios sintéticos e analiticos, com
a opc¢éao de filtros.

Devera disponibilizar os relatérios no formato grafico de coluna ou de linha, também
2 devera permitir selecionar, no momento da impresséo do relatério, qualquer impressora
disponivel na rede.
Possuir a funcionalidade de extracdo de informagbes e integracdo via WebService,
contemplando a geragdo de arquivos em todos os modulos cabiveis do sistema.
Permitir emitir relatérios em tela, impressos ou salvos, no minimo, nas extensdes de
4 arquivo: CSV, TXT, XLS, XLSX, XML e PDF.

Permitir gerar e emitir relatérios nos formatos de arquivos do item acima com gréficos
e/ou com férmula de calculo e publicar e executar relatério em tempo real através do

5 madulo de autoatendimento, respeitando o perfil de acesso do usuario,
inclusive restricdo a visualizacéo de salario.

6 Permitir acesso a ferramentas, relatérios e ou rotinas para conferéncias da folha, em
gualquer nivel da estrutura organizacional da contratante.

7 Permitir consulta de dados e impressao de relatérios em periodo ja encerrado.
Permitir a geracdo de relatérios com opcdo de escolha dos dados, customizacdo de

8 relatério, por exemplo, relacionado a indices de absenteismo.

9 Possibilidade de analise gerencial sobre os indicadores de Gestéo de Pessoas, por area,
departamento, cargos, fun¢des, grupos ocupacionais, locais de trabalho e individuais.

10 Permitir a emissdo de demonstrativos graficos que podem ser definidos pelo usuario.
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2.12. DESEMPENHO

Item Requisito Prova de

conceito? ~ Atende?

As operacdes realizadas pelos usuérios relacionadas a todos 0os macroprocessos nos
moédulos do sistema (por exemplo: cadastrar, alterar, cancelar, ativar, desativar etc.),
deverdo ser processadas em tempo real, sendo essa uma condi¢do crucial para a
interac&@o entre 0S USUArios.

Prover e garantir a manutencéo de todos 0s recursos necessarios para que a solucéo
seja atendida com alta disponibilidade e no nivel de servico requerido.

Deve permitir abrir mais de uma opg¢do do menu principal simultaneamente, sem a
3 necessidade de se fazer novo acesso, como, por exemplo: manter aberto, ao mesmo
tempo, duas telas de cadastros.

Deve suportar, no minimo, 3 (trés) usuarios com perfil especifico da area de Gestao de
4 Pessoas logados simultaneamente, sem prejudicar seu tempo de resposta das consultas
e transac0es efetuadas.
Permitir o acesso simultaneo, se for o caso, para todos os demais usuarios com perfis
comuns, sem prejudicar seu tempo de resposta das consultas e transacfes efetuadas.
O tempo de resposta para todas as funcionalidades nativas ONLINE devera ser de, no
6 méaximo, 5 (cinco) segundos apdés o input da consulta/inser¢do, sendo a informacéo
consultada/inserida no banco de dados e o usuario recebendo o retorno.

2.13. SEGURANCA

Item Requisito Prova de

conceito? ~ Atende?

Possuir mecanismo de definicdo de politicas de acesso por sistema, macroprocesso,
processo, campo de tela e agdo (incluir, alterar, consultar, excluir), por usuério e por grupo

de usuérios, conforme o perfil de acesso, bem como controle de validade de senha de X
usuario.

Manter trilhas de auditoria (registro de log) das ac¢des dos usuarios da solugao, passiveis

de consulta e geragéo de relatério com filtros por data, evento, usuario e demais campos,

com distingao de usuarios, processo ou rotina e horario das a¢des. Os logs de auditoria
deveréo ser totalmente protegidos de alteracdo por qualquer que seja o0 usuario. X
Todas as estruturas de dados utilizadas pelo sistema devem possuir registro de log,

pelo periodo minimo de 2 (dois) anos.

Garantir que cada usuario tenha senha prépria e com niveis de acesso e de operagdo
restritos ao conjunto de informacdes providas pelos macroprocessos, conforme politica X SIM
de acesso do CONTRATANTE.

Garantir gue somente usuarios autenticados tenham acesso aos recursos da solucéo. SIM
Possuir certificado de aplicagéo para garantir trafego por meio de protocolo HTTP seguro. X SIM

SIM

SIM

ol g|h w
x

Prover e garantir a seguranca dos dados conforme requerido.

2.14. OUTROS REQUISITOS FUNCIONAIS

Item Requisito Prova de

conceito?| Atende?

Possuir integracdo entre todos os mdédulos funcionais, inclusive entre as ferramentas de
1 tecnologia, sem necessidade de execugdo de rotinas (automaticas ou ndo) para
compatibilizagdo de dados e sem necessidade de redundancia de processos.

O sistema deve ter um menu “Ajuda”, contendo a explicagdo do funcionamento dos

2 moédulos e exemplos de utilizacdo, com facil acesso para cada tela e funcionalidade.

3 Gerar arquivo de exportacdo de relagcdes bancarias compativel com o layout exigido pelo
sistema de pagamento bancério utilizado pelo CRCMG.

4 Possuir recurso de integracdo com o sistemas de contabilidade utilizado pelo CRCMG
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(Sistema SPW da empresa Spiderware Consultoria em Informatica Ltda).

Possuir a funcionalidade de entrega e de recepgdo de informacdes e integracdo via
webservices, em especial para os seguintes servigos: folha—financeiro; folha—contabil;
financeiro->folha

Possuir a funcionalidade de extragdo de informacdes e integracéo via WebService
contemplando a geracao de arquivos para todos 0s macroprocessos.

2.15. REQUISITOS TECNICOS

conceito?| Atende?

Deve funcionar corretamente nos navegadores mais utilizados (pelo menos Google
Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox nas versdes mais recentes e estaveis).
Conceder permissdo de acesso somente a usuarios autorizados. Usuarios nédo
autorizados ndo podem ter qualquer acesso, formal (entrada via tela de login) ou informal X SIM
(tentativa de acessar URL diretamente pelo browser).

X SIM

A solucédo ndo deverd armazenar dados pessoais ou sensiveis localmente nas estagdes
de trabalho para ser utilizado, mesmo que temporariamente esteja relacionado com
credenciais de acesso e permissdes de acesso.

O sistema para o processamento de toda a solu¢éo, juntamente com 0s seus respectivos
bancos de dados, devem ser totalmente hospedadas em nuvem, ficando sob
responsabilidade da CONTRATADA manter elevados critérios de seguranga e
disponibilidade exigidos neste Termo de Referéncia, inclusive arcando com as despesas
de hospedagem ou quaisquer outras que se facam necessarias a sua manutencao.

Todo acesso web deverd ser realizado por meio de protocolo HTTP seguro, (HTTPs) com
certificado criptogréfico.

O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de infraestrutura suficientes
para o bom funcionamento da solugdo (espaco em disco, memoria, processador, link de
internet etc.).

O datacenter deve garantir a total seguranga dos dados que ser&o de acesso restrito aos
usuarios determinados pelo CRCMG.

Permitir o acesso online por meio dos sistemas operacionais Windows, Mac e dispositivos
moveis (Smartphone/Tablet) IOS e Android.

A nuvem utilizada devera ter, preferencialmente, as certificagées de CSA (Cloud Security
Alliance), SOC, ISO 9001 (Padr&o de Qualidade), ISO 27001 (Controle de Gerenciamento
de Seguranca), ISO 27017 ou 27018 (Protegdo de Dados Pessoais) e PCI, com relatérios
de controle de auditorias e gerais, dentro do padrdo tecnolégico da Seguranca da
Informacéo.

Integragdo com Active Directory para autenticagéo (ferramenta da Microsoft utilizada para
0 gerenciamento de usudrios de rede).

Termo de Conformidade da Solucao

Diante dos resultados da avaliacéo técnica da solucdo ofertada pela licitante
Zahi Solution e Gestéo de Negdcios Ltda, no ambito do Pregédo Eletrénico CRCMG n°
005/2022, realizada no dia 3 de agosto de 2022, a titulo de prova de conceito, a equipe
avaliadora, composta pelos funcionarios Vinicius Tadeu Rezende Rosa, Adriana
Cardoso Amorim Santos e Claudio Marcio Araujo da Silva, concluiu que os requisitos
técnicos e funcionalidades exigidos no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital em
epigrafe, foram plenamente atendidos pela solucdo ofertada pela licitante Zahi
Solution e Gestdo de Negbdcios Ltda e, por isso, sugere que sua proposta seja
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habilitada, nos termos do item 3.20 e 3.21 do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital,
abaixo transcrito:

(...)
3.20. O LICITANTE sera considerado efetivamente habilitado se o resultado da avaliacdo for
de conformidade, cabendo ao Pregoeiro dar sequéncia as demais etapas do pregao.

3.21. Apos a avaliacdo técnica da solucdo pela proponente, caso sejam atendidos todos os
requisitos, sera emitido pelo CONTRATANTE, em até 3 (trés) dias Uteis, Termo de
Conformidade da Solucéo.

(.)

Equipe Avaliadora

Assinado digitalmente por:

VINICIUS TADEU REZENDE ROSA

CPF: 084.184.086-50

Certificado emitido por AC CERTIFICA MINAS v5

VARTERRE Pt e P oRs 00 afasi
Gerente Administrativo e Financeiro

Assinado eletronicamente por:
Adriana Cardoso de Amorim Santos
CPF: 869.697.306-20

Data: 05/08/2022 08:31:42 -03:00

Adriana Cardoso de @92 [0S
Assistente da Geréncia Administrativa e Financeira

Assinado digitalmente por:

CLAUDIO MARCIO ARAUJO DA SILVA

CPF: 691.116.426-53

Certificado emitido por AC SOLUTI Multipla

Data: 04/08/2022 15:58:52 -03:00 Py

Claudio Marcio Araujo da Silva
Gerente de Tecnologia da Informacéo
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