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EDITAL
Alterado em 27/6/2022

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS, Autarquia Federal criada pelo
Decreto-Lei n® 9.295/46, CNPJ: 17.188.574/0001-38, torna publico, para ciéncia dos interessados, que
por intermédio de seu Pregoeiro, designado pela Portaria CRCMG n° 125/2021, realizara licitacdo na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO. O procedimento licitatorio
observard integralmente as disposic¢des da Lei n® 10.520/2002, da Lei n.° 13.709/2018, dos Decretos n°
3.555/2000, n° 7.746/2012, n° 8.538/2015, n° 9.178/2017, n° 9.507/2018 e n° 10.024/2019; da Lei
Complementar n® 123/2006, alterada pelas Leis Complementares n® 155/2016 e n® 147/2014, das
Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n° 5/2017 e SEGES/MP n° 3/2018; aplicando-se, subsidiariamente,
as normas da Lei n°® 8.666/93, bem como pelas condi¢des estabelecidas neste Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO:
A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessédo publica, dirigida pelo Pregoeiro designado, a ser
realizada de acordo com a legislacdo mencionada no preambulo deste Edital conforme indicado abaixo:

Data da abertura das propostas: 11/07/2022

Horario da abertura das propostas: 09h40min, respeitando o horario de Brasilia/DF.
Endereco eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br

UASG: 925152

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a selecdo da proposta mais vantajosa para a contratacdo de
empresa especializada em fornecimento de software de gestdo de recursos humanos no modelo
Software como Servigo (SaaS), contemplando macroprocessos de administracdo de pessoal (folha de
pagamento, encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e transmissdo de
documentos eletrénicos); medicina e seguranca do trabalho; ponto eletrénico e painel de gestdo do
colaborador (mddulo interativo), incluindo os servicos de ativacdo, implantagdo, parametrizagéo,
migracdo da base de dados dos sistemas atuais para os novos, integragdo, treinamentos, operagéo
assistida, manutencao corretiva e evolutiva, atualizacéo e suporte técnico, pelo periodo de 48 (quarenta
e oito) meses, conforme condi¢des e especificacdes estabelecidas no Anexo | — Termo de Referéncia
deste Edital.

1.2. A licitacéo seré realizada em anico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o do item, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Integram este Edital os anexos I, Il, lll e IV.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagcado orcamentaria propria,
prevista no plano de trabalho do CRCMG para o exercicio de 2022, conforme indicagao abaixo:

Projeto: 5002 Centro de Custo: 321 Conta contabil: 6.3.1.3.02.01.005

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.
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3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das transacdes inerentes
a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacfes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos O6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, & corre¢do ou a alterac@o dos registros tdo logo identifiqgue incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderéo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagcdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4..1.2. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n® 11.488, de 2007, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.2. Nao poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo
vigente;

4.2.2. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.5. que estejam sob faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou concurso de credores ou
insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidacédo, observado o disposto no item 10.10.1.1 deste
Edital;

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Piblico - OSCIP, atuando nessa condicao (Acérdédo
n° 746/2014-TCU-Plenario);
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4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa juridica na
gual haja administrador ou socio com poder de dire¢ao, familiar de:

4.3.1. detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao;

4.3.2. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cédnjuge, 0 companheiro ou o parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF
n® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso lll, do Decreto n.° 7.203,
de 04 de junho de 2010);

4.4. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacédo, na execucdo dos
servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissédo ou funcdo de confian¢a nesta Entidade contratante.

4.5. Como condigéo para participagédo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio
do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracgdes:

4.5.1. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “n&do” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. que esté ciente e concorda com as condic¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢éo;

4.5.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao
Federal;

4.5.7. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.
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5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com 0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo

5.1.1. Os documentos de habilitacdo a que se refere o item acima séo aqueles previstos no ITEM 10 -
DA HABILITACAO deste Edital.

5.1.2. Sera desclassificado o licitante que ndo inserir no sistema previamente a abertura da sesséo
publica, a proposta de pre¢os e os documentos de habilitacéo exigidos no ITEM 10 - DA HABILITACAO
ou que apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§ 1°da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sesséo publica do
Pregao, ficando responséavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
gquaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrerd apoés a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliacéo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio
de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1. Valor total do item;

6.1.2. Descri¢do do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia.
6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao

dos servicos;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
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incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do 8§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso 0 eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP n.5/2017.

6.4. O licitante é o Unico responsavel pela cotagcéo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou
cotagdo incompativel com o regime tributério a que se submete, serdo adotadas as orienta¢des a seguir:

6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual ser4d mantido durante toda a execucao
contratual;

6.4.2. cotagcdo de percentual maior que o adequado: 0 excesso serd suprimido, unilateralmente, da
planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou reducao, quando da repactuacéo, para fins de total
ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributério da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer
tempo, comprovacao da adequacado dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0S servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
eguipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracéo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal,
gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessérias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenac¢do dos agentes
publicos responséaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada
a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES
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7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na
data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou
nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério,
levado a efeito na fase de aceitacéo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1. O lance deverd ser ofertado pelo VALOR TOTAL DO ITEM.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidir4 tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$100,00 (cem reais).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de disputa “aberto”, em que
os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacgoes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos dois minutos do periodo de
duracéo da sesséo publica.

7.11. A prorrogacdo automéatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermediérios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica encerrar-
se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecuc¢éo do melhor preco.
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7.14. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢éo dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera 0 MENOR PRECO, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacg&o a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automética, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

7.21. Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor preco serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automética para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. A ordem de apresentacédo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classifica¢éo, de
maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.25.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
Servicos:

7.25.1.1. produzidos no pais;

7.25.1.2. produzidos ou prestados por empresas brasileiras
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7.25.1.3. produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.25.1.4. produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.26. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as
propostas empatadas.

7.27. Antes de seguir para a etapa de negociacdo, o pregoeiro ir4 certificar-se de que o licitante detentor
da proposta vencedora enviou, por meio do sistema, os documentos de habilitagdo exigidos no edital e
a proposta de precos, nos termos do item 5 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO - deste Edital e, caso ndo tenha sido cumprida a exigéncia, a
proposta sera desclassificada.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor pre¢o, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociagdo seréa realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.29. Apés a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

8. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1 O pregoeiro convocard o licitante melhor classificado para apresentar no prazo de até 2 (duas)
horas, por meio do sistema eletrénico, a proposta de precos final ajustada a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, de documentos complementares, quando necessarios para confirmagéo
de outro documento ou informacé&o apresentados.

8.2. A proposta de precgos final devera:

8.2.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou
seu representante legal;

8.2.2. conter a identificacdo do licitante, os pregos ofertados, em conformidade com ultimo lance
apresentado ou a negociagéo efetuada com o Pregoeiro, podendo utilizar como modelo o Anexo Il deste
Edital — Modelo de Proposta;

8.2.3. apresentar os precos ofertados, devidamente ajustados ao lance vencedor;

8.2.4. conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento;

8.2.5. Somente mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentacdo por meio do e-mail licitacao@crcmg.org.br.

8.2.6. O prazo para envio da proposta podera ser prorrogado, mediante solicitacéo escrita e justificada
do licitante, via chat do sistema Comprasnet, formulada antes de findo o prazo estabelecido e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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8.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da
execucado do contrato e aplicacéo de eventual sancéo a Contratada, se for o caso.

8.3.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

8.4. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

8.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevaleceréo estes
altimos.

8.5. A oferta deveréd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificagéo.

8.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
gue ndo corresponda as especifica¢des ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

8.7. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologacéo

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacgéo ao objeto e & compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e no §
9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco
méaximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pre¢os global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagcdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do proprio licitante, para
0s quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

9.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

9.3.1. Na hipétese de necessidade de suspensao da sessao publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata;

9.4. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

9.4.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.
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9.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se a Planilha de Custos
e Formacao de Precos, bem como os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de
catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de
nao aceitacdo da proposta.

9.5. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MP n. 5/2017, que:

9.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital,
9.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
9.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

9.5.4. apresentar preco final superior ao pre¢co maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018 -TCU - Plenario),
ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

9.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor lance que:

9.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salérios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

9.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisorias e convenc¢des
coletivas de trabalho vigentes.

9.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5,
de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

9.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para 0 mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise
da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagao, sera obrigatéria a realizagao
de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

9.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

9.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

9.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat’” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

9.11. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitagcdo do
licitante, observado o disposto neste Edital
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10. DA HABILITACAO

10.1. Como condigédo prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢fes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

10.1.1. SICAF;

10.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/)

10.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniédo (http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc);

10.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica. (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

10.1.5. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0).

10.1.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sanc¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢cdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

10.1.6.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.1.6.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

10.1.6.1.2. O licitante sera convocado para manifestac@o previamente a sua desclassificacdo.

10.1.7. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicéo de participacao.

10.1.8. No caso de inabilitacao, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitacéo da proposta subsequente.

10.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacéo do licitante sera verificada por meio do
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em
relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal, a qualificacdo econémica financeira e habilitacdo
técnica, conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

10.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacéo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF
até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

10.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacéo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.
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10.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagcdo do licitante, exceto se a consulta
aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

10.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

10.3.1. O prazo para envio da documentacdo, acima previsto, podera ser prorrogado, mediante
solicitagdo escrita e justificada do licitante, via chat do sistema Comprasnet, formulada antes de findo o
prazo estabelecido e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.3.2. Somente mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera
aceito o envio da documentacgdo por meio do e-mail licitacao@crcmg.org.br.

10.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacéo dos documentos originais néo digitais quando houver divida em relacéo a integridade do
documento digital.

10.4.1. Na hip6tese de serem solicitados pelo pregoeiro, os documentos serdo remetidos em original,
por qualquer processo de cépia reprografica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da
Administracdo, desde que conferidos com o original, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial, para
andlise, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a Geréncia Administrativa e Financeira, para o endereco, rua
Claudio Manoel, 639, bairro Savassi, Belo Horizonte-MG, CEP 30.140-105, em envelope fechado e
rubricado no fecho, especificando o nimero do pregéo e os dados da empresa.

10.5. N&o seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

10.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢cdes.

10.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo

10.8. Habilitagao Juridica

10.8.1. No caso de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

10.8.2. No caso de empreséario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

10.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
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10.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

10.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

10.8.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

10.8.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de
1971.

10.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao
respectiva.

10.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista
10.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

10.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniédo
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

10.9.3. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS (Certificado
de Regularidade do FGTS — CRF).

10.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
espedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei 5.452, de 1° de maio de 1943.

10.9.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatério,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaracdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.9.8. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou empresa de
pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacao.

10.10. Qualificagcdo Econémico-Financeira
10.10.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacéo judicial, ou liquidac&o judicial, ou de execucédo
patrimonial, conforme o caso, expedida pelo distribuidor da sede do licitante ou de seu domicilio, dentro
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do prazo de validade previsto na prépria certidao, ou, na omissao desta, expedida ha menos de 1 (um)
ano contado da data da sua apresentagéo.

10.10.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacado de que o respectivo plano de recuperacédo foi acolhido judicialmente, na
forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacéo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitacao.

10.10.1.2. Caso nao conste no cadastro do SICAF do fornecedor a Certiddo Negativa de Pedido de
Faléncia e Concordata, o documento podera ser consultado, pelo Pregoeiro, nos respectivos sitios
oficiais emissores.

10.10.2. Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado h& mais de 3 (trés) meses da data de apresentacédo da proposta;

10.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balan¢o patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

10.10.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
10.10.3. Comprovacdo da boa situagéo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo
das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

10.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a
1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverao comprovar patrimonio liquido de 10% (dez porcento) do valor estimado da contratacéo ou do
item pertinente.

10.11. Qualificacao técnica

10.11.1. 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando aptiddo para a prestacdo de servicos (ou fornecimento de bens) em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
por periodo nao inferior a 1 (um) ano.

10.11.1.1. Os atestados deveréo referir-se a servi¢os prestados no &mbito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
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10.11.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugéo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme item 10.8 da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

10.11.1.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 1 (um) ano, sera aceito o somatorio de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos,
conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.11.1.4. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados apresentados, devendo apresentar, quando solicitado pelo Pregoeiro, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagcdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados 0s servi¢os, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

10.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacéo do balango
patrimonial e das demonstra¢fes contdbeis do Ultimo exercicio.

10.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.13.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior & fase de
habilitacéo.

10.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange
a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s
a declaracéo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo,
a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

10.15. A ndo-regularizacéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sanc¢8es previstas neste Edital, sendo facultada a convocagéo
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacao, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacéo fiscal e trabalhista, ser4 concedido o mesmo prazo para regularizagao.

10.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.18.1. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do
item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitacdo, além da aplicacdo das sangdes cabiveis.

10.18.1.1. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitagéo, a inabilitagéo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do
licitante nos remanescentes.
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10.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

11. PROVA DE CONCEITO (POC)

11.1. ApGs a andlise de habilitacdo, a licitante classificada em primeiro lugar ser4 convocada para
submeter sua solucao a avaliacdo técnica (prova de conceito) do CONTRATANTE, a fim de certificar se
0s requisitos técnicos e funcionalidades descritos e detalhados no Termo de Referéncia seréo
plenamente atendidos, conforme condi¢des estabelecidas no item 3 do Anexo | — Termo de Referéncia.

11.2. Alicitante ter4 um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, apds a convocacao pelo pregoeiro, para iniciar
a POC, sob pena de desclassificacdo pelo ndo cumprimento do prazo, no qual devera disponibilizar
ambiente para avaliacdo ja contemplando a instalacdo de todas as funcionalidades presentes na
proposta, para comprovacgao dos requisitos solicitados.

11.3. Caso a solucdo ofertada pela licitante seja reprovada na POC, sera convocada a licitante
subsequente de melhor proposta de pre¢os para apresentar a proposta readequada e serdo analisados
os documentos de habilitagdo. Caso habilitada, serd submetida a prova de conceito (POC).

11.4. Havendo nova reprovacao, segue-se 0 mesmo procedimento até que seja encontrada solucdo que
atenda as exigéncias do edital.

11.5. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacgéo fiscal e trabalhista
de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de, no minimo, trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €,
indicando contra qual(is) decisdo(8es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagéo da intengéo de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrdnico, em outros trés dias, que
comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.2.4. Caso o licitante que manifestou intencdo de recorrer ndo apresente o recurso fundamentado no
sistema eletrénico dentro do prazo acima estabelecido, decaira seu direito recursal e o pregoeiro dara
prosseguimento a fase de adjudicacgéo.

11.2.5. A Administracdo decidird sob o recurso e enviard resposta no sistema eletrdnico no prazo
méaximo de 10 (dez) dias contados do encerramento do prazo de contrarrazdes.
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11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacéo de atos anteriores a realizacéo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao
fiscal, nos termos do art. 43, 81° da LC n° 123/2006. Nessas hipéteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1. A convocacéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase
do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagéo sera adjudicado a licitante declarada vencedora, por ato do Pregoeiro, caso
ndo haja interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a regular deciséo dos recursos
apresentados.

13.2. Apé6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECU(;AO
14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
15.1. Ap6s a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacéo,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacédo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sanc¢des previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacado para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera encaminha-lo para
assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrnico, para que seja assinado e devolvido ou aceito no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.
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15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negécios ali estabelecida
as disposicdes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisao sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78
da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

15.4. Previamente a contratagdo a Administracéo realizard consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensao temporéria de participagdo em licitagcdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n® 10.522,
de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor
ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da
contratacao.

15.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacéo das penalidades
previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de prec¢os, sera exigida a comprovacao das
condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.6. Na hipo6tese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicdes de habilitacdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢os, a Administragdo, sem prejuizo
da aplicacdo das sancdes das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apdés a comprovacdo dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

15.7. As condicBes de entrega, de pagamento, vigéncia, reajuste, recebimento do objeto e fiscaliza¢do,
obrigacdes da contratada e do contratante, sancfes e rescisdo obedecerdo as disposicdes constantes
do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital e da Lei n° 8.666/93.

16. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS.
16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520/2002, o licitante/adjudicatéaria que:

16.1.1. N&o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocada
dentro do prazo de validade da proposta, salvo caso fortuito ou forga maior;

16.1.2. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
16.1.3. Apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

16.1.4. Nao mantiver a proposta;
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16.1.5. Cometer fraude fiscal; e
16.1.6. Comportar-se de modo inidéneo.

16.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto as condi¢ces de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagcdo, mesmo apo6s o encerramento da fase de lances.

16.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores,
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

16.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que n&o acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagédo

16.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

16.3.3. Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

16.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com 6rgéos e entidades da Uni&o e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

16.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

16.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

16.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de préatica de infragédo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administragao
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessérias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagéo.

16.6. A apuracgéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo
a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

16.8. A aplicacé@o de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

16.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado
o principio da proporcionalidade.

16.10. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19
Rua Claudio Manoel, 639 - Savassi — Belo Horizonte/MG — Cep: 30140-105
Esse documento foi assinado por VINICIUS TAD@]QMP(BE)IMQLBN@UWWBE@NW IROSA, SUELY MARIA
MARQUES DE OLIVEIRA e SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
https://assinador.crcmg.org.br/validate/PV2UG-662SL-87TY2-T5VK9



http://www.crcmg.org.br/

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE MINAS GERAIS
N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

16.11. As sangBes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital.

17. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
17.1. Até 3 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar este Edital.

17.2. Aimpugnacéao podera ser realizada de forma eletrénica, pelo e-mail licitacao@crcmg.org.br ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endereco da sede do CRCMG, Rua Claudio Manoel, 639, Savassi,
Belo Horizonte — MG.

17.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responséaveis pela elaboragcéo deste Edital e seus anexos,
decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacao.

17.4. Acolhida a impugnacéo, serd designada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulagéo das propostas.

17.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, por meio
eletrbnico, através do endereco www.comprasgovernamentais.gov.br ou pelo e-malil
licitacao@crcmg.org.br.

17.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Gteis, contado
da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracéo do Edital e dos anexos.

17.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administracao.

17.8. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

17.8.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

17.9. As respostas as impugnacdes e aos pedidos de esclarecimentos também serdo disponibilizadas
no sitio do CRCMG www.crcmg.org.br.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1. Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico

18.2. N&@o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia dutil
subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunica¢do em
contrario, pelo Pregoeiro

18.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario
de Brasilia — DF.

18.4. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances
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18.5. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

18.6. No julgamento das propostas e da habilitacédo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néao
alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificacédo

18.7. A homologagéo do resultado desta licitagdo néo implicara direito a contratagéo

18.8. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo

18.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

18.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao

18.11. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico

18.12. Em caso de divergéncia entre disposi¢Oes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital

18.13. O Edital est4 disponibilizado, na integra, no endereco eletrdnico www.crcmg.org.br, e também
poderéo ser lidos e/ou obtidos na sede do CRCMG no endereco Rua Claudio Manoel, n°® 639, Savassi,
Belo Horizonte - MG, nos dias Uteis, no horéario das 9h as 17h, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados

18.14. O licitante é responséavel pela fidelidade e legitimidade das informagBes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagBes nele contidas implicar4 a imediata desclassificacdo do
licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo
das demais sang8es cabiveis.

18.15. A comunicacao entre o Pregoeiro e os licitantes sera realizada, exclusivamente, por meio das
ferramentas disponiveis no sistema Comprasnet, sendo vedado qualquer atendimento presencial ou por
meio de ligacdes telefénicas.

18.16. E facultada ao Pregoeiro ou & autoridade superior do CRCMG, em qualquer fase da licitagdo, a
promoc¢éo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo licitatério,
vedada a incluséo posterior de documento ou informacg&o que deveria constar no ato da sessao publica.

18.17. Ap0s a abertura da sessao publica do pregdo, ndo cabera desisténcia de proposta, salvo se por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
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18.18. A presente licitacdo poderda ser anulada em qualquer tempo, desde que seja constatada
irregularidade no processo e/ou em seu julgamento, ou revogada por conveniéncia do CRCMG, sem
que caiba as licitantes qualquer indenizacao.

18.19. Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislacéo pertinente e dos
Principios Gerais de Direito.

18.20. As duvidas e divergéncias que, eventualmente, possam surgir € que nao possam ser dirimidas
diretamente entre as partes, ficardo sujeitas ao Foro da Justica Federal — Secao Minas Gerais,
renunciando-se a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

18.21. E de responsabilidade do licitante o acompanhamento do processo no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, até a data da realizagdo da sesséo publica, tendo em vista que
quaisquer alteracdes referentes a este Edital serdo disponibilizadas no referido endereco, op¢bes
Acesso Livre — PregBes — Agendados.

18.22. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos

18.22.1. Anexo | — Termo de Referéncia;

18.22.2. Anexo Il — Modelo de Proposta;

18.22.3. Anexo lll — Minuta do Contrato.

18.22.4. Anexo IV - Layout de Importacéo dos Langcamentos Contabeis da Folha de Pagamento para o
Sistema de Contabilidade

Belo Horizonte, 27 de junho de 2022.

Assinado digitalmente por:

SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA

CPF: 686.588.426-49

Certificado emitido por AC SOLUTI Multipla v5
Data: 28/06/2022 09:32:15 -03:00 -

Suely Maria Marques de Oliveira
Presidente do CRCMG
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ANEXO | -TERMO DE REFERENCIA

ITEM 1 - SETOR SOLICITANTE
Geréncia Administrativa e Financeira.

ITEM 2 — DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATAGAO

2.1. contratacé@o de empresa especializada em fornecimento de software de gestdo de recursos humanos no modelo
Software como Servi¢o (SaaS), contemplando macroprocessos de administracéo de pessoal (folha de pagamento,
encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e transmissdo de documentos eletrénicos);
medicina e seguranca do trabalho; ponto eletrdnico e painel de gestéo do colaborador (médulo interativo), incluindo
os servigos de ativagdo, implantagdo, parametrizagdo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais para os
novos, integracdo, treinamentos, operagdo assistida, manutengdo corretiva e evolutiva, atualizacdo e suporte
técnico, pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme condices e especificacdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

2.1.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de
dedicacéo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

2.2. REQUISITOS DA SOLUCAO

2.2.1. A solucdo compreende o fornecimento de software de gestéo de recursos humanos na modalidade Software
como Servigo (SaaS), devendo contemplar os seguintes macroprocessos: administracdo de pessoal (folha de
pagamento, encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e transmissdo de documentos
eletrbnicos); medicina e seguranca do trabalho; ponto eletrdnico e painel de gestdo do colaborador (mdédulo
interativo), contendo os principais fluxos relacionados a administracdo de pessoal, como admisséo, cadastro de
dados pessoais e funcionais, resciséo, solicitagdes de férias, controle de ponto, relatérios gerenciais e etc.

2.2.2. Além de fornecer o software, a empresa contratada devera providenciar a ativagdo, parametriza¢do, migracao
da base de dados, célculos, parametros e registros dos sistemas atuais para 0s novos, treinamentos, implantacao,
manutencao corretiva e evolutiva e suporte técnico,

2.2.3. O SaaS a ser fornecido deverd ja estar em pleno funcionamento e disponivel no mercado (do tipo prateleira),
sendo especializado para departamento pessoal e gestdo de recursos humanos, cabendo a Contratada as
parametrizacBes e customizagdes necessarias, considerando as especificidades do CONTRATANTE.

2.2.4. A solucéo deverd ser disponibilizada no modelo SaaS, com hospedagem do banco de dados e da aplicacdo
no proprio fabricante e atualizagao automéatica das esta¢bes dos usuarios, de forma que 0s usuarios ndo precisem
baixar manualmente nenhum software ou aplicativo especifico para utiliza-lo.

2.2.5. Toda a aplicacdo devera funcionar em tecnologia cloud computing, nas nuvens, onde o fornecedor sera o
responsavel pela disponibilizagdo de data centers, seguranca da informagao, backups, suporte técnico, atualizacdo
e correcdes de sistemas e disponibilizacdo de acesso a todos os usudrios, mediante previsdo contratual, porém
devera disponibilizar meios para que o CRCMG possa realizar o backup sem tirar a obrigacdo do fornecedor de
realizar seus backups constantes.

2.2.6. A empresa contratada deve ser especializada no fornecimento do SaaS requerido e no fornecimento dos
servicos de ativagdo, implantagdo, migracdo de base de dados, calculos, parametros e registros, treinamentos,
operacéo assistida, disponibilidade da solugdo, manutengédo, atualizagdo e suporte técnico para a referida solugao
Saas, visando a atender as demandas do CONTRATANTE conforme definidas nas especificagdes deste Termo de
Referéncia e seus anexos.

2.2.7. A empresa contratada deve garantir a leitura das informag6es migradas e geradas durante, no minimo, 5
(cinco) anos pelo atual médulo de folha de pagamento existente (sistema Folhamatic da Sage), como ficha
financeira, cadastro funcional etc., para que sejam totalmente acessiveis pelo médulo de folha de pagamento a
gualguer momento.
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2.2.8. A modalidade Software como Servigo transfere para a CONTRATADA a responsabilidade pela contrata¢éo
de licenca, fornecimento da infraestrutura de hospedagem do servigo, e pela instalagdo, gerenciamento e suporte
técnico do software e da hospedagem e demais recursos necessarios para a oferta do servico contratado;

2.2.8.1. E responsabilidade da CONTRATADA a realizacfo das copias de seguranca (backups) diarias de todos os
dados, os quais deverdo ser mantidos em ambiente seguros para que, em caso de desastre, os dados sejam
totalmente recuperados e o servigo esteja disponivel em menor tempo possivel;

2.2.8.2. O servico deve estar hospedado em ambiente seguro que adote as melhores préaticas de seguranca e
contemple todos os Softwares (incluindo SGBD) e Hardwares necessérios para seu pleno e adequado
funcionamento;

2.2.8.3. Passam a ser responsabilidade integral da CONTRATADA as garantias da disponibilidade da solucao e da
atualizacéo continua do sistema, de forma transparente para todos 0s usuarios.

2.2.9. A quantidade atual de colaboradores com vinculo com 0 CRCMG (empregados efetivos, comissionados e
estagiarios) é de 86 (oitenta e seis) pessoas, além dos profissionais autbnomos que também sdo cadastrados
circunstancialmente nos sistemas, em razao de servigcos prestados em carater eventual.

2.3. SISTEMAS CONTEMPLADOS NA SOLUCAO

A solucdo a ser fornecida deverd contemplar todos os moédulos de sistemas necessarios para atender aos
macroprocessos e funcionalidade abaixo descritos, cumprir plenamente as disposi¢des da legislacao trabalhista e
previdenciéria brasileira vigente, especialmente a Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT (Decreto-Lei n°® 5.4.52
de 1° de maio de 1943), bem como estar devidamente adaptado as normas e padres do eSocial e da Lei Geral de
Protegdo de Dados — PGPD (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).

2.3.1. Administracao de pessoal: Folha de pagamento, encargos sociais e beneficios;

2.3.2. eSocial (analisador de impactos e transmissdo de documentos eletronicos);

2.3.3. Medicina e Seguranca do Trabalho;

2.3.4. Ponto Eletrénico;

2.3.5. Painel de gesté@o do Colaborador (Médulo interativo).

2.4. ESPECIFICACOES GERAIS DOS MACROPROCESSOS:

Iltem Requisitos vaq de
conceito?
1 Apresentar todas as telas e relatérios disponiveis em lingua portuguesa do Brasil. X
A solucdo devera ser disponibilizada no modelo SaaS, com hospedagem do banco de dados
5 e da aplicacéo no proprio fabricante e atualizagdo automatica das estagfes dos usuarios, de X

forma que os usudarios ndo precisem baixar manualmente nenhum software ou aplicativo
especifico para utiliza-lo.
Ser acessada por navegadores (browsers) mais comuns no mercado (Google Chrome, Mozilla

3 Firefox, Microsoft Internet Explorer) via web, estando apto e compativel com as constantes X
atualizacdes desses browsers, sem perda de contetdo.

Possuir atualizagdo online dos dados de entrada, permitindo acesso as informacdes
atualizadas imediatamente apos o término da transacao.

Possuir padronizacéo do uso de teclas e fung8es, para todos os macroprocessos, de forma a
facilitar o seu aprendizado e operagao.

Atender a toda a legislagédo trabalhista brasileira vigente, em especial a Consolidagéo das Leis
6 do Trabalho — CLT e suas alteragfes, garantindo a constante atualizacdo dos softwares as X
normas legais que venham a ser editadas apés a implantacao.

Atender a legislagdo e normativos vigentes que regulam o eSocial, inclusive as atualizagdes,
tendo todas funcionalidades compativeis com essa plataforma, de forma a viabilizar o envio
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completo das informag@es exigidas pelo Governo, atendendo a todos os parametros, formatos

e periodicidades estabelecidos nos normativos vigentes.
8 Atender a legislacdo vigente que regula as atividades de estagio.
Cumprir rigorosamente 0s requisitos e diretrizes da Lei Geral de Prote¢@o de Dados Pessoais
(Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018).
Garantir que todas as suas fungfes estejam em conformidade com a natureza juridica do
10 CONTRATANTE, no caso, Autarquia Publica Federal, em especial quanto as suas formas de

contratacdo de pessoal.

Possuir todos 0s requisitos técnicos necessarios para assegurar a compatibilizacdo com o
11 sistema de contabilidade existente no CRCMG (sistema SPW da empresa Spiderware X
Consultoria em Informética ME), para exportacao/integracéo de dados.
Disponibilizar, no minimo, 3 (trés) acessos simultdneos para usuarios que atuardo na parte
operacional (produ¢éo), 1 (um) acesso para usuario homologador (administrador) e até 100
(cem) acessos para usuarios comuns (demais funcionarios do CRCMG), para interagdo nos
painéis de gestéo.
Garantir que cada usuario tenha senha prépria e com niveis de acesso e de operacao restritos
13 ao conjunto de informacg8es providas pelos macroprocessos conforme politicas de acesso da
Contratante.
Permitir a interacdo da &rea de Recursos Humanos com os colaboradores e gestores das
demais areas da entidade.
Possuir o recurso de geracéo de copias de seguranca (backup) pelo usuério, com opgdes de
15 agendamento e definicdo do destino do backup, e possibilitar op¢do de restauragdo de X
arquivos, se necessario algum reprocessamento.
Possuir disponibilidade de Data Center ou “Cloud Computing” com implantagédo da solugéo
web integrada, objeto deste termo de referéncia, que deve ser discriminada com os seguintes
requisitos de infraestrutura: capacidade redundante que serve os equipamentos de TI,
Infraestrutura do local basico garantindo disponibilidade minima de 99%. Este requisito deve
ser comprovado com indicagao do Data Center ou ambiente de “Cloud Computing” contratado,
informando que o recurso contratado possui padréo TIER Il ou superior e/ou certificacdes de
seguranga reconhecidas no mercado como SOC, CSA, ISO27001, 1SO27017, 1SO27018 e
PCI.

12

14

16

17 Realizar restaurac@o do banco de dados e/ou arquivos sob demanda sem custos adicionais.

2.5. ADMINISTRACAO DE PESSOAL / FOLHA DE PAGAMENTO

2.5.1. Tem como objetivo gerenciar e realizar os processos trabalhistas das empresas, atendendo a todas as rotinas
de departamento pessoal, tais como: admissao, férias, afastamentos, rescisdo, emissdo de documentos, Emissao
de relatdrios diversos, solicitagdo e controle de beneficios, controle de encargos e célculos de folha de pagamento.

2.5.2. O sistema deve estar atualizado de acordo com a legislagdo vigente, manter registro de informacdes
cadastradas e seus histdricos, conferindo precisdo a consulta de dados, além de executar os processos solicitados
pelo usuério de acordo com seu perfil de acesso, permitindo que os profissionais de Recursos Humanos executem
procedimentos operacionais de forma &gil, integrada e automatizada.

2.5.3. O sistema deve ser composto por diversos processos, subprocessos e tarefas a serem executadas, sendo
0s principais requisitos descritos abaixo:

Prova de

Item Requisitos conceito?

Permitir o cadastro da organizagéo, dos colaboradores e seus dependentes, em conformidade

1 com as leis trabalhistas vigentes, inclusive do eSocial, contendo todos os campos exigidos X
para fins de qualificacdo cadastral do eSocial.
Permitir o cadastro de uma estrutura de cargos, composta por cargos de provimento efetivo,

2 em comissao e fungdes de confianca, bem como a definicdo de uma politica salarial, conforme X
tabela salarial, faixas (classes) e niveis do PCCS do CRCMG.
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Permitir que cada colaborador cadastrado seja vinculado a um cargo e fungéo de confiancga,
qguando for o caso, os quais constardo dentro de uma estrutura de cargos previamente
cadastrada no sistema.

Permitir o cadastro de departamentos e centros de custos para aloca¢do de cada vinculo
empregaticio com a instituicdo dos empregados cadastrados.

Permitir o registro do funcionario com matricula numérica sequencial com limite minimo de seis
digitos.

Permitir o registro e a manutencao definitiva de historico de todas as movimentacdes ocorridas
durante a vida laboral dos colaboradores, desde a admissédo até o desligamento, tais como
alteracBes salariais, promogOes, transferéncias entre departamentos, afastamentos,
alteracdes de cargos ou fungdes, periodos de estabilidade, horarios, centros de custos,
contribuicdes sindicais e tempo de servico.

Permitir a criacdo de eventos diversos (rubricas) que correspondem a verbas ou cédigos de
pagamentos e/ou descontos demonstrados nos recibos das folhas de pagamento, férias e
rescisdo, bem como a parametrizacdo das caracteristicas, regras de célculo, incidéncias
tributdrias e correspondéncia com rubrica do eSocial. Exemplos: salario, gratificagbes,
anuénio, pensao alimenticia, empréstimo consignado e descontos de beneficios e etc.
Permitir a customizagdo das férmulas de célculos dos eventos por faixas de valores pré-
determinadas ou aplicacédo de percentuais diversos, que poderdo incidir sobre proventos ou
beneficios de forma individual ou combinada, devendo ser possivel escalonar percentuais
distintos conforme faixa de remuneragéo ou outras particularidades de cada empregado.
Possibilitar visualizacdo da memoria de célculo para cada evento (proventos e descontos)
demonstrando o método de calculo quando clicado sobre o evento.

Realizar célculos autométicos em conformidade com as disposi¢des da legislagéo trabalhista
brasileira vigente, tais como, Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), de 1° de maio de 1943,
bem como estar devidamente adaptado as normas e padrdes do e-Social.

Permitir lancamentos de rubricas que serdo processadas em datas futuras.

Permitir o cadastro, manutencao, atualizagdo automatica e controle de tabelas de céalculos de
Imposto de Renda, INSS, Salario Familia e outros (vigentes e histérico), com informacgdo do
periodo de vigéncia, faixas, base de célculo, aliquotas e deducdes.

Permitir a parametrizagéo da composicdo das bases de calculo para descontos (por exemplo:
IR, INSS, FGTS e demais obrigagfes, tributos ou encargos, consignacdes) conforme cada
verba.

Permitir a configuragdo de parametros mensais, além das obrigagfes tributérias (IR, INSS,
FGTS), como teto constitucional de remuneracéo e salario minimo.

Permitir a vinculacdo de eventos fixos mensais aos empregados, de forma individual ou em
lote (grupos de empregados), possibilitando o langamento automatico nas folhas de
pagamentos.

Permitir a parametrizacao de calculos diversos para incidir sobre determinadas rubricas, como
exemplo, a aplicacéo de indices de reajuste sobre salarios e gratificacdes.

Realizar processos de admisséo e desligamento de colaboradores, com possibilidade de
processar rescisées de forma individual ou coletiva, programar para data futura e simular
calculos rescisorios.

Permitir a impresséao de relagdo de documentos necessarios para o ato da admissao num Unico
relatorio.

Possibilitar a emissdo de documentos admissionais, desde o contrato de trabalho, demais
autorizacdes, Portarias e declaragdes, inclusive ficha registro com foto, em meio eletrénico,
documentacao completa referente a férias, rescisdes e 13° salario.

Permitir a parametrizagao do evento correspondente a desconto de penséo alimenticia, tendo
sua memoria de célculo definida conforme percentuais de incidéncia e bases de calculos
(compostas por proventos como salario, gratificacéo de funcao, férias, 13° salario e etc. e as
respectivas dedugBes como encargos e outros descontos), estabelecidos em sentenca
judicial.

Permitir a parametrizacéo de diversos tipos de célculos para pensdes alimenticias com base,
por exemplo, no salario bruto, liquido ou no salario minimo.

Rua Claudio Manoel, 639 - Savassi — Belo Horizonte/MG — Cep: 30140-105

Esse documento foi assinado por VINICIUS TAD@]QMMBE)MQL&N@UWWB%NE@ IROSA, SUELY MARIA
MARQUES DE OLIVEIRA e SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
https://assinador.crcmg.org.br/validate/PV2UG-662SL-87TY2-T5VK9

26



http://www.crcmg.org.br/

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022

MODALIDADE Pregao Eletrénico

N° DA MODALIDADE 005/2022

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Realizar calculos até equalizar os valores de descontos de pensédo alimenticia e imposto de
renda para 0s casos em que a base de célculo incidir sobre o valor liquido.

Permitir o lancamento de feriados locais e nacionais e possibilitar o cadastro de pontos
facultativos e recessos no calendario do sistema, o qual devera ser observado para fins de
gerenciamento e controle de beneficios (como, por exemplo, o célculo de vales refeicdes e
vales-transportes a serem concedidos no més) e de calculo de descanso semanal remunerado
(DSR).

Permitir alteracBes de salarios e de gratificagdes de funcéo em lote (grupos de empregados)
ou individualmente, inclusive a aplicacéo de reajustes em determinados indices percentuais.

Permitir a gerag¢do de simulagdes (impacto na folha) de aumento salarial por cargo e mudanca
de valores de faixa salarial.
Permitir a exportagdo de arquivos de remessa dos pagamentos dos empregados por ocasido
do processamento da folha de pagamento, férias, resciséo e etc., para as instituicdes bancérias
gue possuem convénio com o0 CRCMG, em conformidade com os layouts estabelecidos pelos
bancos para efetivacdo dos pagamentos.
Permitir o célculo instantdneo nas movimentagdes salariais (contracheque, recibo de férias
etc.) quando ocorrer um novo langamento, ou seja, havendo, por exemplo, alguma insergao
de desconto apds o contracheque calculado, o modulo de folha de pagamento devera
recalcula-lo automaticamente, mediante mensagem informativa.
Realizar calculos para fins de constituicdo e baixa de provisdes de férias, 13° salario e outros
proventos, possibilitando gerar relatérios e efetuar simula¢des descartaveis, por funcionario,
por departamento, por centro de custo ou geral (todos 0os empregados ativos).

Permitir a exportacdo de dados da folha de pagamento, provisbes de férias e 13° salério,
rescisfes e outras movimentagdes realizadas no sistema, na forma de langamentos contébeis,
conforme layout adotado pelo sistema contabil utilizado pelo CRCMG (sistema SPW da
empresa Spiderware Consultoria em Informatica Ltda), constante do ANEXO IV - Layout de
importacdo dos langamentos contadbeis da folha de pagamento para o sistema de
contabilidade.

Permitir a exportagéo de informacdes cadastrais e de dados da folha de pagamento, provisées
de férias e 13° salario e outras movimentagfes realizadas no sistema, para planilhas em
formato .xls., devendo ser possivel configurar a planilha selecionando os dados a serem
exibidos, conforme cada necessidade.

Permitir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails
para o usuario da area de Gestdo de Pessoas com informacdes a respeito de prazos e
processos relacionados as rotinas de departamento pessoal como, por exemplo, prazo para
solicitag@o de abono de férias, aviso de férias, vencimento de férias ndo usurfruidas, prazo
de pagamento de verbas trabalhistas, exames médicos periddicos etc. O sistema deve
disponibilizar a opg¢do de configurar a periodicidade do envio desses alertas podendo ser
diario, semanal, mensal ou customizado.

Permitir a realizacdo de auditoria com vistas a evidenciar informagdes manipuladas no
sistema que ferem os instrumentos legais vigentes.

Permitir a geracdo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED),
atendendo a todos os parametros, formatos e periodicidades legais estabelecidos nos
normativos vigentes, visando a transmisséo para o 6rgdo competente.

Permitir a emisséo de guias de arrecadacao de tributos (DARF) de acordo com os codigos da
Receita Federal do Brasil, em conformidade com o formato, parametros e periodicidade
estabelecidos nos normativos vigentes.

Permitir a emissdo de guias previdenciarias (GPS) de acordo com os cédigos da Receita
Federal do Brasil, em conformidade com o formato, pardmetros e periodicidade estabelecidos
nos normativos vigentes.

Permitir a geracdo de arquivo com informacdes relativas ao FGTS e Previdéncia Social para
envio pelo SEFIP, observando o formato, pardmetros e periodicidade estabelecidos nos
normativos vigentes, inclusive a emissé@o de Guia de Recolhimento do FGTS (GRF).
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37 Permitir a emissao de guia de recolhimento rescisério de FGTS (GRRF) em conformidade o
formato, parametros e periodicidade estabelecidos nos normativos vigentes.
Permitir a geragdo de arquivo em lote referente ao cadastro/registro no Programa de
38 Integracdo Social (PIS), segundo o layout da Caixa Econdmica Federal (CEF), dos
funcionéarios com auséncias no PIS para o respectivo ajuste e, apds, inclusdo automética no
sistema.
Permitir a geragéo do arquivo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)
39 para o correto envio, em conformidade com o formato, pardmetros e periodicidade
estabelecidos nos normativos vigentes.
Permitir a geragdo do arquivo da Rela¢éo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o correto
40 envio, em conformidade com o formato, pardmetros e periodicidade estabelecidos nos
normativos vigentes.
Permitir calcular o Recibo de Pagamento de Contribuinte Individual (RPCI) dos autdnomos
41 que prestam servicos ao CRCMG, emitindo o RPCI e o Darf do IR retido, gravando as
informacdes para a GRPS, os informes anuais e Dirf.
42 Permitir simular folhas de pagamento coletivas ou individuais para determinadas
competéncias, por centro de custo, por departamento ou por empregado.
43 Permitir o célculo de folha retificadora e a diferenga nos casos de reajustes retroativos ou por
motivo de mudancga do tipo de afastamento.
a4 Permitir validagcéo automética do digito verificador de PIS, PASEP e CPF nos diversos pontos
do sistema onde estas informacg8es sejam tratadas.
45 Permitir o cadastro, configuracdo de regra, parametrizagdo e gerenciamento de beneficios
como vales refeicdo e alimentacao e vale-transporte.
26 Permitir a importagdo e exportacdo de arquivos para lancamento de beneficios como vales
refeicdo e alimentagdo e vale-transporte.
Realizar o célculo relativo ao desconto em folha de pagamento do beneficio de alimentacéo
47 e refeicdo, e também efetuar os célculos de desconto em rescisdo de contrato, conforme as
regras vigentes.
48 Permitir o cadastro, configuracéo da regra, parametrizagcao e o gerenciamento de beneficios
como assisténcia médica, odontoldgica e coparticipacao.
49 Permitir a inclusdo, parametrizacdo e gerenciamento de novos beneficios.
Controlar a idade dos filhos dos titulares que atingirem 21 anos e dos que, na condi¢édo de
50 estudante, atingirem 24 anos, para fins de desconsideracéo da relagdo de dependéncia do
imposto de renda e plano de saude, realizando sua baixa automatica na época, emitindo alerta,
com antecedéncia.
51 Emitir relatorios relacionados as informacdes dos dados pessoais dos dependentes.
52 Gerar relatérios referentes aos funcionarios afastados junto ao INSS, bem como a manutengéo
destas informacdes.
53 Permitir a inclusdo, consulta e alteragéo de dados cadastrais referentes ao fornecedor de vales
refeicdo e alimentacéo.
54 Permitir integragédo com interface do fornecedor de vales refei¢cédo e alimentagéo, para qualquer
movimentacdo, acordo com layout do mesmao.
55 Permitir o gerenciamento, controle e parametrizagédo das regras para apuracdo de nimero de
dias para a compra dos vales refeicdo e alimentagdo.
Realizar o célculo relativo ao desconto em folha de pagamento de beneficios como vales
56 alimentacao e refeicdo e vale-transporte, e também efetuar os calculos de desconto em
resciséo de contrato, conforme as regras vigentes.
Permitir o gerenciamento e controle de descontos relativos aos beneficios concedidos para os
57 [funcionarios, de forma a parametrizar os percentuais de desconto de acordo com a faixa
salarial.
58 Permitir, conforme norma vigente, o céalculo de dias que determinado funcionario, ainda que
afastado, teria direito a beneficios.
Permitir a configuracdo de informacdes relacionadas ao vale-transporte concedido aos
59 colaboradores e a parametrizagdo de célculo dos respectivos descontos a incidirem sobre o

beneficio na folha de pagamento, férias e rescisdo.
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60 Permitir !dentificar 0s eventos considerados para calculo da folha de pagamento do
funcionario.
Possibilitar a importacéo de planilhas em formato .xls, para fins de cadastros e de langamento
61 de descontos e proventos no sistema, conforme layout proposto pela contratada.
62 Realizar validacdo cadastral e de movimentacdes e emitir relatérios de inconsisténcias.
Permitir o céalculo de folhas complementares nos casos de adiantamentos de proventos e
63 beneficios ndo langados na folha de pagamento do més anterior e que deverdo transitar na
folha de pagamento do més seguinte.
Permitir o controle de empréstimos consignados, gerenciando multiplas parcelas
automaticamente com exposi¢ao no contracheque do nimero de cada parcela paga (x) e a
64 resp_ectivz_zl guantidade _de parcelas faltantes ), _conforme este diagrama: “x/y”. Caso o X
funcionario possua mais de um empréstimo consignado, permitir a apresentacdo dessas
informacdes individuais no contracheque, ou seja, expor separadamente no recibo salarial o
“x/y” de cada parcela a ser descontada.
Permitir, no médulo de empréstimo consignado, o cadastro ilimitado do numero de parcelas
65 consignadas, bem como ndo limitar a quantidade de empréstimo mensal por funcionario.
Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para
66 concessao de férias conforme CLT com emissdo de alertas para varios niveis (funcionario,
setor de gestdo de pessoas e gestor da area).
67 Permit_ir o] c,adastramento e consulta de programag®es de férias futuras dos empregados para X
posterior célculo pelo RH.
68 Permjtjr a emissdo de relatorios periodicos, individuais e coletivos dos funcionarios X
em férias.
69 Validar o niumero minimo e méaximo de dias de gozo de férias conforme CLT.
70 Validar se determinado funcionario tem direito a gozo de férias. X
71 Permitir o cadastro e controle de interrupcgao de férias.
72 Permitir o controle dos periodos de fruicdo de férias partidas.
73 Permitir alerta qutomético de vencimento de periodo aquisitivo de férias (Gltimo prazo), de
forma parametrizada.
74 Pe_rmitir parametri’zagéo dos célculos conforme executado atualmente (CLT), inclusive
adiantamento de férias que tramita na folha mensal.
Permitir a emissdo contracheque contendo os dados pessoais e funcionais do colaborador;
0s dados da Instituicdo; detalhamento dos proventos (cddigo, descrigdo, percentual,
75 quant?dade, valor unipérip e total) detalhame_nto dos descontos' (pc')digo,_ descrigéo, pergentual, X
quantidade, valor unitério e total); total liquido a receber; salario nominal; base de calculo e
valor do INSS; base de calculo e valor do FGTS; base de célculo do IRRF; quantidade de
dependentes do IRRF cadastrados, podendo personalizar com identificacdo do CRCMG.
Permitir geracao de contracheques em arquivo tipo TXT, PDF, RTF, ODF, HTML e XLS para
76 . = . : ) e
impresséo, de modo selecionado ou coletivo, e para disponibilizagéo via intranet do CRCMG.
77 Permitir a emissao de aviso e de recibo de férias, separadamente. X
Permitir a geragdo e a manutengdo do histoérico dos periodos aquisitivos e dos periodos de
78 | férias. X
79 Pern_"litir’ gerar relatorios de inconsisténcias relacionadas a programacdo de férias dos
funcionarios.
80 PermiNtir gerar r_ecibos e relatérios com informagdes sobre adiantamento de 13° salario por
ocasido das férias.
81 _Permi_tir cqn_sultas e emissao de relatérios de todos os tipos de afastamento do funcionario,
inclusive férias.
82 Permitir o cadastro de tipos de licengas que venham a interferir em indenizagdes de férias.
83 Permitir o controle de tipos de estabilidades conforme regras da CLT.
84 Permitir o controle de afastamentos dos profissionais por doengas ou outras motivacgdes,

conforme legislacéo vigente.

Rua Claudio Manoel, 639 - Savassi — Belo Horizonte/MG — Cep: 30140-105

Esse documento foi assinado por VINICIUS TAD@]QMMBE)MQL&N@UWWB%NE@ IROSA, SUELY MARIA
MARQUES DE OLIVEIRA e SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
https://assinador.crcmg.org.br/validate/PV2UG-662SL-87TY2-T5VK9

29



http://www.crcmg.org.br/

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE MINAS GERAIS
N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

85 \{a]idar, conforme legislagao trabalhista, os periodos de afastamento para a concessao de
férias.

86 P_ermitir a manutencéo e controle de licengas e afastamentos, inclusive as recebidas do
sistema do INSS.

Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e responsabilidade do INSS

87 conforme legislacdo vigente) para pagamento dos atestados médicos e licengas junto &
Previdéncia Social.

88 Pgrmitir o controle antecipado d(_)s casos _passiveis’dfe encaminhamen_to é~peri_cia do INSS
(diversos afastamentos que culminam em licenca médica, conforme legislacéo vigente).

89 Permitir emissdo de requerimento de beneficio por incapacidade e ultimo dia trabalhado.
Permitir o gerenciamento de prontuario do funcionario no sistema, possibilitando, por

90 exemplo, o cadastro de ocorréncias como licenca maternidade, auxilio-doenca etc.,
parametrizaveis para o devido desconto.

91 f’ermitir a atualizagdo, confeccdo de etiquetas e relatério de atualizagBes referentes
a CTPS.

92 Permitir a confec¢éo de etiquetas para CTPS e pasta funcional.

93 Permitir a emissao de fichas financeiras por emprggado, por departamento ou por centro de
custo, para consulta dos valores calculados pelo sistema na folha de pagamento.

Permitir o cadastro e controle de estagiario no sistema, disponibilizando a inser¢do das

94 @nformagﬁes pertir_wentes ao ,esttég_io, _p0_r~exemplo,_dados 'pessoais dp _estagiério, agente
integrador, supervisor do estagio, instituicdo de ensino, periodo de estagio, coordenador do
curso e unidade concedente.

Permitir o controle de presenca de estagiarios por interface web, através de portal, com

95 validag&o do superior imediato e aprovagdo do RH, mediante comprovagdo documental, bem
como o controle de pagamentos.

% Permitir_ consultas e emissao de ret_:ibps_ de pagamento, reIatQ(iqs relacionados aos dados
pessoais, dados de pagamentos e historico funcional dos estagiarios.

97 Permitir E:on_trolar 0s vencimentos_ de contratos de estagiarios, gerando alertas via e-mail com
antecedéncia, de forma parametrizada.

Permitir o controle dos recessos obrigatdrios, de forma automatica, de acordo com a lei do

98 estagio.

99 Permitir fazer célculos de pagamentos das bolsas e beneficios e gerar os recibos de
pagamento.

Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentacdo de pessoal (promogdes,

100 transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato e lancamentos para os
calculos) de forma direta e de acordo com 0s niveis de permisséo de acesso.

101 Permitr a manutengcdo de informagBes relacionadas a outros  vinculos
empregaticios para efeito de recolhimento do INSS do funcionario.

Permitir a reintegracdo de funcionario, assegurando todas as informacdes e beneficios

102 anteriores.

103 Permitir a simulacao de calculos trabalhistas judiciais.

104 Perm,iti_r a insercdo de cépia dos documentos (_jOS’ fl_Jncionérios, em pasta especifica, com
propoésito de guarda desses documentos em meio l4gico.

105 Possibilitar o cadastramento de treinamentos realizados.

106 Permitir o] armazengmepto de 'h_istoricos de salarios, promocgoes, adiciqnais, cargos
comissionados, gratificacées, horarios, centro de custos, afastamentos e demais ocorréncias
Permitir a integracdo com o software de ponto eletronico utilizado pelo CRCMG para insergcao

107 no sistema de folha de pagamento das ocorréncias de ponto, como por exemplo, hora extra,
faltas, atrasos e demais informacdes necessarias.

108 Permitir o cadastramento de diversos tipos de horarios de trabalhos

109 Permitir a emis_sélo~ de pqrtarias de nomeacéo, designagéo_, §gbstituigéo, promocao,
exoneracdo, demisséo, etc, ficando armazenado, no cadastro, o historico desses documentos

110 Emitir relatérios personalizados para analises gerenciais.

111 Permitir visualizacdo dos relatérios em tela, antes da impresséo, vem como a gravacao dos

mesmos em formatos TXT, PDF, RTF, ODF, HTML e Xls.
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112 Permitir elaborar relatorio de funcionarios com diversos filtros(ativos, desligados, lotagéo,
admissdo, aniversariantes, etc) através do gerador de relatérios
113 Possibilitar a elaboracdo de relatorios de controle das avaliacdes e dos vencimentos do
periodo de experiéncia dos funcionarios e dos contratos de estagio.
114 Controlar o historico das portarias dos empregados e as anotagdes eletronicas na ficha de
empregados
115 Possibilitar a manutencdo dos dados de todos os empregados e estagiarios desligados.
116 Possibilidade de cadastro de pessoas fisicas sem vinculo empregaticio com o Conselho, mas
gue recebam diarias e auxilios deslocamento e alimentacao.
Permitir a inclusdo de dados relativos a pagamentos de diarias e auxilios deslocamento e
117 alimentacao aos empregados, conselheiros, delegados e outros colaboradores, bem como a
transmissdo via eSocial, conforme previsto na legislagéo.
2.6. ESOCIAL
Item Requisito FOE et
conceito?
Permitir comutar informacdes com a plataforma do eSocial, conforme protocolos
1 determinados pelo Governo Federal. X
Permitir fazer a governanca dos eventos e transmissdes, realizando o controle de protocolos
2 X
de retorno.
Fazer a consisténcia dos layouts antes do envio. X
4 Estudo da tabela de rubricas da Folha de Pagamento - Classificacdo da natureza salarial ou
indenizatéria das verbas trabalhistas.
5 Confronto da tabela de incidéncias da empresa e a tabela de incidéncias padrédo do eSocial —
Padronizacédo das rubricas.
6 Cadastramento inicial do vinculo.
7 Admissao de empregados e estagiarios, férias e aviso prévio
8 Funcdes e atribuigdes do cargo.
9 Alterac8es cadastrais e contratuais.
10 Atestados de Saude Ocupacional — ASO.
11 Movimentacdes temporarias e definitivas: acidente do trabalho, doenca, aposentadoria por
invalidez, salario maternidade, rescisdes de contrato de trabalho entre outras.
12 Puni¢@es disciplinares: adverténcias e suspensoes.
13 Criacéo do Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP Eletronico.
14 Informacgdes sobre Aposentadoria Especial e Agentes Nocivos.
15 Comunicacgédo de Acidente de Trabalho — CAT.
O sistema devera permitir o uso de Certificados Digitais ICP- Brasil, gerados por qualquer
16 Autoridade Certificadora — AC homologadas pela ICP- Brasil, em conformidade com as
necessidades e obrigatoriedades para transmissao dos arquivos
SEFIP/DIRF/CAGED/RAIS/ESOCIAL.
17 Gerar relatério com os dados dos funcionarios para fazer a Qualificacdo Cadastral, diretamente
no site do eSocial.
18 Possibilidade de cadastro de pessoas fisicas sem vinculo empregaticio com o Conselho, mas
gue recebam diarias e auxilios deslocamento e alimentagéo.
Permitir a inclusdo de dados relativos a pagamentos de diarias e auxilios deslocamento e
19 alimentacdo aos empregados, conselheiros, delegados e outros colaboradores, bem como a
transmisséo via eSocial, conforme previsto na legislacéo.
2.7. MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO
31
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_ Prova de
Iltem Requisito conceito?
Permitir o cadastro e a manutencdo dos exames realizados, tendo como parédmetro itens
1 como dados do exame, resultados, pareceres etc. X
Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares vencidos e a vencer,
2 considerando retorno de afastamento, transferéncia de cargo ou funcéo. X
Permitir o registro e controle dos exames audiométricos, utilizando-se diversos critérios de
3 interpretacao legais vigentes.
Programar, automaticamente, exames necessarios para os funcionarios, de acordo com as
4 condicdes definidas.
Permitir o envio das convocag¢des aos funciondrios, por e-mail, para exames medicos
5 ocupacionais e complementares.
6 Emitir a CAT (Comunicacao de Acidentes de Trabalho). X
7 Listar as providéncias por riscos, por responséavel, de acordo com instru¢des contidas no
Programa de Gestéo de Riscos (PGR).
Permitir controlar ocorréncias e acidentes, incidentes, doengas ocupacionais, sua
8 investigacdo e medidas propostas, mantendo o registro histérico dos motivos, agentes
causadores, pessoas envolvidas, dias de inatividade e custos decorrentes.
Permitir o registro e controle dos atestados médicos e comunicado de acidente de trabalho
9 (CAT) dos funcionéarios com a devida integragdo com o médulo de folha de pagamento e o
mddulo de gestdo de ponto.
10 Permit?r_ a Gestdo de Programas de Programa de Gestdo de _Riscos (PGR) (NRY),
possibilitando a parametrizagdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.
11 Permit?r_ a Gestéo de Programas de Controle Médico de Saude Ocupaqional (PCMSO) (NRT7),
possibilitando a parametrizacéo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.
12 Permitir o registro e controle do Laudo Técnico de Condigbes Ambientais do Trabalho
(LTCAT).
Permitir 0 gerenciamento de todos o0s riscos ambientais apresentados no trabalho,
13 associando 0os mesmos a cadg tarefa/fun(;éo/_cargo exercidos que possam causar a_lcidentes
e/ou doencgas do trabalho, além dos respectivos controles de atividades, fun¢éo insalubre
e/ou periculosa.
14 Perm_itir a geracao de relatérios gerenciais personalizados para acompanhamento e gestédo
dos riscos apresentados.
Permitir a Gestdo de Sistemas de Combate a Incéndio, oferecendo cadastro de
15 equipamentos de seguranca segmentado por area, relatério de checagem e historico de
verificacdo de extintores e mangueiras, bem como alertas de vencimento dos equipamentos.
16 Permiti[ a integragdo nativa com as movimentagﬁes_ dps funcionarios (admisséo, frequéncia,
alteracdo contratual, atestados/afastamentos e rescisao).
Permitir a emisséo de relatérios com estatisticas das doencas, acidentes, atestados médicos
17 e afastamentos, permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevencdo de suas
causas.
18 _Perm_i;ir a~gera<;éo_de_ re_Iatc’Jrio personalizado dos indice§ d_e absenteismo, fornecendo a
identificacdo dos principais fatores causadores desta ocorréncia.
2.8. PONTO ELETRONICO
Item Requisito Provg de
conceito?

Permitir a configuragdo da gestdo do tratamento de ponto de funcionarios pelo usuario
administrador (usuarios da area de Gestdo de Pessoas).
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Gerir o tratamento das marcagdes de pontos e horarios com plataforma em nuvem (web) de
2 modo que proporcione total mobilidade de acesso aos usuarios comuns e administradores.
Coletar as marcacdes (entradas, saidas e marcagdes intermediérias) que ocorrem através de
3 coletores de registros biométricos de ponto (relégios de ponto ou controladores de
frequéncia).
Comunicar, bem como coletar dados e registros de ponto do Sistema de Registro Eletrdnico
4 de Ponto (SREP) com o médulo de gestéo de ponto online.
Efetuar validacdes em tempo real com o médulo de gestéo de ponto, tais como afastamento,
5 faixa horéria, intervalo de refeicdo e Interjornada.
Permitir ao usuario administrador do mddulo de gestao de ponto criar o proprio perfil protegido
6 por senha.
Permitir a criacdo de agendamentos para a importacdo das marcac¢des para o modulo de
7 gestao de ponto, como também, configurar que os registros possam também ser importados
de forma automética de todos o0s equipamentos de registro biométrico de ponto.
8 Permitir a importagdo das marcagdes de forma manual ao usuéario administrador.
Permitir cadastrar diversos horarios/jornadas de trabalho, inclusive horarios flexiveis (com
9 controle apenas por carga horaria) ou semi-flexiveis (com periodos de flexibilizagcdo mas
limitacdo de horéarios para os registros de entradas e saidas, ou seja, com fixagdo de um
horario nucleo de trabalho).
Possuir formas de indicagéo de tratamento de eventuais horas suplementares e/ou faltantes
10 com possibilidades de classificacdo das mesmas pelo usuario administrador.
Permitir ao usuario administrador acrescentar informagdes para complementar eventual
11 omissao nos registros diarios ou indicar marcagdes indevidas.
Disponibilizar ao usuéario administrador criar motivos pré-cadastrados para justificativas de
12 faltas/atrasos no ponto.
Permitir o tratamento de horas abonadas ou faltas justificadas mediante indica¢cdo de motivo
13 pré-cadastrado.
Permitir que os usuérios comuns solicitem de forma eletrdnica tratamento das excegdes e
14 inconsisténcias nos registros diarios do ponto podendo ser aprovadas ou rejeitadas
eletronicamente pelo gestor da area e/ou por outros envolvidos no fluxo interno oferecendo
ferramentas que comportem parametrizar o fluxo dessas aprovacgoes.
Permitir para todas as jornadas a identificacdo de marcacdo de refeicdo opcional ou
15 obrigatoria.
16 Possuir recursos para a criagdo / configuracdo de horarios / escalas fixas conforme
necessidade do usuario administrador.
17 Permitir alocagdo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente
aconteceram.
18 Aceitar o cadastro de diferentes configura¢des de escala de trabalho para cargos distintos.
19 Possuir extrato de acompanhamento do saldo do banco de horas.
20 Permitir langamento manual de ocorréncias ndo geradas pelo sistema no banco de horas.
21 Permitir analise geral do ponto desde andlises individuais de cada funcionario como também
andlise das ocorréncias pelos usuarios comuns.
29 Permitir que o acesso ao modulo de gestédo de ponto seja realizado via navegador de internet
(browser).
Permitir que todas as funcionalidades do modulo de gestdo de ponto sejam executadas via
browser, ou seja, via web, tais como, execugcdo de consultas e relatérios; abono de
ocorréncias; manutencdo de periodos de afastamentos, manutencdo das escalas de
23 horéarios; emissao de relatérios gerenciais das marcacdes de horario, indicagfes de folgas,

horarios contratuais, excegdes, detalhamento de atrasos, horas suplementares e banco de
horas; justificativa de ocorréncias realizada pelo funcionario para possivel abono do gestor;
pré- autorizacdo de horas extras; liberagéo de consulta ao ponto pelos préprios funcionarios;
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etc.

Permitir consultas e emissdo de relatérios relacionados a frequéncia, assiduidade,
pontualidade, dados pessoais e dados de pagamentos.

Permitir a manuteng&@o das ocorréncias de frequéncia (faltas, licencas, afastamentos, horas

25 extras, abonos, saidas antecipadas, saidas intermediarias, intervalos, intrajornada, X
interjornada etc.).

Permitir a parametrizagdo em relagdo ao tempo de tolerancia diario na marcacéo do ponto

24

26 L ) <3
conforme cenario atual e legislacdo vigente.

27 Permitir a para_metrizagég de alerta_s de irregularidade_s como: horas extras ndo autorizadas, X
entradas antecipadas, saidas antecipadas, descanso intrajornada, dentre outros.

o8 Permitir a emissédo de relatérios acerca dos indices de atraso, individual e/ou segmentado por
setor.

29 Permitir o controle e a visualiza¢é@o da escala de trabalho.

30 Perm_it_ir o langamento automético de dia faltoso para frequéncia diéria dentro do prazo legal
permitido.

31 Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido.

32 Bloguear automaticamente as frequéncias néo liberadas.

33 Permitir ao gestor a retificagdo de frequéncias erroneamente lancadas.

34 Permitir a manutencéo de todas as ocorréncias passiveis de langamento de frequéncia.

35 Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados. X
Permitir aos diretores, assessores, coordenadores, supervisores e outros funcionarios

36 gestores visualizar as pendéncias que estejam alocadas aos seus X
liderados parametrizadas pelo usuario administrador.

37 Permitir aos funcionarios consultar e imprimir seu ponto mensal. X

38 Permitir a rpanutengéo _de hqras extras/banco de horas a partir de registros de
entrada/saida dos funcionarios.

39 Per_mitir aos funcionérios, informarem as oco~rréncias a(_:or_1teci(_jas nos dias em que nédo houver
registros de chegada/saida, com a aprovacdo da chefia imediata.
Permitir consulta ao banco de horas para visualizagdo de todas as ocorréncias de

40 L L ; e X
crédito/débito de horas e o saldo final do funcionario.

41 Permitir consulta as horas extras.
Permitir a parametrizacdo de alertas de divergéncias como: hora excedente acima do
permitido pela legislacdo, descanso intrajornada dentro dos limites determinados pela

42 !e_gi_sla(;,éo, Interjornada, faltas, atraso_s, sal'da_s antecipadas,_ informacéao _ de [uncionérios
iniciando horas extras, trabalho continuo acima do permitido pela legislacdo, entrada
antecipada, saida antecipada, alteracao de
jornada e marcacdes impares.

43 Permitir~a geracao de relatorios individuais e coletivos de divergéncias nas
marcacdes de ponto.

44 Atender integralmente & Portaria MTE 1510/09. X

45 Permitir o cadastro e visualizag&o de funcionarios dispensados do ponto.
Permitir ao gestor cadastrar se a falta do funcionario sera abonada, descontada ou

46 . X
debitada do banco de horas.

47 Permitir o cor_nrole: manutenc;éo e gerenciamento de licenca amamentagéo
conforme legislacéo vigente.

48 Permitir o ca}dastro de feriados e_st_a}duais e federais, gerenciamen}o de pontes e X
compensacdes, bem como possibilitar 0 seu controle e manutencéo.

49 Permitir a p_zflr_ametrizagé_o de_ compe_nsa(;c”)es' dentro_ de um perl’(_)do a ser estabelecido pela
empresa (diarias, mensais, trimestrais, quadrimestrais, semestrais, anuais e outros).

50 Permitir a identificacdo dos t_avept_os que serdo disponibilizados para célculo da
folha de pagamento do funcionério.

51 Permitir o cadastramento individual ou coletivo de justificativas de ponto. X

52 Permitir o lancamento de diversas justificativas para um mesmo dia de trabalho.

34
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53 Permitir o controle de um dia de abono, a cada 12 meses, referente & doagdo de
sangue.
54 Permitir a visualizag&o de todos os eventos de todos os equipamentos (Relogios
de Ponto) no sistema.
55 Permitir a in.cluséo, exclusao (devidamente justificada) e o controle das jornadas de trabalho
em conformidade com o cenario atual.
56 Permitir a associagao/vinculo dos funcionérios a determinada jornada de trabalho.
57 Permitir o controle e a visualiza¢é@o da escala de trabalho.
58 Permitir a emisséo de relatérios acerca dos indices de atraso, individual e/ou

segmentado por setor.
2.9. PAINEL DE GESTAO DO COLABORADOR (MODULO INTERATIVO)

Item Requisito Prova de
conceito?

1 Permitir a comunicagao virtual entre os funcionarios e a area de Gestéo de Pessoas.

Permitir ao funcionéario consultar, baixar e imprimir contracheques, recibos de férias e folha
de ponto.
Possuir funcdo disponivel para solicitagdo de beneficios, tais como vale transporte e
inclusdo de titular e dependentes no plano de saude.
Permitir ao funcionéario, o acesso ao seu ponto, a qualquer momento, com 0s registros
atualizados do dia, visualizando o espelho de ponto por periodo parametrizavel pelo
4 usudrio comum e registrando justificativas para faltas e/ou atrasos e corre¢fes, por
exemplo, por falta de registro para anuéncia do gestor e/ou de outras areas envolvidas de
acordo com critérios configurados pela Instituicdo.
Permitir a customizacéo da pagina de acesso do usuario (pagina de login) pelo
S usuario administrador como a inser¢éo da logomarca da Instituic&o.

Disponibilizar ao usuario comum mecanismos para insercao ou alteracéo da foto e
6 modificacdo da senha de acesso do médulo interativo do funcionario.

Permitir que os colaboradores consultem, alterem e incluam alguns de seus dados

cadastrais a serem definidos, bem como a de seus dependentes e pensionistas com
7 submissdo para validagdo posterior pela area de Gestdo de Pessoas, via workflow,

anexando os arquivos comprobatérios quando necessério (formatos: PDF, JPEG, BMP

etc.).

Permitir a confirmagéo do recebimento do contracheque e do respectivo valor liquido pelo
8 usuério comum (funcionario).

Permitir a validagdo do contracheque em sitio especial por meio de codigo alfanumérico
9 (cédigo validador) para autenticacédo e comprovacéo de renda e dados constantes nesse

documento.

Disponibilizar ao usuario comum, dentro do préprio médulo interativo do funcionario, o

10 quantitativo em primeira tela da existéncia de mensagens néo visualizadas.
Permitir a inser¢éo, por parte do usuario administrador, de avisos, informes, lembretes,

11 documentos e outros, como normativos da Instituicdo, da area de Gestdo de Pessoas etc.
Nesse caso, possibilitar também que tais informagbes sejam também alteradas e
excluidas pela area de Gestéo de Pessoas.

12 Permitir ao funcionario/estagiario consultar sua propria frequéncia.

13 Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados.

14 Permitir aos funcionarios informarem as ocorréncias acontecidas nos dias em que

ndo houver registros de entrada/saida, com a aprovacgdo da chefia imediata.

15 Permitir o acesso através de dispositivos moveis.

16 Permitir acesso através de qualguer navegador.
17 Permitir controlar o nivel de acesso para cada funcionario.
18 Permitir cadastrar links, noticias e definir o piblico-alvo.
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Permitir ao funcionério solicitar alteracéo do periodo de férias e submeter para aprovagao

19 do superior hierarquico e da diretoria.

20 Permitir a consulta dos periodos de férias.
21 Permitir visualizar o histérico de férias.

22 Permitir a notificacdo periddica de aniversariantes.

Permitir ao gestor autorizar e prover o encaminhamento das diversas solicitacbes

23 dos seus subordinados, como solicitagdes de férias, abonos etc.

24 Permitir a visualizacéo e controle dos dependentes dos funcionarios.

Permitir a consulta das movimentag8es (Férias, licencas, altera¢des salariais, alteracées

25 de cargo, departamento e etc.).

26 Permitir a consulta ao informe de rendimentos de IRRF.

Permitir a realizagcdo de simulagdo de calculos de férias e rescisdo,

27 proporcionando ao funcionério o planejamento do seu orgamento.

Permitir a producéo de enquetes e pesquisas, de forma que a tabulagéo dos dados

28 ocorra automaticamente.

Permitir a criagcdo do portal de autoatendimento, de forma parametrizada,

29 mantendo a identidade visual do CRCMG

O login na aplicag@o (pelo menos do funcionério, para acessar os seus dados, como
holerite, etc) deveré ser integrado com o login centralizado do CRCMG.

A CONTRATADA devera criar uma péagina para integrar com o app do CRCMG. A péagina
devera:

- Receber um POST de um servidor especifico do CRCMG (liberar acesso a um Gnico ip).
- Descriptografar os dados do POST enviado pelo CRCMG (a légica para descriptografar
sera fornecida apds contratagao)

- Com os dados descriptografados, o app da CONTRATADA tera acesso aos dados do
funcionario (nome, email, matricula, etc) necessarios para efetuar o login em sua
plataforma

30

2.10. CADASTROS E CONTROLES

Item Requisito Prova de
conceito?

O cadastro funcional deve ser compativel e/ou customizavel com a estrutura de cargos,

1 funcgbes, lotacdo, jornadas, centro de custo e todos 0s normativos vigentes da Instituic&o. X

2 Permitir a atualizagdo automatica no quadro efetivo de vagas quando das ocorréncias de
movimentacdo de pessoal: admisséo, promocéao, rescisdo de contrato etc.
Oferecer mecanismo de pesquisa de funcionarios por qualquer parte do nome, nimero de

3 matricula ou unidade. X
Permitir anexar, em repositério online da solugdo por meio de hospedagem na nuvem

4 (cloud computing), documentos do funcionario, no minimo, em formatos como DOC, PDF
e JPG.

5 Permitir desenhar o organograma da entidade, gerar quadro de lotagdo e nimero de
funcionarios.
Permitir a vinculacdo de responsaveis (em varios niveis: diretores, assessores,

6 coordenadores, chefes de setores, supervisores etc.) em cada nivel da estrutura
organizacional, identificando os subordinados diretos e indiretos.

7 Ao incluir determinado funcionario, permitir migragéo das informacdes na base de dados,
caso 0 mesmo ja tenha sido cadastrado na instituicao.

8 Permitir associar foto ao funcionério.
Permitir o pré-cadastro das pessoas classificadas em concurso publico, por ordem

9 classificatdria, através de importacdo de arquivo em Excel (formato CSV) que contém os

dados dos aprovados, possibilitando a importacdo dessas informagBes ao cadastro
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funcional mediante alteracéo de status (candidato e contratado) a fim de agilizar o cadastro
de novo funcionario.

10 Permitir a manutencdo da formacéo escolar dos colaboradores.
11 Permitir o controle da situag&o funcional dos colaboradores na institui¢éo.

2.11. GERADOR DE RELATORIOS

Item Requisito Prova de
conceito?

Todos os moédulos do sistema devem disponibilizar relatérios sintéticos e analiticos, com
a opgao de filtros.

Devera disponibilizar os relatoérios no formato grafico de coluna ou de linha, também
2 devera permitir selecionar, no momento da impresséo do relatério, qualquer impressora
disponivel na rede.
Possuir a funcionalidade de extragdo de informagfes e integracdo via WebService,
contemplando a geragéo de arquivos em todos os modulos cabiveis do sistema.
Permitir emitir relatérios em tela, impressos ou salvos, no minimo, nas extensdes de
4 arquivo: CSV, TXT, XLS, XLSX, XML e PDF.

Permitir gerar e emitir relatérios nos formatos de arquivos do item acima com gréaficos
e/ou com férmula de célculo e publicar e executar relatério em tempo real através do

5 . . . X -
mddulo de autoatendimento, respeitando o perfil de acesso do usuério,
inclusive restricdo a visualizacdo de salario.
6 Permitir acesso a ferramentas, relatérios e ou rotinas para conferéncias da folha, em

qualquer nivel da estrutura organizacional da contratante.
7 Permitir consulta de dados e impressao de relatérios em periodo ja encerrado.
Permitir a geracdo de relatérios com opcdo de escolha dos dados, customizacdo de

8 relatério, por exemplo, relacionado a indices de absenteismo.

9 Possibilidade de andlise gerencial sobre os indicadores de Gestdo de Pessoas, por area,
departamento, cargos, fun¢des, grupos ocupacionais, locais de trabalho e individuais.

10 Permitir a emissdo de demonstrativos graficos que podem ser definidos pelo usuario.

2.12. DESEMPENHO
Item Requisito Prova de
conceito?

As operacdes realizadas pelos usuérios relacionadas a todos 0s macroprocessos nos
moédulos do sistema (por exemplo: cadastrar, alterar, cancelar, ativar, desativar etc.),

1 deverdo ser processadas em tempo real, sendo essa uma condi¢do crucial para a
interac&@o entre 0S USUArios.
5 Prover e garantir a manutencao de todos 0s recursos necessarios para que a solugéo

seja atendida com alta disponibilidade e no nivel de servico requerido.

Deve permitir abrir mais de uma op¢do do menu principal simultaneamente, sem a
3 necessidade de se fazer novo acesso, como, por exemplo: manter aberto, a0 mesmo

tempo, duas telas de cadastros.

Deve suportar, no minimo, 3 (trés) usuarios com perfil especifico da area de Gestao de
4 Pessoas logados simultaneamente, sem prejudicar seu tempo de resposta das consultas
e transacdes efetuadas.
Permitir o acesso simultaneo, se for o caso, para todos os demais usuarios com perfis
comuns, sem prejudicar seu tempo de resposta das consultas e transacdes efetuadas.
O tempo de resposta para todas as funcionalidades nativas ONLINE devera ser de, no
6 maximo, 5 (cinco) segundos ap6s o input da consulta/insercdo, sendo a informagéo
consultada/inserida no banco de dados e o usuario recebendo o retorno.
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2.13. SEGURANCA

Item Requisito Prova de
conceito?

Possuir mecanismo de definicdo de politicas de acesso por sistema, macroprocesso,
processo, campo de tela e agdo (incluir, alterar, consultar, excluir), por usuario e por grupo

de usuarios, conforme o perfil de acesso, bem como controle de validade de senha de X
usuario.

Manter trilhas de auditoria (registro de log) das acdes dos usuarios da solucéo, passiveis

de consulta e geragéo de relatdrio com filtros por data, evento, usuério e demais campos,

com distingdo de usuarios, processo ou rotina e horério das acdes. Os logs de auditoria
deverdo ser totalmente protegidos de alteracdo por qualquer que seja 0 usuario.

Todas as estruturas de dados utilizadas pelo sistema devem possuir registro de log, X
pelo periodo minimo de 2 (dois) anos.

Garantir que cada usuério tenha senha propria e com niveis de acesso e de operagéo
restritos ao conjunto de informagdes providas pelos macroprocessos, conforme politica
de acesso do CONTRATANTE.

Garantir gue somente usuarios autenticados tenham acesso aos recursos da solucao.
Possuir certificado de aplicagdo para garantir trafego por meio de protocolo HTTP seguro. X

o u|h w
X

Prover e garantir a seguranca dos dados conforme requerido.
2.14. OUTROS REQUISITOS FUNCIONAIS

Item Requisito Prova de
conceito?

Possuir integracao entre todos os modulos funcionais, inclusive entre as ferramentas de
1 tecnologia, sem necessidade de execucdo de rotinas (automaticas ou n&o) para
compatibilizacdo de dados e sem necessidade de redundéancia de processos.

5 O sistema deve ter um menu “Ajuda”, contendo a explicagdo do funcionamento dos

mddulos e exemplos de utilizacdo, com facil acesso para cada tela e funcionalidade.

Gerar arquivo de exportagdo de relagdes bancarias compativel com o layout exigido pelo

sistema de pagamento bancario utilizado pelo CRCMG.

Possuir recurso de integracdo com o sistemas de contabilidade utilizado pelo CRCMG

(Sistema SPW da empresa Spiderware Consultoria em Informatica Ltda).

Possuir a funcionalidade de entrega e de recepgéo de informacdes e integracdo via

5 webservices, em especial para os seguintes servigos: folha—financeiro; folha—contabil;
financeiro->folha

6 Possuir a funcionalidade de extracéo de informacdes e integragédo via WebService
contemplando a geragéo de arquivos para todos 0S macroprocessos.

2.15. REQUISITOS TECNICOS

Iltem Requisito Prova de
conceito?

Deve funcionar corretamente nos navegadores mais utilizados (pelo menos Google
1 Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox nas versées mais recentes e estaveis).
Conceder permissdo de acesso somente a usuarios autorizados. Usuarios nao
autorizados nao podem ter qualquer acesso, formal (entrada via tela de login) ou informal X
2 (tentativa de acessar URL diretamente pelo browser).

X

A solugdo néo devera armazenar dados pessoais ou sensiveis localmente nas estagfes
de trabalho para ser utilizado, mesmo que temporariamente esteja relacionado com
credenciais de acesso e permissdes de acesso.
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O sistema para o processamento de toda a solugéo, juntamente com o0s seus respectivos
bancos de dados, devem ser totalmente hospedadas em nuvem, ficando sob

4 responsabilidade da CONTRATADA manter elevados critérios de seguranca e
disponibilidade exigidos neste Termo de Referéncia, inclusive arcando com as despesas
de hospedagem ou quaisquer outras que se facam necessarias a sua manutencao.

Todo acesso web devera ser realizado por meio de protocolo HTTP seguro, (HTTPs) com

S certificado criptografico.
O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de infraestrutura suficientes

6 para o bom funcionamento da solucéo (espaco em disco, memoria, processador, link de
internet etc.).

. O datacenter deve garantir a total seguranca dos dados que serédo de acesso restrito aos

usuarios determinados pelo CRCMG.

Permitir o acesso online por meio dos sistemas operacionais Windows, Mac e dispositivos
8 moveis (Smartphone/Tablet) 10S e Android.

A nuvem utilizada devera ter, preferencialmente, as certificacdes de CSA (Cloud Security
Alliance), SOC, ISO 9001 (Padrao de Qualidade), ISO 27001 (Controle de Gerenciamento
9 de Seguranca), ISO 27017 ou 27018 (Prote¢do de Dados Pessoais) e PCI, com relatorios
de controle de auditorias e gerais, dentro do padrdo tecnologico da Seguranca da
Informacao.
Integrac@o com Active Directory para autenticacéo (ferramenta da Microsoft utilizada para

10 0 gerenciamento de usuarios de rede).

2.16. TREINAMENTO

2.16.1. A contratada devera fornecer pelo menos 2 (dois) treinamentos, técnico e operacional, aos colaboradores
indicados pelo CRCMG, sendo pelo menos um deles presencial, demonstrando detalhadamente todos recursos e
ferramentas dos sistemas, sendo um no inicio da vigéncia do contrato e outro ao término do periodo de implantacao.

2.16.1.1. Toda a despesa necessaria para realizacdo dos treinamentos, como por exemplo, deslocamento,
hospedagem e alimentacéo, correr@o por conta da contratada.

2.16.2. A contratada deveréa fornecer manuais e tutoriais digitais de uso do sistema para o CRCMG, com todas as
orientac¢des sobre as funcionalidades e ferramentas disponiveis no sistema.

2.16.2.1. Os manuais deverao ser disponibilizados durante a Prova de Conceito (Poc).

2.17. SUPORTE TECNICO

O servigo de Suporte Técnico sera dividido em preventivo e corretivo, ambos visando restabelecer ou prevenir
problemas futuros na disponibilidade do Ambiente e da Solugdo Contratada, tais como davidas técnicas, falhas,
erros, defeitos ou vicios identificados no seu funcionamento.

2.17.1. Suporte preventivo

Todo Suporte Técnico preventivo e de atualizagéo de versao tem por finalidade garantir a sustentacao, a atualizagéo
da solugéo e a plena utilizagdo do SaaS durante a vigéncia do contrato. Trata-se de uma atividade proativa da
CONTRATADA e deve ser registrada como incidente para fins de gerenciamento de eventual problema e
restauracdo de ambiente.

O suporte técnico preventivo tem como escopo:

e Sanar duvidas relacionadas a instalacéo, configuracao, atualizagdo e uso do SaaS e da Solu¢do Contratada;

e Atualizar e garantir a performance da Solu¢édo Contratada e do SaasS;

e Aplicar nova versdo em recurso de software da Solugdo Contratada para eliminar ou minimizar o impacto de
vulnerabilidades conhecidas; e

e Escalar recursos da Solucdo Contratada para garantir a performance do SaaS.

e Todo e qualquer tipo de suporte deve conter nimero protocolar para fins de rastreabilidade e evidenciar o
atendimento.

2.17.2. Suporte Corretivo
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O Suporte Técnico corretivo realizado tem como pressuposto que a CONTRATADA tenha efetuado as validag6es
e testes necessarios que garantam o atendimento da qualidade requerida para a disponibilidade do Ambiente e
Solucéo Contratada, durante a vigéncia do contrato.

A resolugdo dos chamados de suporte corretivo deverd ocorrer em conformidade com os prazos estipulados e
respeitando as condic¢des e o0s niveis de servico exigidos, que séo contados a partir das solicitagbes de correcéo de
incidentes e seréo classificados conforme as criticidades no quadro a seguir, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE, seja em honorérios, deslocamento e transporte, alimentacdo e/ou hospedagem de qualquer
técnico ou recurso, no caso de atendimento presencial.

2.17.3. Tabela de criticidade de chamados
Prazo para

conclusao do
atendimento

Criticidade do Caracteristica Prazo para inicio
chamado do atendimento

Incidentes ou bugs de sistema que impedem
processos de negdcio de serem executados, com

Alta paralisacdo do SaaS ou comprometimento grave de
dados, de desempenho ou de processos.

Até 2 horas Uteis Até 8 horas Uteis

Duvidas, incidentes ou bugs de sistema que impedem
parcialmente a conclusdo de operagcfes de negdcio,
Média sem paralisacdo do SaaS, mas com comprometimento  Até 4 horas Uteis
parcial de dados, de desempenho
ou de processos.

Até 12 horas
Uteis

Dulvidas, incidentes ou bugs de sistema sem
paralisacdo do SaaS, que causam impactos pouco
Baixa expressivos aos processos, com pequeno ou nenhum  Até 24 horas Uteis
comprometimento, permitindo que a CONTRATANTE
continue operando o sistema.

Até 48 horas
Uteis

2.17.3.1. A CONTRATADA devera atender ao suporte técnico corretivo conforme as requisicdes do
CONTRATANTE em horario comercial (de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 18h00, exceto feriados).

2.17.4. Tabela de glosa sobre tempo excedido para concluséo de incidente
Para o tempo de restauracdo do Servigo serd aplicada a Tabela de Glosa abaixo:

Sigla Indicador Definicao Formula de Calculo Afericédo
TRS = (HR - HI) - TC

onde:
Capacidade para HR = Horéario da Recuperac¢édo do Servigo
Tempo para restauraro SaaS apds | HI = Horario de Inicio da Indisponibilidade | Relatério Mensal
TRS Restaurar o um incidente que tenha | TC =4 horas, para incidente de alta de Ocorréncia de
Servigo provocado sua criticidade; 8 horas, para incidente de Indisponibilidades
indisponibilidade total ou | média criticidade; e 40 horas para
parcial. incidente de baixa criticidade.

O TRS exclui o Tempo de
Indisponibilidade Planejada.

Pagamento: Servigco Mensal de Operagéo
Valor Total = Valor Contratado para o Servico Mensal de Operagéo

Férmula de desconto

Ocorréncia Valor a descontar, por ocorréncia (R$)
TRS = Entre 1 min e 1 hora corrida VD = Valor Total*0,03 %
TRS = Entre 1 hora e 1 min e 2 horas corridas VD = Valor Total*0,05 %
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TRS = Entre 2 horas e 1 min e 3 horas corridas VD = Valor Total*0,10 %
TRS = Acima de 3 horas e 1min VD = Valor Total*0,15 %

Observacao: O valor do desconto (VD) acima é calculado tantas vezes quantas forem as indisponibilidades.

Valor a pagar: Valor Total - ZVD, onde VD é a soma dos valores de desconto de todas as ocorréncias de
indisponibilidade no més.

2.17.4.1. Sao considerados para efeitos dos niveis exigidos:

a) Prazo para conclusdo do atendimento: tempo decorrido entre a solicitagdo efetuada pelo
CONTRATANTE a Contratada e a resolugdo do atendimento, confirmado e aceito pelo responséavel por
parte do CONTRATANTE;

b) Caso haja a necessidade de utilizar solugbes de contorno para o restabelecimento da solucdo, a
CONTRATADA devera entregar ao responsavel do CONTRATANTE, durante o prazo de solugéo, o
plano de ac¢des para a entrega da solucéo definitiva;

c) O atendimento as solicitagBes de criticidade ALTA ndo pode ser interrompido até o completo
restabelecimento do SaaS, mesmo que se estenda para periodos noturnos, sabados, domingos e
feriados. Nesse caso, ndo pode implicar em custos adicionais ao CONTRATANTE. A interrup¢éo do
servico de resolucdo de uma solicitacao desse tipo de criticidade por parte da Contratada, e que ndo
tenha sido previamente autorizada pelo CONTRATANTE, pode ensejar em aplicacdo de penalidades
previstas;

d) Depois de concluido o servico de resolugdo, a CONTRATADA deve comunicar o fato ao responsavel do
CONTRATANTE e solicitar autorizacéo para o fechamento do chamado. Caso o CONTRATANTE néo
confirmea solugéo definitiva do problema, o chamado deve permanecer aberto até que seja efetivamente
solucionado. Nesse caso, 0 CONTRATANTE deve fornecer as pendéncias relativas a solicitagdo em
aberto;

e) O CONTRATANTE deve encaminhar & CONTRATADA, quando da reunido de apresentagéo inicial, a
relagdo nominal dos responsaveis do CONTRATANTE a abrir e a fechar chamados para resolugdo de
problemas;

f) Sempre que houver quebra dos niveis de servigo exigidos, 0 CONTRATANTE deve emitir notificagéo a
CONTRATADA, que tera o prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, contados a partir do recebimento,
para apresentar as justificativas para as falhas verificadas. Caso ndo haja manifestacdo dentro desse
prazo oucaso o CONTRATANTE entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, o
pagamento mensal serd glosado, conforme o nivel de servigo transgredido e rito administrativo
apropriado;

g) Para o pagamento mensal, deve-se respeitar o nivel de servigo definido na Tabela de Criticidade do
Chamado. A glosa tera como base o valor mensal referente ao pagamento do Servico Mensal de
Operacéo;

h) As paradas programadas, que englobam, por exemplo: manutencéo de softwares (corre¢des de erros,
ajustes, atualizacdes, necessidades legais), reorganizacdo de Banco de Dados e aplicagédo de patches
(atualizacao de Sistema operacional) e outras a¢des que possam provocar a indisponibilidade do SaaS
devem ser comunicadas formalmente, e com antecedéncia de, no minimo, 15 dias ao responsavel do
CONTRATANTE e devem ser realizadas somente no horario entre 21h00 e 6h00;

i) A CONTRATADA nao sera responsabilizada pelo prazo maximo estabelecido na Tabela de Criticidade
do Chamado quando o chamado for originado por falha, interrupcao ou qualquer outra ocorréncia nos
servicos de telecomunicagbes ou energia elétrica que atendem a infraestrutura interna da
CONTRATANTE; indisponibilidade de dados, inconsisténcia de dados e informag¢des geradas pela
CONTRATANTE; infraestrutura e capacidade de ambiente de tecnologia da CONTRATANTE, néo se
caracterizando, nesses casos, a indisponibilidade dos servicos ou inadimplemento da CONTRATADA.
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)) No final do atendimento e resolucdo da ocorréncia, o técnico da CONTRATADA realizara, em conjunto
com representantes da CONTRATANTE, testes para verificacdo dos resultados obtidos, certificando-se
do restabelecimento & normalidade e/ou resolug¢éo do problema.

k) Ao término dos testes e do atendimento (fechamento do chamado), a CONTRATADA devera registrar,
detalhadamente, por e-mail, as causas do problema e a resolu¢édo adotada; e

[) Nos casos em que o atendimento ndo se mostrar satisfatorio, a CONTRATANTE fara reabertura do
chamado,mantendo-se as condic¢des e prazos do primeiro chamado.

2.18. DISPONIBILIDADE DA SOLUGAO CONTRATADA

2.18.1. A Solucéo Contratada estara sujeita a monitoramentos, corregdes, atualiza¢des e ajustes para sua
plena disponibilidade. Para tanto, a CONTRATADA sera responséavel pela prestagdo dos servigos do
pessoal técnico qualificado, na quantidade adequada, para garantir a plena qualidade dos servicos
entregues, ficando sob sua definicdo qualquer composicdo de recursos, otimizacdo de rotinas ou
procedimentos.

2.18.2. A disponibilidade da solucao devera ser garantida por profissionais técnicos qualificados para apoiar
a implementagéo, o uso e o monitoramento dos recursos do SaaS e da plataforma em nuvem que lhe da
sustentacado. A atividade de disponibilidade também abrange a resolugéo de problemas que comprometam
a estabilidade, a seguranca da informacgé&o ou quaisquer outros fatores que afetem o funcionamento normal
dos servigos de computacdo em nuvem fornecidos ao CONTRATANTE.

2.18.3. Como evidéncia destes trabalhos, a CONTRATADA devera fornecer relatério gerencial mensal de
disponibilidade e, caso haja, indisponibilidade da Solucdo Contratada. O CONTRATANTE poderé requerer
informacdes sobre dados ocasionalmente néo registrados.

2.18.4. A disponibilidade da Solugdo Contratada devera ser garantida no nivel de, no minimo, 99% por més
(24 x 7), estando inclusas no 1% de indisponibilidade, paradas programadas e atualiza¢gdes da Solugéo,
previamente combinadas com a CONTRATADA.

2.18.5. Tabela de glosa de indisponibilidade da solugdo contratada
Para indisponibilidade da Solugéo Contratada sera aplicada a Tabela de Glosa abaixo:

Sigla Indicador Definicao Foérmula de Calculo Afericao

DAC =100 - [TIl/ TDC] * 100

onde:
indice de Percentual de TIl = Tempo em minutos de Relatorio Mensal
DAC Disponibilidade disponibilidade indisponibilidade da Solugdo no més. deOcorréncia de
da Instancia. das instancias. TDC = Tempo em minutos de Indisponibilidades.

disponibilidade mensal contratada.

Pagamento
Valor Total = Valor Mensal do Servi¢o de Operacédo, sem considerar descontos (glosas)
Formula de pagamento
Valor a pagar

Condicao (R$)
Se DAC >=99% Valor Total
Se DAC < 99% Valor Total * {{100% - (99% - DAC) * 6]}

O fator séxtuplo aplicado ao indicador de indisponibilidade da Solugdo Contratada tem por motivo tornar
exigente a geréncia daquele ambiente por parte da CONTRATADA.
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2.19. COPIA DE SEGURANCA

2.19.1. A recuperagao de desastres eficaz minimiza a interrup¢éo causada por qualquer acidente e garante
o tempo de retorno adequado das atividades, sem prejuizos para as operagdes e 0s negocios. O contetdo
critico e de interesse direto do CONTRATANTE ¢é a base de informag@es da solucéo de Gestédo de Pessoas,
cuja copia deve estar atualizada para fins de restabelecimento do servico na eventualidade de desastres.
Assim, a CONTRATADA devera implementar os servicos necessarios para atender as expectativas de
recuperacgéo conforme estabelecido abaixo.

2.19.2. O ponto de retorno maximo aceitavel para recuperacéo integra de dados, apds um desastre que
corrompa a base de informagfes do CONTRATANTE denomina-se RPO. Neste Instrumento, o RPO
aceitavel, sem glosa, serade 24 horas.

2.19.3. O tempo maximo para a recuperacao e disponibilidade do SaaS (RPO) sera de 4 horas, sendo o
servi¢o de recuperagdo qualificado como indisponibilidade de alta criticidade e avaliado conforme a Tabela
de Criticidade do Chamado.

2.19.4. Tabela de glosa de estouro de RPO

Sigla Indicador Definicao Férmula de Calculo Afericédo
Quantidade de horas RPO =HD - HB
entre o desastre e a
Ultima cépia full e integra onde: Relatério de registro de
indice de Ponto da base de informagdes | HD = Hora em que ocorreu o | copia full integra e testada;
RPO de Retorno do CONTRATANTE, | desastre. e

utilizadano SaaS, apés a| HB = Hora da Ultima cépia. |Relatério de ocorréncia do
ocorréncia do desastre. RPO = Quantidade de horas | desastre.

entre o desastre e a Ultima

copia

Pagamento
Valor Total = Valor Mensal do Servi¢o de Operacado, sem considerar descontos (glosas)
Foérmula de pagamento

Condica Valor a pagar (R$)
o]

Se RPO < =24 horas Valor Total

Se RPO > 24 horas Valor Total * [100% - 10%*RP0O/24]

2.20. OUTRAS DISPOSICOES RELACIONADAS AO SERVICO DE OPERACAO MENSAL
2.20.1. ACONTRATADA devera fornecer informag8es completas acerca do canal de atendimento e suporte
técnico do produto com sistema de gestao de chamados, telefone e e-mail dos responsaveis técnicos.

2.20.2. Os chamados relacionados as demandas de Suporte Técnico, destinados a manutencao corretiva
ou preventiva,serdo realizados por meio de ferramenta provida pela CONTRATADA.

2.20.3. O atendimento podera ser realizado de forma remota que, neste caso, correspondera ao
atendimento por telefone, e-mail ou chat para solu¢do de problemas.

2.20.4. Se necessario acesso ao ambiente operacional do usuario final, a CONTRATADA devera dispor de
ferramenta corporativa homologada pelo CONTRATANTE.

2.20.5. A CONTRATADA sera responsavel pela prestagdo dos servicos de implantacédo de todas as novas
versfes, bem como atualiza¢des de todos os produtos e documentos por ela fornecidos ou requeridos como
parte do objeto.
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2.20.6. A Central de atendimento devera desempenhar as suas atividades assegurando que, apds a
ocorréncia de um incidente, o servico de tecnologia da informagdo afetado seja restabelecido a sua
condicao original de funcionamento, obedecendo ao Acordo de Nivel de Servigo (ANS). Os efeitos colaterais
ou a parada total da disponibilidade do servi¢o serdo minimizados por meio de procedimentos proativos.

2.20.7. Assim, a Central de Atendimento devera:

a) Operar por completo nos dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira;

b) Classificar os incidentes, & medida que séo recebidos, determinando urgéncias e prioridades; e

c¢) Disponibilizar nimero de telefone que permita atendimento.

2.20.8. O atendimento sera escalonado em niveis. No Primeiro Nivel, se ndo for encontrada uma solucéo
no banco de dados de erros conhecidos, ou se 0s recursos e conhecimentos disponiveis ndo forem
suficientes para a solugdo, a CONTRATADA deve encaminhar o incidente para a equipe de suporte de
Segundo Nivel. Em ultimo caso, devera escalar o problema para a equipe técnica especializada de Terceiro

Nivel.

2.20.9. A classificagdo dos incidentes deve considerar o nivel de severidade ou prioridade, em funcéo das
informag6es prestadas pelos usuarios.

2.20.9.1. Primeiro nivel de atendimento
Corresponde ao primeiro contato entre os solicitantes e a central de atendimento, e sera realizado por
telefoneou por registro especifico no sistema de gestéo de servicos.

A central de atendimento sera responsavel pelo gerenciamento do atendimento do chamado quando este
for escalonado para os demais niveis.

A infraestrutura fisica de recursos humanos e tecnoldgicos necessarios, bem como sua manutengdo e operacao,

sdo de inteira responsabilidade da contratada.

2.20.9.2. Segundo nivel de atendimento
O Segundo Nivel de atendimento caracteriza-se por ser um atendimento mais especializado, no qual a
solucdo se revela mais complexa e necessita de alguma investigacao, ndo atendida em Primeiro Nivel.

A equipe deveréa ser composta por profissionais que detém conhecimentos especializados no sistema e na
tecnologia relacionada com a demanda do usuario, podendo inclusive realizar atendimento in loco, cujo
custeiosera integral da CONTRATADA.

2.20.9.3. Terceiro nivel de atendimento
Os incidentes e/ou solicitagfes serdo direcionados ao Terceiro Nivel quando houver necessidade de
mudancga (novas instalagdes, corre¢des ou identificagdo de erros no sistema).

Os servicos de suporte de Terceiro Nivel englobam a manutencéo corretiva do sistema, devendo ser
prestados por especialistas na Solucdo Contratada. Esses especialistas deverdo possuir conhecimentos
aprofundados e qualificados na tecnologia relacionada ao escopo do servigo contratado (infraestrutura,
servicos de rede, linguagem, banco de dados, link de dados, etc.) e comunicagéo ativa com pessoal técnico
do provedor da infraestrutura e da plataforma de Tl onde o sistema esta hospedado.

2.21. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA RELATIVAS AO PROCESSO DE OPERAC}AO
a) Assegurar que a Solucao Contratada estara disponivel ao CONTRATANTE sempre que necessario;

b) Responder as solicitagSes de suporte em prazo razoavel;
c) Seguir 0s passos para escalar e resolver as demandas de forma e em tempo apropriados; e

d) Manter, sempre, boa comunicagdo com a CONTRATANTE.
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2.22. RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE RELATIVAS AO PROCESSO DE OPERACAO
a) Notificar a CONTRATADA de questdes ou problemas em tempo oportuno;

b) Prover, a CONTRATADA, acesso ao seu ambiente para andlise de demandas, quando necessario;
¢) Manter, sempre, boa comunicacdo com a CONTRATADA,; e

d) Responsabilizar-se por adquirir e manter equipamento e acesso a rede, bem como a link de
dadose estabelecer conexdo a internet para seus usuarios.

2.23. OPERACAO ASSISTIDA

2.23.1. Entende-se como operagao assistida a utilizacdo do sistema pelos usuarios da CONTRATANTE
com o auxilio de técnicos habilitados da CONTRATADA para garantir o correto funcionamento do
sistema durante as primeiras utilizagdes e a transferéncia de dominio técnico e operacional para as equipes
de trabalho, podendo ser realizado de forma remota.

2.23.2. Os servicos de operacgédo assistida deverdo ter inicio ap6s a instalagdo, configuragédo e treinamentos
previstos na implantacao, e terdo a duracdo de 60 (sessenta) dias.

2.23.3. A operacao assistida devera ser coordenada por técnicos com experiéncia em operacéo da solugédo
ofertada, que responderdo tanto pela parte técnica quanto pela parte operacional do sistema.

2.23.4. Os servicos deverdo contemplar as seguintes atividades:
a) Transferéncia de tecnologia e de conhecimentos;

b) Operacéo assistida aos colaboradores do CONTRATANTE;
¢) Parametrizacéo da solucéo ou disponibilidade de relatdrios e painéis de informacao; e
d) Apoio técnico no desenvolvimento de projetos e no uso de funcionalidades novas ou avancadas da solugéo.

2.23.5. Caso seja necessario o deslocamento de profissionais da CONTRATADA e de seus representantes
para realizacdo desse tipo de servico, as despesas correspondentes serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

2.24. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)

2.24.1. Todos os recursos e ferramentas disponiveis nos sistemas devem estar rigorosamente adequados aos
dispositivos da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), devendo a Contratada assegurar
rigorosos protocolos de seguranca e regulamentos necessarios.

2.24.2. Todos os dados coletados por meio dos sistemas serdo de uso exclusivo do CRCMG.

2.25. REQUISITOS DE SEGURANCA E SIGILO

2.25.1. A CONTRATADA devera dispor de recursos, solu¢des técnicas e medidas para garantir a protecdo dos
dados e permissdes de acesso sob sua custddia, antecipando ameacgas a privacidade, seguranca e integridade,
prevendo acesso ndo autorizado as informacdes e tratando os casos de incidentes de seguranca da informacgao,
informando a CONTRATANTE eventos ndo previstos ou nao desejados que acarretem dano a confidencialidade
disponibilidade, integridade ou autenticidade dos dados da CONTRATANTE hospedados em seu ambiente
computacional;

2.25.2. ACONTRATADA devera assegurar que as informagfes sob sua custddia serdo tratadas como informacdes
sigilosas, ndo podendo ser usadas por esta contratada ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem
autorizacéo formal do contratante;

2.25.3. A CONTRATADA devera executar os servicos em carater de confidencialidade, resguardando que os
recursos, dados e informacdes de propriedade da CONTRATANTE, e quaisquer outros, repassados por for¢a do
objeto desta licitagdo e do contrato, constituem informacéo privilegiada e possuem natureza sigilosa;
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2.25.4. A CONTRATADA comprometer-se-a a preservar os dados da CONTRATANTE contra acessos indevidos e
abster-se de replicar estes dados fora do territrio brasileiro, devendo informar imediatamente e formalmente a
CONTRATANTE qualquer tentativa, inclusive por meios judiciais, de acesso a estes dados;

2.25.5. A propriedade dos dados e informacdes gerados pela CONTRATANTE no ambiente provido pela
CONTRATADA, a qualquer momento, durante a vigéncia, término ou expiracéo do contrato, serd exclusivamente
da CONTRATANTE.

2.26. ENCERRAMENTO CONTRATUAL — PORTABILIDADE, MIGRACAO E TRANSICAO CONTRATUAL
2.26.1. No caso de rescisdo ou encerramento contratual, a contratada devera:

2.26.1.1. Dispor de meios que proporcionem a portabilidade dos servicos objeto desta contratacao e tornem possivel
a migracdo da base de dados, parametros, historicos, langamentos e registros para os sistemas de outros
fornecedores que venham a prestar os servicos para o CRCMG futuramente;

2.26.1.2. Garantir acesso a todo o sistema e a base de dados, de forma segura, e disponibilizar recursos para que
a outra empresa que venha a prestar 0s servicos objeto desta contratacdo realize a migragdo dos dados no menor
tempo possivel, de forma a assegurar a continuidade do negdcio;

2.26.1.3. Apoiar o CRCMG durante todo o processo de migragéo, fornecendo todas as informacdes necessarias
para que a empresa substituta tenha plenas condi¢bes de realizar a portabilidade dos servicos com seguranca e
eficiéncia;

2.26.1.4. Garantir que todo o conteudo, banco de dados, documentos, dados e informag¢8es produzidos pelo servico,
objeto deste contrato, sejam oficialmente entregues ao CRCMG;

2.26.2. Os dados devem estar disponiveis para migragdo até o prazo de 30 (trinta) dias ap6s a rescisao ou término
contratual, podendo este prazo ser prorrogado sob manifestacéo explicita do CRCMG;

2.26.3. Ap6s a migracdo completa e a formalizagdo de pedido da CONTRATANTE, a CONTRATADA sera
responsavel pela desativacdo e exclusdo de todo contetido, banco de dados, documentos, dados e informacgdes
gue esteja em sua posse;

ITEM 3 — DA AVALIAGAO TECNICA DA SOLUCAO - PROVA DE CONCEITO (POC)

3.1. Apoés a andlise de habilitacao, a licitante classificada em primeiro lugar serd convocada para submeter sua
solugdo a avaliagdo técnica (prova de conceito) do CONTRATANTE, a fim de certificar se os requisitos técnicos e
funcionalidades descritos e detalhados no Termo de Referéncia serdo plenamente atendidos, conforme condicdes
estabelecidas no item 3 do Anexo | — Termo de Referéncia.

3.2. Alicitante ter4 um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, apds a convocacao pelo pregoeiro, para iniciar a POC, sob
pena de desclassificacao pelo ndo cumprimento do prazo, no qual devera disponibilizar ambiente para avaliagdo ja
contemplando a instalagdo de todas as funcionalidades presentes na proposta, para comprovacao dos requisitos
solicitados.

3.3. A avaliacdo do SaaS devera ser efetuada de forma remota (virtual) em protocolo seguro HTTP, via internet.

3.4. A proposta do LICITANTE devera comprovar tratar-se de Software de Solu¢cdo de Gestdo de Recursos
Humanos completo e integrado, cumpridora dos requisitos obrigatérios previstos neste Termo de Referéncia.

3.5. Os requisitos somente serdo considerados atendidos quando comprovados na POC.

3.6. Todos os requisitos da solugéo que tiverem a coluna “Prova de Conceito?” preenchida nas tabelas descritivas
deverao ser avaliados nesta etapa de Avaliagdo Técnica do Sistema.

3.7. Se, durante a avaliagdo, um ou mais requisitos ndo for(em) evidenciado(s) de forma satisfatoria pelo
CONTRATANTE, a PROPONENTE da solugdo sob avaliagdo ter4 sua proposta desclassificada, com as
consequentes ac¢des do pregoeiro em comunicar aos interessados e convocar o préximo LICITANTE, pela ordem
de classificagcéo, para seguimento a licitagao.
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3.8. As equipes técnica e requisitante do CONTRATANTE emitirdo parecer fundamentado acerca da adequagdo
dos requisitos aos termos requeridos neste Instrumento atestando, ou nédo, o atendimento aos requisitos exigidos.

3.9. Durante a demonstracao do Software, as verificagBes de atendimento aos requisitos obrigatérios terdo por base
a utilizacao de dados, atualizagdo de conteddos e conceitos similares aos utilizados pela CONTRATANTE.

3.10. A demonstragdo podera ser feita pela proponente utlizando link de dados e energia elétrica do
CONTRATANTE. Os requisitos para navegacao deverdo ser informados pela CONTRATADA com antecedéncia de
1 (um) dia.

3.11. A demonstragdo devera ser executada em ambiente tecnoldgico controlado, com o objetivo de testar os
requisitos exigidos neste Termo de Referéncia. Nao serdo aceitas demonstrac8es baseadas em programas de
apresentacao, graficos e capturas de telas, ou seja, a demonstracéo devera ser feita em uma solucéo de testes
similar aquela onde se dara a efetiva utilizacdo do SaaS, objeto deste Termo de Referéncia.

3.12. A equipe avaliadora tera plena autonomia para definir a ordem de execucéo da avaliagéo.

3.13. Os membros da equipe avaliadora poderdo formular perguntas ou solicitar esclarecimentos ao representante
da LICITANTE que estiver submetendo sua solucdo a avaliacéo.

3.14. A deliberagdo quanto & conformidade ou néo dos requisitos sera anunciada pela equipe de avaliagdo somente
apos a conclusédo de toda a avaliacéo.

3.15. Apds anuncio da deliberacdo e, ndo havendo conformidade, a proponente podera formular, uma Unica vez,
contestacao expressa, clara e fundamentada quanto ao cumprimento de atendimento de quaisquer requisitos que
foram avaliados.

3.16. A equipe de avaliagdo recebera os questionamentos, fard suas ponderacgfes e dara, oportunamente, também,
uma Unica vez, o direito de reapresentar e defender o atendimento de todos os requisitos questionados.

3.17. A reapresentacgdo constitui ato equivalente a avaliagao inicial.

3.18. Havendo a reapresentagéo e tendo sido concluida, o Pregoeiro, ap0s ter recebido a manifesta¢do da equipe
de avaliagdo, dara a deliberacéo final quanto ao atendimento ou ndo dos requisitos, quando ndo mais serdo
possiveis contestagfes, exceto em fase recursal.

3.19. Todas as manifesta¢des formuladas na avaliacéo e atos declarados pela equipe de avaliag&o e pelo Pregoeiro
integrardo ata de sua realizacdo, que serd assinada por todos os presentes.

3.20. O LICITANTE sera considerado efetivamente habilitado se o resultado da avaliagdo for de conformidade,
cabendo ao Pregoeiro dar sequéncia as demais etapas do pregao.

3.21. ApGs a avaliagédo técnica da solugdo pela proponente, caso sejam atendidos todos 0s requisitos, sera emitido
pelo CONTRATANTE, em até 3 (trés) dias Uteis, Termo de Conformidade da Solucéo.

3.22. Caso a LICITANTE convocada para a avaliagdo técnica ndo compareca ou apresente uma solugdo
incompativel com os requisitos exigidos, sera desclassificada.

ITEM 4 — JUSTIFICATIVA COM INTERESSE PUBLICO EVIDENCIADO

O CRCMG constatou a necessidade de modernizar e automatizar os processos de gestédo de recursos humanos,
com vistas a otimiza-los e aumentar a produtividade dos empregados envolvidos nas rotinas de departamento
pessoal e contabilidade, promovendo eficiéncia operacional e, consequentemente, a reducdo de custos
operacionais, por meio de solu¢des tecnologicas que viabilizem a automatizacdo de rotinas, integracdes de
processos e melhoria na gestédo das informacdes.

Para alcancar tal objetivo, conforme avaliagdo dos empregados da Geréncia Administrativa e Financeira envolvidos
na operacionalizagdo das atividades de gestdo de recursos humanos, considera-se fundamental substituir os
sistemas de processamento da folha de pagamento e de ponto atualmente utilizados pelo CRCMG, tendo como
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principais raz8es as limitagdes tecnoldgicas, falta de recursos que possibilitem automatizagdo e integragcdo de
tarefas e recorrentes problemas nos sistemas atuais.

Devido a falta de integragao e inflexibilidade na parametrizagdo dos sistemas, muitas atividades do processo de
emissao e contabilizagdo da folha de pagamento atualmente sao feitas por fora do sistema correspondente, de
forma manual em planilhas do Excel ou outros tipos de arquivo, o que causa o retrabalho e torna o processo muito
moroso, ineficiente e menos seguro.

Os argumentos acima expostos s@o corroborados pelo relatério de auditoria interna n°® 009/2022 emitido pela
Controladoria Interna do CRCMG, abrangendo o periodo de janeiro a maio de 2022, no qual foi recomendada a
substituicdo do sistema atual por outro que possa atender a geréncia de forma mais eficaz, permitindo que todos
os controles feitos atualmente em planilhas de Excel, sejam automaticos, facilitando o trabalho da unidade, evitando
riscos de erros e 0 gasto excessivo de tempo com essa atividade.

Além disso, de acordo com cronograma de implantacdo do eSocial, 0 CRCMG deve iniciar as rotinas de transmissao
de folhas de pagamento mensais e outras informacgdes, a partir de agosto de 2022, dessa forma, é fundamental que
todas as agbes necessarias para garantir que, tanto o sistema de gestao de recursos humanos quanto o cadastro
do CRCMG estejam aptos para adequacdo e integracdo com o sistema do governo, de forma a garantir o
cumprimento das obriga¢des trabalhistas.

A contratacao pretendida esta alinhada com os instrumentos de planejamento do CRCMG, conforme pode ser visto
a sequir:

O Planejamento Estratégico do CRCMG institui como um dos seus objetivos da qualidade, que norteiam as
atividades da Entidade, “assegurar meios e recursos que permitam o cumprimento das politicas e diretrizes da
gestao”.

Na mesma linha, dentre os objetivos do mapa estratégico, que direcionam a elaboragéo e execucao do plano de
trabalho do Conselho, estédo previstos os propositos de “ampliar e integrar o uso da tecnologia da informagao” e
“garantir a qualidade e confiabilidade nos processos e procedimentos”.

Como forma de propiciar o cumprimento desse objetivo, 0 CRCMG prevé em seu plano de trabalho anual o projeto
“Tecnologia da Informag&o” o qual municia de recursos orgamentarios a rubrica “servigos de informatica”, destinada
a suportar as despesas com servigos de “TI”.

Nesse contexto, foi previsto no referido projeto do Plano de Trabalho e também no Plano Anual de Contratacdes de
2022, a contratacdo de empresa especializada para fornecer licenciamento, implantacéo e manutengéo evolutiva e
suporte técnico de software de gestdo de Recursos Humanos.

A contratacao também foi prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo do CRCMG referente ao exercicio
de 2022, que consistem num instrumento de planejamento de tecnologia da informagédo do CRCMG, cujo propdsito
€ promover um processo efetivo para alcangar os objetivos e auxiliar na tomada de decisdes de Tecnologia da
Informagéo (T1), de modo que estejam alinhados com os objetivos de negdcio da organizacao.

ITEM 5 - INDICACAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS
Centro de Custo: 321 Projeto: 5002 Conta contabil: 6.3.1.3.02.01.005

ITEM 6 — PRAZO PREVISTO DE EXECUGCAO DO SERVICO OU DE ENTREGA DO OBJETO

6.1. A Contratada devera efetuar a implantacéo da solugcéo de acordo com as especificacdes e condi¢cdes do termo
de referéncia, no prazo maximo de até 120 (cento e vinte) dias corridos a contar da data de assinatura do
contrato, conforme Cronograma de Implantacao dos Sistemas abaixo, o qual estabelece os prazos estimados para
execucédo das diferentes etapas que antecedem a utilizagéo efetiva dos servigos.

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DOS SISTEMAS

ITENS SERVICOS PREVISTOS: PRAZO
1 Ativacdo dos sistemas 15*
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2 Reunido de apresentacdo dos envolvidos no projeto de 15+
implementacao dos sistemas e alinhamento das informacdes
3 Treinamentos dos usudrios 30*
Migracdo dos dados, célculos, parametros e registros dos
4 sistemas atuais do CRCMG, parametrizagdo e Configuragédo 60*
dos sistemas fornecidos
5 Integracdo com os demais sistemas do CRCMG 90*
6 Implantacéo total da solucdo SaaS 120*
7 _ll?(léscp;]ci)gébllldade da Solug&o, manutencao, atualizagdo e Suporte 48 meses**

* Prazos em dias corridos contados da data de assinatura do contrato.

** Prazo em meses contado a partir do término da implantag&o do sistema, ou seja, da entrega da solu¢do em pleno
funcionamento, com todos 0s recursos previstos nas especificacdes deste termo de referéncia.

ITEM 7 — LOCAL PARA A REALIZAGCAO DOS SERVICOS OU ENTREGA DO MATERIAL

7.1. Os sistemas informatizados disponibilizados em meio digital, em formato web, deverdo ser hospedados em
datacenter localizado no Brasil.

7.2. As reunides entre a contratante e a contratada poderao ser realizadas em formato virtual.

7.3. Os treinamentos serdo realizados preferencialmente no formato presencial (na sede do CRCMG localizada na
Rua Claudio Manoel, n° 639, Savassi, Belo Horizonte — MG), sendo pelo menos um obrigatoriamente realizado
neste formato.

ITEM 8 —- MODALIDADE DA LICITACAO
8.1. Pregéo Eletrdnico.

ITEM 9 — TIPO DE LICITACAO
9.1. Menor Prego.

ITEM 10 — VALOR DE REFERENCIA

10.1. O valor de referéncia, que corresponde ao valor maximo que o CRCMG se propde a pagar pela prestacao
dos servigos objeto deste Termo de Referéncia é de R$ 304.767,42 (trezentos e quatro mil, setecentos e
sessenta e sete reais e quarenta e dois centavos), devendo ser observados pelos licitantes, também, os
valores maximos individualizados dos servigos que compdem o objeto da solugao, conforme demonstrado
no quadro abaixo:

Un. de

Medida Quant. | Valor Unitéario Valor total

Servico

implantacéo da solugdo SaaS, compreendendo
0s servicos de ativagdo, parametrizacao,
migracdo da base de dados, célculos,
parametros e registros dos sistemas atuais para
0S novos, treinamentos de usuarios e operagao

Unidade 01 R$134.685,89 R$134.685,89

assistida.

DISp(?nIbllldade da 'so_lugao, manutencao, Mensal 48 R$3.543,37 R$170.081,53
atualizacéo e suporte técnico.

VALOR GLOBAL: R$304.767,42

10.2. No valor que vir a oferecer deveréo ser incluidas todas as despesas com os profissionais e equipamentos,
bem como, taxas, alimentacéo, transporte, hospedagem, enfim, todos os encargos fiscais, comerciais, trabalhistas
e previdenciarios, resultantes da prestacao dos servigos objeto deste Procedimento.

ITEM 11 — CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

49
Rua Claudio Manoel, 639 - Savassi — Belo Horizonte/MG — Cep: 30140-105

Esse documento foi assinado por VINICIUS TAD@]QMP(BE)IMQLBN@UJSWMEWBE@@W IROSA, SUELY MARIA
MARQUES DE OLIVEIRA e SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://assinador.crcmg.org.br/validate/PV2UG-662SL-87TY2-T5VK9



http://www.crcmg.org.br/

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE MINAS GERAIS
N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

11.1. No julgamento das propostas, serd considerada vencedora a que apresentar MENOR PRECO GLOBAL,
desde que atendidas as especificacdes constantes deste Edital e de seus Anexos.

11.2. Sera desclassificada a proposta que, para sua viabilizag8o, apresente vantagens ou subsidios que néo
estejam previamente autorizados em lei, assim como as que nao se encontrem em conformidade com os requisitos
estabelecidos no presente Edital.

11.3. O julgamento das propostas ser4 de acordo com a sistematica do site de compras denominado
www.comprasnet.gov.br, em consonancia com a legislacéo vigente.

ITEM 12 - FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE
12.1. O CRCMG efetuara os pagamentos obedecendo os seguintes prazos:

12.1.1. Em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal com as devidas deducdes
legais, correspondente ao valor dos servigos de implantacdo da solucdo.

12.1.2. Até o décimo dia util do més subsequente a execuc¢do dos servi¢cos, mediante o recebimento da nota
fiscal com as devidas dedugdes legais com antecedéncia de, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis do prazo acima
informado, no caso dos valores correspondentes aos servicos de disponibilizagdo do sistema, manutencao,
atualizacdo e suporte técnico.

12.1.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgéo contratante atestar
a execucdo de cada etapa do objeto do contrato.

12.1.4. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.2. Serdo descontados sobre o pagamento a ser realizado, as devidas retencdes de tributos e contribuicdes,
conforme determina a Instrugdo Normativa n°. 1.234, de 11/01/2012, da Secretaria da Receita Federal.

12.3. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-4 ap0s a comprovacao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus
para a Contratante;

12.4. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengéo das
condi¢cBes de habilitagdo exigidas no edital.

12.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

12.6. Previamente a emisséo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta
ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou
entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

12.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos Orgédos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

12.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.9. Havendo a efetiva execucgdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.
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12.10. Seré rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

12.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pela Contratante, entre a data
do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) I = (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%
365 | =0,00016438
12.12. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagéo das
propostas.

12.13. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os precos contratados poderédo
sofrer reajuste apods o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA, acumulado nos 12 (doze) meses anteriores
a data base ou outro indice que venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

12.14. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

ITEM 13 — GARANTIA DE EXECUGAO

13.1. O adjudicatario prestara garantia de execucéo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993,
com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

13.2. No prazo méximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da
assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por
caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

13.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp6em os incisos | e Il do art. 78 da Lei
n. 8.666 de 1993.

13.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias
apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

13.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o0 pagamento de:

13.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

13.4.2. prejuizos diretos causados a Administracéo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do contrato;
13.4.3. multas morat6rias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

13.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber.
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13.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacdo que rege a matéria.

13.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com corre¢cdo monetaria.

13.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidac&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

13.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rendncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

13.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a
nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

13.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

13.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria. Sera considerada
extinta a garantia:

13.11.1. com a devolucgdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique
a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicacao, conforme estabelecido na
alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

13.12. O garantidor néo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo
de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.

13.13. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital
e no Contrato.

ITEM 14 — PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

14. O contrato vigera pelo prazo de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data de sua assinatura e sera regido
pelas Leis n° 10.520/02, n° 8.666/93 e pelo Cadigo Civil Brasileiro.

ITEM 15 — SANCOES E PENALIDADES POR INEXECUGCAO OU INADIMPLEMENTO

15.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520 de 2002 e da Lei n°® 8.666/1993, a CONTRATADA
que:

15.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacao;
15.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;

15.1.3. falhar ou fraudar na execucéo do contrato;

15.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

15.1.5. cometer fraude fiscal.

15.2. Pelainexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato ou descumprimento de obriga¢des, a Administragcdo
podera aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sang¢des:
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15.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacBes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

15.2.2. Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracao, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

15.2.3. Impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

15.2.4. Multa de:

15.2.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, limitada
a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracéo, no caso de entrega com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucéo total da
obrigac@o assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

15.2.4.2. 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéao total do objeto;

15.2.4.2.1. em caso de inexecucao parcial, a multa compensatodria, no mesmo percentual do subitem acima, sera
aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;

15.2.4.3. 2% (dois por cento), 3% (trés por cento) ou 5% (cinco por cento), sobre o valor total da contratagdo, em
caso de descumprimento de obrigacdes assumidas, por ocorréncia, conforme a gradacéo estabelecida nos subitens
e tabela abaixo.

15.2.4.4. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior
a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

15.3. Na aplicacéo das sangdes, o CRCMG levard em consideracado a efetiva gravidade da condutado infrator, o
carater educativo da pena, bem como, o real dano causado ao Conselho. Sendo assim, as multas e outras san¢des
aplicadas s6 poderao ser relevadas, motivadamente, por conveniéncia administrativa.

15.4. As FALTAS LEVES serao puniveis com a aplicagcdo da penalidade de adverténcia e/ou multa, no percentual
de 2% (dois por cento), caracterizando-se pelo descumprimento parcial de deveres de pequena monta, assim
entendidas como aquelas que ndo acarretam prejuizos relevantes aos servigcos da Administracéo e a despeito delas,
a regular prestacdo dos servigos néo fica inviabilizada.

15.5. As FALTAS MEDIAS serfo puniveis com a aplicacdo da penalidade de multa no percentual de 3% (trés
porcento), caracterizando-se pela recorréncia de quaisquer FALTAS LEVES ou pelo descumprimento parcial ou
total de obrigagdo que acarrete prejuizos aos objetivos da Administracdo, mas sem inviabilizar total ou parcialmente
a execucao dos servigos.

15.6. As FALTAS GRAVES serdo puniveis com a aplicacéo das penalidades de multa no percentual de 5% (cinco
porcento), podendo ser aplicada cumulativamente as sang8es de suspensado temporaria do direito de participar em
licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo ou impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e
entidades da Unido, caracterizando-se pela recorréncia de quaisquer FALTAS MEDIAS ou pelo descumprimento
parcial ou total de obrigacdo que acarrete prejuizos relevantes aos objetivos da Administragdo, inviabilizando a
execuc¢do da contratagdo em decorréncia de conduta culposa ou dolosa da contratada.

15.7. Afim de nortear na efetiva aplicabilidade das gradac¢des que tratam nos subitens acima, sera utilizada a
seguinte classificagdo:

TIPO DE FALTA GRAVIDADE
Veicular qualquer tipo de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da
- ~ LEVE
Administracédo do Conselho.
Abster-se de prestar as informagfes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo LEVE

CRCMG, atendendo as solicitagdes nos prazos especificados.
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Nao disponibilizar uma conta de e-mail para fins de comunicacéo entre as partes, bem como, LEVE
enderecgo comercial e telefone de contato.
Utilizar empregado sem qualificagdo para a execugéo dos servicos. LEVE
Provocar, por meio de seus empregados e representantes, qualquer dano ou extravio de -

- : - MEDIA
materiais e bens patrimoniais do CRCMG.
Prestar os servicos sem obedecer estritamente as condi¢Bes estabelecidas neste Termo de -

N MEDIA
Referéncia e no Contrato pactuado.
N&o cumprir os prazos de entrega e execucdo dos servigos estipulados neste Termo de MEDIA
Referéncia e na Ordem de Compra/Servico enviada pelo CRCMG.
Deixar de manter todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificacdo que ensejaram sua -

~ . A MEDIA

contratacdo, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.
Nao providenciar a imediata corre¢ao das deficiéncias apontadas pelo fiscal do Contrato, quanto GRAVE
a execucao contratual.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratados. GRAVE

15.7.1. As faltas cometidas pela Contratada que ndo se enquadrarem em nenhuma das ocorréncias previstas na
tabela acima, serdo avaliadas caso a caso, ho &mbito do Processo Administrativo.

15.7.2. Ao longo do periodo de validade da Ata, de 12 meses, o acumulo de condutas faltosas cometidas de forma
reiterada, de mesma classificagdo ou ndo, bem como as reincidéncias, ensejara a aplicagdo, pela administragéo de
penalidades relacionadas as faltas de maior gravidade, considerando que, o fato de a Administracdo relevar
qualquer falta, ndo implicard em novagao.

15.8. Reserva-se ao CRCMG o direito de reter e compensar, dos pagamentos da contratada, as multas referidas
nos subitens anteriores, assegurado o contraditério e a apresentacéo de defesa prévia, nos termos da legislagcdo
vigente.

15.9. As sancOes previstas nos subitens 15.2.1, 15.2.2 e 15.2.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
cumulativamente com as multas previstas no subitem 15.2.4.

15.10. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

15.10.1. tenham sofrido condenacado definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

15.10.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

15.10.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

15.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara
o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

15.11.1. As partes concordam que o envio e o recebimento das notificagbes e comunica¢6es em geral, inclusive no
ambito de processo administrativo que venha a ser instaurado, serdo realizados na forma eletrdnica (por e-mail).

15.12. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.

15.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

15.14. Além das sanc¢des acima previstas, o contrato podera ser rescindido pelos motivos previstos nos artigos 77
a 80 da Lei n° 8.666/93.

ITEM 16 — INDICACAO DA EXISTENCIA DE PROJETO BASICO E EXECUTIVO, SE FOR O CASO
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N&o se aplica.

ITEM 17 — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
17.1. O acompanhamento e a fiscalizagao do contrato consistem na verificagao da conformidade da prestagao dos
servicos e da alocagéo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo
ser exercidos por um ou mais representantes do Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e
73 da Lei n® 8.666, de 1993, e do artigo 10 do Decreto n° 9.507, de 2018.

17.2. A verificacdo da adequacédo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia.

17.3. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragéo dos aspectos mencionados no artigo 47 e no Anexo X, item 2.6, “i", ambos da IN n°

05/2017.

17.4. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao do objeto e utilizara o Instrumento
de Medigcdo de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos
servigcos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos sempre que
a Contratada:

17.4.1. N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas e ndo alcancar os niveis de servico minimos exigidos nas especificacdes deste termo de
referéncia, sendo:

17.4.1.1. Tempo de restauracao do servigo, conforme tabela de glosa constante do item 2.17.4.
17.4.1.2. Disponibilidade da solucéo contratada, conforme tabela de glosa constante do item 2.18.5.

17.4.1.3. Tempo méaximo para a recuperagao e disponibilidade do SaaS (RPO), conforme tabela de glosa constante
do item 2.19.4.

17.5. A utilizagcdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestagéo dos servicos.

17.6. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a Contratada a corre¢do das faltas, falhas
e irregularidades constatadas.

17.7. O representante do CRCMG devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 8§88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°®
8.666, de 1993.

17.8. O descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejara a aplicacdo de san¢8es administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagédo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.9. Afiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego
de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

17.10. O Contrato sera fiscalizado por funcionario da Geréncia Administrativa e Financeira do CRCMG.

ITEM 18 — OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
18.1. Prestar os servicos, objeto deste Edital, cumprindo os prazos e atendendo integralmente a todas condi¢cfes e
especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

18.2. Entregar os servigcos objeto desse Edital, obedecendo aos prazos estipulados no item 6 deste Termo de
Referéncia.
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18.3. Arcar com todos 0s custos necessarios a execucao dos servigos, objeto deste procedimento, tais como méao
de obra, materiais, equipamentos, recursos tecnoldgicos, instalacdes, alimentacéo, transporte, hospedagem e
quaisquer outros que forem pertinentes ao cumprimento do objeto, em conformidade com este Termo de Referéncia.

18.4. Assumir e cumprir todas as obrigagfes trabalhistas previstas em legislacdo e normas especificas,
responsabilizando-se, exclusivamente, pela remuneracgao, encargos sociais e previdenciarios, beneficios e demais
despesas referentes a seus profissionais, tendo em vista que ndo sera estabelecido nenhum vinculo empregaticio
ou de responsabilidade entre os profissionais disponibilizados para a execug¢do dos servicos contratados e o
CRCMG.

18.5. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados.

18.6. Utilizar, na execucao dos servigos, somente profissionais especializados, em conformidade com as condigfes
deste Termo de Referéncia.

18.7. Reparar, corrigir, remover ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste procedimento
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas da notificagcdo, sem énus par ao CRCMG.

18.8. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRCMG, atendendo de imediato as solicitacbes
de seus representantes.

18.9. Informar, de imediato, as alteracdes de endereco, de nimero de telefones e de e-mails.

18.10. Assumir inteira responsabilidade, civil, administrativa e penal por danos materiais ou pessoais causados ao
CRCMG e/ou a terceiros provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas por seus empregados,
contratados ou prepostos envolvidos na execucédo do contrato, decorrentes de dolo ou culpa.

18.11. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza a que
venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo e/ou
incorreta ou descuidada utilizag&o.

18.12. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, observando a pratica da boa técnica e a
legislacao vigente.

18.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifigue na execugdo dos servicos

18.14. Paralisar, por determinacédo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

18.15. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

18.16. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre o local dos servigos nas melhores condi¢des de seguranca
e disciplina.

18.17. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificages deste Termo de Referéncia.

18.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos gquantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com
0 quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
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18.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga da Contratante;

18.20. Manter a plataforma e o SaaS atualizados, sem custos adicionais ao CONTRATANTE, nos casos de
mudancgas de leis e melhorias do sistema que impactem nos processos de gestdo de pessoas ou folha de
pagamento, durante toda a vigéncia do contrato.

18.21. Executar backups diarios dos dados da CONTRATANTE contidos no sistema, armazenando em local seguro
e com controle de acesso; e

18.22. Providenciar a integracdo do software fornecido com o sistema de contabilidade utilizado pelo CRCMG
(sistema SPW da empresa Spiderware Consultoria em Informética Ltda), de forma a viabilizar a exportagdo de
dados da folha de pagamento, provisdes de férias e 13° salério, rescisdes e outras movimentacdes realizadas no
sistema, na forma de langamentos contébeis, conforme layout adotado pelo referido sistema contabil.

18.23. Emitir as notas fiscais com as devidas dedug¢fes legais, devendo ser apresentada, juntamente, com as
certiddes de regularidade junto ao FGTS, ao INSS e a Justica do Trabalho, além da Declaracdo de Optante pelo
Simples Nacional, se for o caso.

18.24. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Edital.

18.25. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, na forma da legislagdo vigente.

18.26. Submeter-se a fiscalizagdo do CRCMG, na execug¢do dos servicos, seguindo todas as orientages
repassadas.
ITEM 19 — OBRIGAQOES DO CRCMG

19.1. Proporcionar as condigdes necessarias a execucdo dos servigos ora contratados, assim como prestar,
prontamente, as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

19.2. Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condi¢des de prego e prazo estabelecidas no contrato.

19.3. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, por intermédio do funcionario do CRCMG designado como
Fiscal do Contrato.

19.4. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos entregues em desacordo com as obriga¢cdes assumidas pela
empresa contratada.

19.5. Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugéo do servico.

19.6. Natificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua
responsabilidade.

ITEM 20 — DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
20.1. Os servigos contratados poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

20.2. Os servicos serdo recebidos definitivamente apds a verificagdo da qualidade e adequacgdo do servigo
executado, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

20.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da entrega do produto ou execucao dos servigcos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

20.4. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagao técnica e,
caso haja irregularidades que impe¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.
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20.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto néo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execug¢do do contrato.

ITEM 21 — DA SUBCONTRATACAO
21.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto licitatorio.

ITEM 22 — DA ALTERAGAO SUBJETIVA

22.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigGes do contrato; ndo haja prejuizo a execucéo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa do Contratante & continuidade do contrato.

ITEM 23 — RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

23.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela Geréncia Administrativa e Financeira (GEADF) em
consonancia com as disposi¢fes legais e normativas aplicaveis e com o0 interesse e a conveniéncia da
Administracao, sendo objeto de exame e aprovagao do Ordenador de Despesa do Conselho, e passara a integrar
0 processo administrativo formalizado visando & instauracdo do certame licitatério e a efetividade da contratacao.

DATA ASSINATURA SETOR REQUISITANTE

Assinado digitalmente por:
VINICIUS TADEU REZENDE ROSA
CPF: 084.184.086-50
Junho/2022 Certificado emitido por AC CERTIFICA MINAS v5
Data: 27/06/2022 16:22:40 -03:00

F)czene

DATA ASSINATURA DO GERENTE ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

Assinado digitalmente por:

VINICIUS TADEU REZENDE ROSA
Junho/2022 CPF: 084.184.086-50

Certificado emitido por AC CERTIFICA MINAS v5

Data: 27/06/2022 16:22:36 -03:00

%] creve
DATA ASSINATURA DA PRESIDENTE DO CRCMG

Assinado digitalmente por:

Junho/2022 SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA
CPF: 686.588.426-49
Certificado emitido por AC SOLUTI Multipla v5
Data: 28/06/2022 09:32:30 -03:00
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Ao
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS

PREGAO ELETRONICO N° 005/2022
EMPRESA:
CNPJ:
ENDERECO:
TELEFONE:
E-MAIL:

Em atendimento ao Edital do Pregdo em epigrafe, apresentamos a(s) seguinte(s) proposta(s) de precos.

ITEM I

1. Objeto: Contratacao de empresa especializada em fornecimento de software de gestao de recursos humanos
no modelo Software como Servico (SaaS), contemplando macroprocessos de administracdo de pessoal (folha
de pagamento, encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e transmissédo de documentos
eletrénicos); medicina e seguranca do trabalho; ponto eletronico e painel de gestdo do colaborador (médulo
interativo), incluindo os servigos de ativacéo, implantacéo, parametrizacdo, migracdo da base de dados dos
sistemas atuais para 0s novos, integragdo, treinamentos, operacao assistida, manutengéo corretiva e evolutiva,
atualizacdo e suporte técnico, pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme condigbes e especificagcdes
estabelecidas no Edital n° 005/2022 e seu Anexo | — Termo de Referéncia.

2. Especificagdes: (Informar o(s) nome(s) do(s) sistema(s), dados do fabricante/desenvolvedor do SaaS, e suas
principais especificacdes técnicas, além da descricao dos modulos a serem disponibilizados e a declaracéo de
gue a solugéo proposta atende integralmente as especificacdes minimas exigidas para o objeto licitado.

Un. de

Servigo Medida

Quant. | Valor Unitario Valor total

Implantacdo da solugdo SaaS, compreendendo
0s servicos de ativagdo, parametrizacao,
migracdo da base de dados, célculos,
parametros e registros dos sistemas atuais para
0S novos, treinamentos de usudrios e operacao
assistida.

Unidade 01 R$XXX, XX R$XXX, XX

Disponibilidade da solugdo, manutencéo,

s . Mensal 48 R$XXX, XX R$XXX, XX
atualizag&o e suporte técnico.

VALOR GLOBAL: R$ cooovrers (i)

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.
O CRCMG efetuara os pagamentos obedecendo os seguintes prazos:

. Em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal com as devidas deducdes
legais, correspondente ao valor dos servigos de implantacao da solugcédo SaasS.

. Até o décimo dia Gtil do més subsequente a execug¢ao dos servigcos, mediante o recebimento da nota
fiscal com as devidas dedugfes legais com antecedéncia de, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis do prazo acima
informado, no caso dos valores correspondentes aos servigcos de disponibilidade da solugdo, manutencéo,
atualizacéo e suporte técnico.

Serdo descontados sobre 0os pagamentos a serem realizados, as devidas retencdes de tributos e contribuices,
conforme determina a Instrugdo Normativa n°. 1.234, de 11/01/2012, da Secretaria da Receita Federal.

Submetemo-nos a todas as condi¢gdes do Edital n°® 005/2022, inclusive quanto ao cumprimento na integra do
respectivo Termo de Referéncia - Anexo I.
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Dados do representante legal da empresa, responsavel pela assinatura do Contrato:

Nome:
Funcéo:

CPF:
Telefone/Fax:
E-mail:

de de 2022.

Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

Contrato de prestacdo de servicos que entre si fazem, de um lado, o
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS, com
sede em Belo Horizonte, Minas Gerais, na Rua Claudio Manoel, 639, Bairro
Savassi, inscrito no CNPJ/MF sob o numero 17.188.574/0001-38,
representado por sua presidente, Contadora Suely Maria Marques de Oliveira,
de ora em diante denominado CRCMG, e, de outro, XXXXXXXXXXX, com
sede em XXXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXX, na Rua/AVXXXXXXXX, n°
XXXX, Bairro XXXX, inscrita no CNPJ sob o n° XXXXXX, neste ato
representado por seu representante legal, XXXXXXXX, de ora em diante
denominada CONTRATADA, sujeitando as partes contratantes as normas
constantes na Lei n°® 10.520, de 17/7/2002, Lei n.° 13.709, de 14/8/2018, Lei
Complementar n® 123, de 13/12/2006 e Decreto n° 8.538, de 06/10/2015, com
aplicag&o subsidiaria das normas da Lei n°® 8.666, de 21/06/93, mediante as
clausulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de software de gestdo de recursos
humanos no modelo Software como Servico (SaaS), contemplando macroprocessos de administracéo
de pessoal (folha de pagamento, encargos sociais e beneficios); eSocial (analisador de impactos e
transmissdo de documentos eletrénicos); medicina e seguranca do trabalho; ponto eletrénico e painel
de gestdo do colaborador (médulo interativo), incluindo os servicos de ativagdo, implantacao,
parametrizacdo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais para 0s novos, integracao,
treinamentos, operacdo assistida, manutencao corretiva e evolutiva, atualizagdo e suporte técnico, pelo
periodo de 48 (quarenta e oito) meses, conforme condi¢des e especificacdes estabelecidas no Edital n®
005/2022 e seu Anexo | — Termo de Referéncia.

1.2. Integram este contrato o0 Anexo | - Termo de Referéncia do Edital n°® 005/2022 e a proposta
apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CRCMG
2.1. As obrigacbes da CONTRATADA e do CRCMG séao aquelas previstas no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital Pregdo Eletrdnico n° 005/2022.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS

3.1. Pela execucdo dos servicos de implantacdo da solucdo SaaS, compreendendo a ativagao,
parametrizagdo, migracdo da base de dados dos sistemas atuais para os novos, integracao,
treinamentos e operacgao assistida, que constituem parte do objeto deste contrato, 0o CRCMG pagara
a CONTRATADA o valorde R$ ....... R P ), em parcela Unica, apos a concluséo da
etapa de implantacdo, sendo o desembolso custeado com recursos previstos em dotacao
orcamentaria propria, sob a rubrica 6.3.1.3.02.01.005.

3.2. Pela execucédo dos servicos de disponibilizacdo dos sistemas, manutencao corretiva e evolutiva,
atualizacao e suporte técnico, 0 CRCMG pagara a CONTRATADA o valor mensal de RS .......
(bevermmmmnnnnnnnere e ), sendo o desembolso custeado com recursos previstos em dotacado
orcamentaria prépria, sob a rubrica 6.3.1.3.02.01.005.

3.2.1. A cobrancga pela disponibilizacdo dos sistemas, manutencgéo corretiva e evolutiva, atualizagdo
e suporte técnico, somente sera iniciada apés a ativacao do software, sendo as primeira e Ultima
faturas calculadas proporcionalmente aos dias do més em que o sistema estiver cedido para o
CRCMG.
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3.3. O valor global estimado pela prestacédo dos servigcos no periodo de 48 (quarenta e oito) meses é
deR$....... T T ).

3.4. Serao descontados sobre 0os pagamentos a serem realizados, as devidas retencées de tributos e
contribuicdes, conforme determina a Instrucdo Normativa n°. 1.234, de 11/01/2012, da Secretaria da
Receita Federal.

3.5. Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacéo
das propostas.

3.5.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pre¢os
contratados poderdo sofrer reajuste apdés o interregno de um ano, aplicando-se o indice IGP-M,
acumulado nos 12 (doze) meses anteriores a data base ou outro indice que venha a substitui-lo,
exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

3.5.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
4.1. O CRCMG efetuara os pagamentos obedecendo os seguintes prazos:

4.1.1. Em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal com as devidas
deducdes legais, correspondente ao valor dos servigos de implantacdo da solugcdo SaaS.

4.1.2. Até o décimo dia Gtil do més subsequente a execuc¢do dos servigcos, mediante o recebimento da
nota fiscal com as devidas deducdes legais com antecedéncia de, no minimo, 5 (cinco) dias Uteis do
prazo acima informado, no caso dos valores correspondentes aos servigcos de disponibilidade da
solugdo, manutengéo, atualizagdo e suporte técnico.

4.1.3. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgdo
contratante atestar a execuc¢ao do objeto do contrato.

4.1.4. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°
8.666, de 1993.

4.2. Serdo descontados sobre o pagamento a ser realizado, as devidas retencdes de tributos e
contribuicbes, conforme determina a Instrugdo Normativa n°. 1.234, de 11/01/2012, da Secretaria da
Receita Federal.

4.3. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovacao da regularizacao da situagao,
nao acarretando qualquer énus para a Contratante;

4.4. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢éo das condicBes de habilitacdo exigidas no edital.

4.5, Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no

62
Rua Claudio Manoel, 639 - Savassi — Belo Horizonte/MG — Cep: 30140-105
Esse documento foi assinado por VINICIUS TAD@]QMP(BE)IMQLBN@UWWBE@NW IROSA, SUELY MARIA
MARQUES DE OLIVEIRA e SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA. Para validar o documento e suas assinaturas acesse
https://assinador.crcmg.org.br/validate/PV2UG-662SL-87TY2-T5VK9



http://www.crcmg.org.br/

@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE MINAS GERAIS
N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

4.6. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

4.7. Nao havendo regularizacéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgéos responséveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

4.8. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

4.9. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situacdo junto ao SICAF.

4.10. Serarescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, seguranc¢a nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

4.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a
aplicacéo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX) | = (6 /100) TX = Percentual da taxa anual = 6%
365 | =0,00016438

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
5.1. O presente contrato vigera pelo prazo de 48 (quarenta e oito) meses, a contar da data de sua
assinatura e sera regido pelas Leis n° 10.520/2002, n° 8.666/93 e pelo Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

6.1. O contrato serd acompanhado e fiscalizado conforme critérios e condi¢des estabelecidos no Termo
de Referéncia — Anexo | do Edital Pregdo Eletrénico n°® 005/2022, por empregado da Geréncia
Administrativa e Financeira do CRCMG.

CLAUSULA SETIMA - DAS SANCOES
7.1. As sanc0es relacionadas a execucao do contrato sao aquelas previstas no Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital Pregdo Eletrédnico n°® 005/2022.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO
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8.1. O contrato podera ser rescindido pelos motivos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
9.1. A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais, Lei n° 13.709/2018, (LGPD), é a legislacéo brasileira
que regula as atividades de tratamento de dados pessoais. O CRCMG seguindo as boas praticas de
governanca e compliance estd comprometido com seus deveres de garantia da privacidade e de
protecdo de dados pessoais, e preza em todas as relagdes contratuais que os envolvidos adotem boas
praticas de governanca, visando sempre o interesse do respeito a legislacdo vigente.

9.2. Neste sentido, a CONTRATADA declara estar ciente que a CONTRATANTE ¢é uma entidade de
fiscalizagdo tendo como uma de suas atividades precipuas, o registro de categoria profissional, regida
pelo principio do acesso a informagédo normatizado pela Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo).
Sendo assim, realiza o tratamento de dados para o atendimento de sua finalidade publica, na
persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais e cumprir as
atribui¢des legais do servigo publico, e, portanto, eventuais dados pessoais dos sOcios, representantes
legais, prepostos e demais envolvidos na relagéo do objeto do presente contrato, estarao disponiveis no
Portal da Transparéncia, nos termos do art. 23 da LGPD.

9.3. A CONTRATADA no ato da assinatura do presente instrumento, declara que se encontra em
processo de adequacao, ou ja esta adequada e capaz de garantir a devida protecdo e manuseio dos
dados pessoais que sejam tangiveis, ou que, pessoalmente identifiquem ou tornem identificiveis,
quaisquer empregados, clientes, agentes, usuarios final, fornecedor, contatos, ou qualquer pessoa
natural cujos dados pessoais sejam objeto de tratamento das respectivas instituicdes a quem pertencem
0s so6cios quotistas incluindo suas filiais, subsididrias, ou grupo econdmico a que pertengam, em
conformidade com a LGPD.

9.4. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses
dos arts. 7° e/ou 11 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterao os servicos, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

9.5. As partes deverado adotar todas as politicas e medidas protetivas definitivas na LGPD, promovendo
politicas de protecdo de dados com adocdo de ferramentas tecnoldgicas, juridicas e humanas, para
coleta e protecdo de dados pessoais de pessoas naturais, no &mbito do desenvolvimento do objeto do
presente contrato.

9.6. Ressalvado o disposto no item 9.7, é vedada a CONTRATADA a subcontratacdo do processamento
dos dados pessoais recebidos, bem como a transferéncia do processamento ou tratamento para
qualquer empresa ou terceiro, inclusive no exterior, sem o consentimento prévio por escrito do
CONTRATANTE, no &mbito do objeto deste contrato.

9.7. A CONTRATADA, no ambito de suas relagdes comerciais proprias, podera contratar servigos de
armazenamento em nuvem para os dados relacionados ao presente contrato, desde que essenciais a
execucao dos servigcos e em acordo com as finalidades e os limites deste ajuste e as disposicfes da Lei
n.° 13.709/2018 (LGPD).

9.7.1. A CONTRATADA atesta que a prestadora dos servicos de armazenamento em nuvem posSui
condicdes de fornecer o nivel adequado de protecdo dos dados sob a sua guarda, em conformidade
com as exigéncias estipuladas na Lei n.° 13.709/2018 (LGPD).

9.7.2. A prestadora dos servigcos de armazenamento em nuvem atuara na condi¢do de suboperadora
dos dados e, no caso de descumprir as determinac¢des da Lei n.° 13.709/2018 (LGPD), respondera a
CONTRATADA perante o CRCMG.
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9.8. A CONTRATADA se compromete a, ha execucdo das suas atividades contratualmente previstas,
ndo coletar dados pessoais de terceiros sem a observancia dos pressupostos da LGPD, tampouco
compartilhar ou enviar tais dados para a CONTRATANTE, quando seu tratamento estiver em
desconformidade com a referida legislacdo, sob pena de caracterizar inadimplemento contratual,
passivel, inclusive, de motivar a rescisdo prevista no presente instrumento.

9.9. Os dados obtidos em razéo desse contrato serdo armazenados em um banco de dados seguro,
com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicacao de acesso (log) e adequado controle
de acesso baseado em funcéo (role based access control) e com transparente identificacéo do perfil dos
credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacéo
e a franca apuracdo, a qualguer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses
dados com terceiros;

9.10. A CONTRATADA se compromete com a qualidade dos dados pessoais eventualmente fornecidos
a CONTRATANTE em decorréncia do presente contrato, zelando pela entrega de dados corretos e
atualizados, buscando sempre o melhor interesse dos titulares, respeitando os seus direitos e reforgcando
sua finalidade publica, na persecuc¢éo do interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias
legais ou cumprir as atribui¢des legais do servico publico, nos termos do artigo 23 da LGPD.

9.11. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados pessoais,
e os eliminara completamente com todas as cépias porventura existentes (seja em formato digital ou
fisico), no prazo maximo de 30 (trinta) dias, salvo quando a CONTRATADA tenha que manté-los para
cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipotese da LGPD, sob pena de responsabilizacdo
administrativa, civel e penal.

9.12. Em caso de eventual coleta de dados pessoais sensivel, esta sera realizada mediante prévia
aprovacdo do CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA por obter o consentimento dos
titulares (salvo nos casos em que opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim coletados
s6 poderdo ser utilizados na execug¢édo dos servigos especificados neste contrato, e em hipétese alguma
poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins.

9.13. Eventualmente, as partes podem ajustar que o CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes no item 10.11 acima.

9.14. As partes informardo imediatamente entre si caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD) ou terceiros solicitem informac8es sobre o tratamento de dados pessoais
relacionados ao presente contrato ou mesmo determine, legalmente amparada, a eliminagdo ou
anonimizacao dos dados compartilhados.

9.15. A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes
ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecéo de
Dados em vigor e, também, no atendimento de requisicfes e determinagdes do Poder Judiciério,
Ministério Publico e 6rgdos de controle externo.

10. CLAUSULA DECIMA - DA POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO DO CRCMG

10.1. A CONTRATADA devera tomar conhecimento da Politica de Seguranca da Informacdo do
CRCMG, instituida pela Resolucao CRCMG n° 441/2021, disponivel em
http://cadastro.crcmg.org.br/ged/, e se comprometer com a observancia e o acatamento de suas
diretrizes, sempre que tiver acesso a qualquer informacdo ou comunicacdo do CRCMG, oriundas da
relacdo firmada por este instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ASSINATURA ELETRONICA/DIGITAL
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@] CRCMG

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE

DE MINAS GERAIS
N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

11.1. Nos termos da Lei n°® 14.063/2020 e do Decreto n°® 10.543/2020, as partes e as testemunhas
concordam expressamente em utilizar assinatura eletronica para ratificagdo e legitimacdo dos termos
ajustados no presente instrumento, reconhecendo que a formalizagdo, por esse procedimento, é
bastante suficiente a sua integral validade juridica e vinculacéo das partes ao Contrato.

11.2. As partes renunciam a possibilidade de exigir a troca, envio ou entrega das vias originais (nédo
eletrdnicas) assinadas do instrumento, bem como renunciam ao direito de recusar ou contestar a
validade das assinaturas digitais ou eletrdnicas, na medida maxima permitida pela legislacéo aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO
12.1. Fica eleito o foro da Justica Federal - Se¢cdo Minas Gerais, para dirimir as questdes oriundas
deste contrato, com renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor, para um so efeito.

Belo Horizonte, XX de XXXXXX de 2022.

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MINAS GERAIS
Contadora Suely Maria Marques de Oliveira

EMPRESA XXXX
XXXXXXXX = XXXXXXX

Testemunhas

Assinatura:
Assinatura:
CPF: CPF:
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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DE MINAS GERAIS

N° PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO 144/2022
MODALIDADE Pregao Eletrénico
N° DA MODALIDADE 005/2022

ANEXO IV - LAYOUT DE IMPORTACAQ DOS LANCAMENTOS CONTABEIS DA FOLHA DE PAGAMENTO
PARA O SISTEMA DE CONTABILIDADE

Posicéao Tamanho Descricao
1 1 Operacéo (D ou C)
2 1 Lancamento (N ou E) (Normal ou Estorno)
3 10 Data Lancamento (DD/MM/AAAA)
13 22 Conta Contébil
35 4 Empenho (Numérico)
39 15 Valor do Lancamento
54 5 Centro de Custo (Numérico)
59 3 Histérico Padrdo (Numérico)
62 4 Projeto (Numérico)
66 100 Complemento Lancamento
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Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

v VINICIUS TADEU REZENDE ROSA (CPF 084.184.086-50) em 27/06/2022
16:22

v VINICIUS TADEU REZENDE ROSA (CPF 084.184.086-50) em 27/06/2022
16:22

v/ SUELY MARIA MARQUES DE OLIVEIRA (CPF 686.588.426-49) em 28/06/2022
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