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Procuração eletrônica

 Agora é possível a matriz fazer opção de outorga de poderestambém para as filiais e sucedidas. O procurador com o serviço “processos digitais” tem poderes derepresentação em processos/dossiês digitais podendo requer emnome do contribuinte.



Procuração RFB – para quem não tem certificado digital Fora do e-CAC



Procuração RFB – para quem não tem certificado digital Fora do e-CAC



Procuração RFB – para quem não tem certificado digital Fora do e-CAC





Portal do Simples Nacional



Portal do Simples Nacional



Portal do Simples Nacional



Portal do Simples Nacional









Declarações PJ disponíveis para cópia



e-CAC Pessoa Física - Declarações



e-CAC Pessoa Física - Declarações



e-CAC Pessoa Física - Declarações



e-CAC Pessoa Física - Declarações



Parcelamento da DCTFWebParcelamento Ordinário Parcelamento de débitos da GFIP



Parcelamento simplificado não previdenciário – não é no e-CAC



Parcelamento simplificado não previdenciário – não é no e-CAC



Parcelamento simplificado não previdenciário – não é no e-CAC



Parcelamento simplificado não previdenciário – não é no e-CAC



PerdcompWeb – Acesso pelo e-CAC



Verificação da autenticidade do documento recebido



Verificação da autenticidade do documento recebido

• o

Ao digitar o código da pagina de autenticação e clicar em “consultar”,será feito o download do documento, podendo assim ser verificada aautenticidade do documento.





Processos Dossiês à Distância



Protocolo de Processos dossiês diretamente no e-CAC
Para as PJ de lucro real/presumido/arbitrado os serviçosdisponibilizados no e-CAC, seja vinculados ao Sodea, seja doAtendimento, deverão ser requeridos OBRIGATORIAMENTE no e-CAC,acompanhado do envio (upload) de toda a documentação pertinente.
Não é mais permitido o protocolo desses serviços no atendimentopresencial, salvo no caso de comprovada indisponibilidade do e-CAC.Neste caso a documentação deve ser entregue no formato digitalacompanhado do Read (SVA).
Demais PJ e PF podem ainda requerer esses Serviços no atendimento presencial com documentação em papel. Se a documentação estiver no formato digital, de verá ser requerida pelo e-CAC.



Atendimento em Retaguarda
Alguns serviços que antes eram concluídos nas Unidades deAtendimento presencial passaram a ser realizados EXCLUSIVAMENTEem retaguarda por uma equipe especializada e com protocolo via e-CAC. São eles:
Certidão de regularidade fiscal
Certidão de regularidade fiscal imóvel rural
Retificação de DARF
Retificação de GPS
DBE (cadastro CNPJ)



Dossiê Digital de Atendimento a Distância
Como solicitar



Dossiê Digital de Atendimento a Distância



Dossiê Digital de Atendimento a Distância



Processo dossiê protocolado à distância



Processo dossiê protocolado à distância



ASSUNTOS DO SODEA
Processo dossiê protocolado à distância



Público alvo

Pessoas Jurídicas

Pessoas Físicas com certificado digital

Vantagens
Celeridade processual

Sem agendamento

Atendimento eletrônico
24h por dia7 dias por semana

Serviços oferecidos
Certidão Negativa de Débitos 
Certidão de Imóvel Rural

Retificação de Pagamento
Atos cadastrais através de DBE

ASSUNTOS DO ATENDIMENTOProcesso dossiê protocolado à distância



ASSUNTOS DO ATENDIMENTOATENDIMENTO EM RETAGUARDA
Processo dossiê protocolado à distância



ASSUNTOS DO ATENDIMENTOATENDIMENTO EM RETAGUARDA
Processo dossiê protocolado à distância



Requerimento de atendimento relativo ao CNPJ (DBE)Escolha entre “Alteração”, “Baixa” e “Inscrição”



ASSUNTOS DO ATENDIMENTOATENDIMENTO EM RETAGUARDA
Processo dossiê protocolado à distância



Requerimento de atendimento relativo a CND e Certidão de Imóvel Rural



ASSUNTOS DO ATENDIMENTOATENDIMENTO EM RETAGUARDA
Processo dossiê protocolado à distância



Requerimento de atendimento relativo a retificações de pagamento (REDARF e RetGPS)





Processo dossiê protocolado à distância


