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Sobre este relato

Este Relatdrio de Gestao foi elaborado com o objetivo
de demonstrar, esclarecer e justificar os resultados
alcangados pelo CRCMG frente aos objetivos estabe-
lecidos para 2018, indicando, ainda, a contribuicao da
estratégia, da governancga e da alocagéo de recursos
para o alcance desses resultados, bem como as jus-
tificativas para os objetivos e as metas ndo atingidos.
Os dados e as informacdes apresentados abrangem o
periodo entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2018.

Tendo como publico a sociedade, os profissionais da
contabilidade e todas as demais partes interessadas,
na composigao deste relatdrio, foram adotados um
padrao e uma linguagem que facilitam a compreen-
sdo dos conceitos apresentados, de maneira concisa
e coerente, buscando-se, ainda, a confiabilidade e a
completude das informagoes.

O propdsito foi integrar as informagdes financeiras e
as demais informacdes sobre estratégia, governanga,
desempenho e perspectivas do CRCMG, de maneira
a mostrar uma imagem holistica dos fatores que afe-
tam a capacidade da entidade de gerar valor ao longo
do tempo, de maneira a demonstrar o foco estratégico
e a orientagdo do CRCMG para o futuro.

Este relatério, portanto, constitui-se em uma impor-
tante ferramenta de accountability, que o CRCMG
espera ser utilizada por todos para o exercicio do
controle social, como parte de um didlogo constante
entre o Conselho, a sociedade e os profissionais da
contabilidade, visando a valorizag&o da profisséo con-
tabil e a melhoria continua dos servigos prestados.
Agradecemos todos os colaboradores e parceiros
que estiveram envolvidos, direta e indiretamente, na
construgao dessa narrativa.
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Palavra da presidente

2018 foi 0 ano de inicio de uma nova gestao no
CRCMG: 24 conselheiros tomaram posse, na
primeira reuniao, para 0 mandato de 2018-2021,
quando também foi eleita a nova diretoria, com-
posta pela presidente e 0os outros sete vice-pre-
sidentes, quatro deles do sexo masculino e trés
do sexo feminino.

Para resumir e registrar o compromisso desta
gestao, foi definido um lema — Foco no que conta:
inovar para evoluir.

Entre os resultados finalisticos, podemos citar
diversas agdes de inovagao que fortaleceram a
atuagdo do CRCMG.

0 Conselho envidou esforgos para garantir que as
oportunidades de educagéo continuada fossem
eguanimes para todos os profissionais do exten-
so Estado de Minas Gerais, sendo que 0 meio en-
contrado foi o investimento em tecnologia. Com
isso, em 2018, foi implantada, em parceria com
o Conselho Regional de Contabilidade do Estado
de Sao Paulo (CRCSP), a plataforma de Ensino
a Distancia (EAD), por meio da qual os profis-
sionais podem realizar cursos que pontuam no
Programa de Educagao Profissional Continuada,
gratuitamente, no portal do CRCMG. Além disso,
diversos eventos realizados na sede do Conse-
lho passaram a ser filmados e disponibilizados
no canal do Conselho no Youtube, a TV CRCMG.
Paralelamente, foram mantidos os eventos pre-
senciais, nas principais regides do estado, embo-
ra a formacé&o de cadastro de instrutores tenha
sido uma dificuldade enfrentada, suprida pela
implementagao do EAD, que teve grande adeséo,
em especial no final do ano. Além disso, apds
um estudo preliminar aprofundado, que analisou
riscos, o Conselho alterou os requisitos para a
realizagdo de cursos em parceria, por meio da

Resolugado CRCMG n.° 403/2018. Todas as agdes
de educacao continuada objetivaram capacitar
os profissionais da contabilidade para que atuem
em conformidade com os padrdes e as normas
estabelecidos para a profissao, o que se constitui
em uma ferramenta de fiscalizagéo preventiva.

No entanto, as agdes de fiscalizagéo preventiva
nao eximem o Conselho de assumir seu papel
coercitivo e de punir os profissionais que atuam
em desacordo com os padrdes éticos. Nesse
sentido, cabe ressaltar que 0 CRCMG mantém
uma politica de fiscalizagao proativa, realizando
agoes fiscais nas diversas categorias de atuagao
do profissional da contabilidade, em todo o esta-
do, com base em um planejamento anual que,
em 2018, previu a realizagdo de 4.500 diligéncias,
tendo sido realizadas 4.987, ou seja, 110,82% do
previsto. As dificuldades operacionais viven-
ciadas ao longo do exercicio, decorrentes das
alteragdes no sistema de fiscalizag&o eletrénica
que estédo sendo implementadas pelo CFC, fo-
ram supridas com as ferramentas disponiveis,
de maneira a ndo comprometer os resultados,
nem guantitativa nem qualitativamente. Nesse
sentido, foi reforgado o controle das fases que
envolvem as fiscalizagdes, no sistema dispo-
nivel, bem como o controle do andamento das
denuincias. Além disso, foi desenvolvido um sis-
tema interno para apoio aos conselheiros para
a composicao dos relatorios dos processos de
Etica e Disciplina e de Fiscalizaggo. Todas essas
acdes culminaram em um resultado positivo: o
CRCMG conseguiy, finalmente, diminuir o esto-
que de processos a serem julgados e atingir a
meta estipulada de tempo médio de julgamento
de processos, que era de 40%, tendo sido obtido
o resultado de 50,92%.

Quanto ao registro, o Sistema CFC/CRCs tem
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vivenciado uma realidade de redugao do nu-
mero de profissionais registrados, decorrente,
possivelmente, da crise econémica pela qual o
pais passou e que ainda tem gerado consequén-
cias em diversas areas. Para tratar essa questao,
merecem destaque duas agdes do CRCMG:
a atuagao integrada dos setores de registro e
fiscalizagao, para garantir que a atuagao do
profissional seja efetivamente acompanhada do
devido registro profissional; e o fortalecimento da
comunicagao do CRCMG com a classe contabil,
0s empresarios e a sociedade, visando conscien-
tizd-los da importancia do registro profissional.
Quanto ao primeiro item, o Conselho manteve
sua politica de fiscalizar os profissionais que
baixam o registro na entidade, para verificar se
nao continuam a exercer a profissdo. Quanto ao
segundo, o Conselho implementou uma campa-
nha de comunicagéo voltada a sociedade, para
demonstrar os riscos da contratagcdo de um
profissional da contabilidade sem registro no
CRC, assim como uma campanha voltada aos
bacharéis em Ciéncias Contabeis aprovados nas
ultimas ediges do Exame de Suficiéncia que ndo
realizaram o registro. Ao mesmo tempo, houve
uma reestruturagéo do setor de registro, tendo

sido implantada agdes no sentido de melhorar a
comunicagao entre o CRCMG e os solicitantes
dos servigos, para que eles possam acompanhar
melhor o andamento dos processos.

A comunicagéo entre o CRCMG e suas partes
interessadas, alias, teve um foco importante em
2018 e foi estratégica para o propdsito de au-
mentar a representatividade do CRCMG, visando
a valorizagéo da profissao perante a sociedade.
As agbes de comunicagao foram implemen-
tadas com base em um diagndstico realizado
levando em conta as necessidades expressas
na pesquisa de satisfagéo aplicada, assim como
considerando os pontos fracos e as ameagas da
entidade. Por meio das redes sociais, 0 CRCMG
buscou estar mais presente na vida dos profis-
sionais da contabilidade, demonstrando suas
agoes e favorecendo a participagao social deles
como usudrios dos servigos oferecidos, parale-
lamente com os demais meios de participagao
social ja instituidos, em especial a ouvidoria e
o e-SIC. Para reforgar ainda mais sua repre-
sentatividade, 0 CRCMG procurou manter uma
comunicacao aberta, também, com os érgéaos
publicos e demais entidades que tém relagéo
com a profissdo contabil, para levar até eles as
demandas da classe contabil. Assim, as agdes de
comunicagao foram integradas com o propésito
de reforgar o papel do Conselho como uma enti-
dade de fiscalizagéo e fortalecer as prerrogativas
profissionais, visando uma atuac&o estratégica.

Nesse sentido, cabe destacar que, em 2018, no
Sistema CFC/CRCs, foi definido um novo Pla-
nejamento Estratégico, que, apds uma ampla
discusséo entre todos os CRCs e o CFC, foi apro-
vado em agosto, por meio da Resolugao CFC n.°
1.5643. Em consonancia com essa nova diretriz, o
CRCMG também reelaborou seu Planejamento



Estratégico, incluindo, na visdo e na politica da
qualidade, seu compromisso com as boas prati-
cas de governanga.

O propdsito do Conselho de melhorar a governan-
¢a e a gestao, visando o melhor aproveitamento
possivel dos recursos, foi perseguido ao longo de
todo 0 ano. Com base na analise de indicadores
de economicidade, eficiéncia e eficacia, o Plenario
aprovou a redugédo do nimero de conselheiros, de
36 efetivos para 27. Tal mudanga entrard parcial-
mente em vigor nas proximas eleigdes, em 2019,
para a renovagao de 1/3 do Plendrio, e estara
completa em 2022. Também foi aprovada a redu-
¢do do nimero de vice-presidéncias de sete para
cinco. O nimero de componentes de cada Grupo
de Estudos Técnicos (GET) também diminuiu de
15 para 12. Todas essas agdes visam garantir a
suficiéncia orgamentaria do Conselho em médio
e longo prazos, levando em conta o contexto eco-
némico. Somadas as ag¢des de planejamento e
conteng&o de gastos, foram decisivas para que,
por mais um ano, 0 CRCMG conseguisse um
resultado superavitario, o que se constitui em

uma reserva que garantird a concretizagao de
um importante projeto, em breve: a ampliagao da
sede do CRCMG, com previsao para a finalizagéo
da obra no final de 2021.

Por fim, destacam-se as diversas agdes imple-
mentadas em 2018 visando reforgar a gover-
nanga no CRCMG, em especial a atuagdo das
comissdes institucionais que se constituem em
instancias internas de apoio a governanga. A po-
litica de gestéo de riscos tem sido essencial para
que a alta administragdo esteja munida das me-
lhores informacgdes possiveis para a tomada de
decisdo. Além disso, o planejamento das agdes
das areas especiais da gestdo tem sido funda-
mental para a otimizagado de recursos, tanto no
que se refere ao planejamento de contratagdes,
quanto ao planejamento da area de Tecnologia
da Informagao.

Todo o resultado apresentado ao longo destas
paginas espelha o trabalho conjunto e integrado
de conselheiros, funciondrios e colaboradores. O
desafio de adotar a estrutura de Relato Integrado

foi abragado pelo CRCMG como uma oportuni-
dade de reforgar ainda mais a sua comunicagdo
com a sociedade. Ao longo deste Relatério de
Gestao, o leitor podera acompanhar as agbes
do CRCMG, suas dificuldades e as estratégias
implantadas para supera-las, assim como as ex-
pectativas e tendéncias em curto, médio e longo
prazos. Boa parte dos dados aqui apresentados
vinha sendo, até este exercicio, apresentada por
meio do Balango Socioambiental, publicado
pelo CRCMG por uma década. Tendo em vista
a abrangéncia do Relatdrio de Gestao, a alta
administragdo optou por substituir o balanco,
ciente de que o leitor podera encontrar ao longo

deste relatdrio todas as suas informagdes e ainda
diversas outras que lhe permitirdo aproximar-se
do CRCMG e, em uma verdadeira agdo de trans-
paréncia, enxergar além dos ndmeros e das pa-
lavras: enxergar-se parte integrante do CRCMG,
que existe em prol da sociedade e dos cidaddos
e que compartilha com eles do desejo de contri-
buir para o crescimento do pais e, em especial, da
Contabilidade como pega-chave nesse processo.

/") > s
Conta{ra Rosa Maria Abreu Barros

Presidente

(RUNG

7 2 Delegados Seccionais
3 6 Conselheiros efetivos

3 3 Conselheiros Suplentes

14 Fiscais
89 Funcionarios

5 LI- . 5 9 3 profissionais da Contabilidade

com registro ativo

3 2 . 3 6 8 Contadores
2 2 . 2 2 5 Técnicos em Contabilidade

em ndmero de
profissionais
registrados

2 o CRCdo pais




Visao Geral, Organizacional e Ambiente Externo




CRCMG Organograma

0 CRCMG é uma autarquia especial corporativa, dotada de personali- O CRCMG apresenta a seguinte estrutura organizacional:

dade juridica de direito publico, criada pelo Decreto-Lei n.° 9.295/1946,

com sua estrutura, organizagéo e funcionamento regulamentados pela Vice-Presidéncia de Camara de
Resolugdo CFC n.° 1.370/2011, que aprova o Regulamento Geral dos | . DiEStC'iC;“na ™| CEticae Disciplina

Conselhos de Contabilidade.

Como uma entidade de fiscalizagao profissional, o CRCMG tem por finali-
dade registrar os profissionais e as organizagdes contabeis para atuarem
g p g ¢ p Vice-Presidéncia de Camara de

no mercado, fiscalizar o exercicio da profissdo contabil e desenvolver | Fiscalizacdo Fiscalizacao

atividades de educagéo continuada voltadas para os profissionais da
contabilidade, visando garantir a sociedade que os trabalhos desenvol- .. Conselho A .
. . . " . Plenario/TRED . Presidéncia
vidos por eles sejam realizados com ética, boa técnica e nos termos da Diretor
legislagao vigente. Vice-Presidéncia de Camara de
=== Desenvolvimento === Desenvolvimento
Conforme previsto no Regimento Interno do CRCMG, aprovado pela Profissional Profissional
Resolugao CRCMG n.° 396/2018, atualmente, o Plenario do CRCMG é
composto por 36 conselheiros efetivos, com igual nimero de conse-
Iheiros suplentes, eleitos segundo a legislagao pertinente. Os mesmos
conselheiros compdem, também, o Tribunal Regional de Etica e Disci- || Vice-Presidencia |_|  Cémarade
plina (Tred), para o julgamento dos processos oriundos da Camara de de Registro Registro

Etica e Disciplina.

Diretoria

Executiva

0 CRCMG e os demais Conselhos Regionais de Contabilidade do pais,
juntamente com o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), integram o Vice-Presidéncia de Camara de
Sistema CFC/CRCs. Assim, além de contribuir para o cumprimento da
misséo e da visao do Sistema CFC/CRCs, 0 CRCMG definiu sua missao
e sua visao, que guiam os projetos e as atividades desenvolvidos pela
entidade em prol da sociedade e da profiss&o contabil.

== Relacionamento === Relacionamento
Institucional Institucional

Vice-Presidéncia de Camara de Controle

— . .~ . — .~ Controle Int Int
Miss&o do Sistema Visdo do Sistema Missdo do Visdo do ontrote interno reme
CFC/CRCs CFC/CRCs CRCMG CRCMG
Inovar para o Ser reconhecido como Registrar, fiscalizar e Ser referéncia como ' A
. . o ) . e Vice-Presidéncia de R .
desenvolvimento da uma entidade profissional promover o desenvolvimento entidade de fiscalizacdo e Administracioe e C8Mara de Gestaode
profissao contabil, zelar participe no desenvolvimento da profissao contabil, com profissional e reconhecido Planejamento Recursos
pela ética e qualidade na sustentavel do pais e que ética, eficiéncia, transparéncia por suas boas praticas de
prestacao dos servicos, contribui para o pleno e responsabilidade social, governanca.
atuando com transparéncia exercicio da profissdo contabil como fator de protecdo da
e na protecao do interesse no interesse publico. sociedade.
publico.
& AN AN L J
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Ambiente externo

Para garantir o sucesso de uma organizagao, é
preciso sempre considerar os fatores externos
que podem influenciar na sua sustentabilidade,
de maneira a minimizar as ameacgas ou apro-
veitar as oportunidades. Embora, em muitos
casos, esses fatores ndo possam ser contro-
lados diretamente pela organizacéao, é preciso
acompanhar a evolugao dos dados e utiliza-los
como fonte para a tomada de decis&o.

Ambiente
economico

No cenério econdmico, o pais tem passado,
nos Ultimos anos, por uma grande crise, cujos
impactos tém sido vivenciados pelas pesso-
as, pelos empreendimentos e, também, pelos
6rgaos e entidades publicos. O Produto Inter-
no Bruto (PIB) recuou mais de 3% em 2015
e 2016 e s comegou a apresentar sinais de
recuperagdo em 2017, quando cresceu 1%,
sendo que, em 2018, cresceu 1,1%.

Nesse contexto desfavoravel, o CRCMG
tem vivenciado uma redug&o crescente no
numero de profissionais ativos registrados.
Paralelamente, o percentual de aprovagéo de
bacharéis em Ciéncias Contabeis no Exame
de Suficiéncia tem se mantido baixo, sendo
a aprovagdo um requisito para o registro em
conselhos de contabilidade.

Para que essa tendéncia nao impacte o or-
gamento, o Conselho se mantém atento as
acoOes de cobranga da anuidade obrigatoria,
de maneira a reduzir a inadimpléncia que, em
2016, era de 29,53% e, em 2018, recuou para

27,71%. Com isso, a receita de contribuigao
manteve-se positiva ao longo dos ultimos
trés anos, apesar de, em 2018, ter obtido o
menor percentual no triénio, o que indica a
necessidade de serem mantidas as medidas
de austeridade que tém sido adotadas.

2016 2017 2018
| I—
-0,32%
-2,43%
-2,83%

Registros profissionais ativos no CRCMG

0
3188% 37,79%
26,14%
2016 2017 2018

Média de aprovacdo no Exame de
Suficiéncia no pais

11,80%
1,58% 017%

2016 2017 2018
Ampliacao da receita de contribuicado
no CRCMG
29,53% 9

© 25049 2M71%
2016 2017 2018

Inadimpléncia profissional no CRCMG
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Ambiente legal

Estdo em curso, no Supremo Tribunal Federal
(STF), a Agéo Direta de Constitucionalidade
(ADC 36), a Agéo Direta de Inconstituciona-
lidade (ADI 5367) e a Arguigdo de Descum-
primento de Preceito Fundamental (ADPF
367), que abordam o regime de trabalho a
ser aplicado aos funciondrios de Conselhos
de Fiscalizagao Profissional: o Celetista ou
o Estatutdrio. A matéria estd pautada para
apreciagcdo no STF em junho de 2019 e po-
dera acarretar enormes reflexos econdmicos
e estruturais para os conselhos profissionais,
especialmente em relagéo ao regime de apo-
sentadoria dos funcionarios.

Essa incerteza juridica tem induzido os con-
selhos profissionais a adotarem parciménia
tanto na realizacdo de concursos publicos
quanto na contratagao de pessoal. Assim sen-
do, o CRCMG prorrogou por mais dois anos
0 concurso publico realizado em 2015, cujo
vigor se encerraria em janeiro de 2018.

Tendo em vista o Recurso Especial n.°
1524.930/RS-STJ, o CFC editou a Delibera-
¢do CFC n.° 109/2018, que aprovou a baixa
dos créditos de anuidades e multas eleitorais
anteriores a 2011. Tal baixa foi processada no
sistema do CRCMG nos meses de novembro e
dezembro de 2018.

Ambiente
regulatério

De acordo com o Decreto-Lei n.© 9.295/1946,
alterado pela Lein.® 12.249/2010, é atribuigao

do CFC normatizar o exercicio da profissao
contabil. Em continuidade ao processo de
convergéncia as normas internacionais, em
2018, foram aprovados, pelo CFC, os seguin-
tes normativos: NBC CTA 12; NBC CTR 03;
NBC CTSC 04; NBC TG 49; NBC CTO 04; NBC
TSP 11 a 21. A edigdo de tais documentos
tem reflexo tanto no exercicio da profissao
contabil quanto na atuagao da fiscalizagéo do
CRCMG, que cobra dos profissionais a correta
aplicagao das normas.

Além disso, o CFC edita resolugdes que visam
uniformizar os procedimentos do Sistema
CFC/CRCs, os quais impactam diretamente
as atividades do CRCMG. Em 2018, alguns
dos normativos trataram de assuntos re-

lacionados a governanga, em con-
sonancia com o Decreto n.°
9.203, publicado em 22
de novembro de 2017.
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Resolucées CFC

publicadas em 2018 fSsunto

1.543 aprova o Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs para 2018/2027

1544 regula a participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servicos
plblicos, previstas na Lein.2 13.460/2017, no ambito do Sistema CFC/CRCs

1.545 fixa as diretrizes de cobranca dos Conselhos Regionais de Contabilidade

1.549 institui a Politica de Governanca no ambito do Sistema CFC/CRCs

1550 altera itens do Cédigo de Conduta para os conselheiros, colaboradores e
funcionarios dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade

1.554 dispde sobre o registro profissional dos contadores

1.555 dispde sobre o registro das organizacées contabeis

dispde sobre a uniformizacdo da denominacao e a forma de custeio das
1.556 unidades representativas dos CRCs fora dos locais de suas respectivas
sedes e da outras providéncias

Ambiente
tecnolégico

Cada vez mais, o ambiente fiscal no qual os
profissionais atuam tem exigido a informati-
zagao das rotinas de trabalho, com destaque,
em 2018, por exemplo, para o eSocial e o
EFC-Reinf. Esse cenario, aliado a constante
evolucdo da tecnologia nas ultimas décadas,
tem favorecido uma mudanca de perfil da
profissdo contabil, que passa a exigir um pro-
fissional bem informado sobre as novas tec-
nologias. Essa mudancga de padrao tem sido
acompanhada pelo Sistema CFC/CRCs, que,
em 2018, formou uma comissao para andlise
da chamada "contabilidade online", na qual os

servigos contabeis s&o realizados exclusiva-
mente por meios digitais, geralmente em gran-
de escala. A viséo do Sistema CFC/CRCs tem
sido de que os impactos da tecnologia sobre
a profissdo contabil ndo devem ser vistos de
forma negativa, como uma ameacga, mas sim
como uma oportunidade de mudangas de
paradigmas, de maneira que o profissional
ultrapasse um papel estritamente operacio-
nal e adote um perfil mais estratégico, como
uma pega fundamental na gestéo de qualquer
empreendimento.
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Cadeia de valor

Cadeia de valor finalistico Areas que atuam na cadeia de valor Valor agregado

Governanga, Gestao de Riscos e Compliance ¢- - - 4 Presidéncia - Gestao de exceléncia
n
©
o
5 Gestao de Controles Internos - - - 4 Vice-Presidéncia de Controle Interno ---4 Padronizagéo dos procedimentos, integridade e transparéncia L
P
S -
Gestao Orgamentaria - - 4 st e @ Vie fiesidencialde - - 4 Sustentabilidade orgamentéria, financeira e operacional (10
Administragdo e Planejamento >
Gestdo Etica e Disciplinar da Profissao Vice-Presidéncias de Fiscalizagdo e de - - 9 o - Q
e - - - 4 G Dol - - 4 Observancia da ética profissional e das normas brasileiras de contabilidade
Contabil Etica e Disciplina o) oile
v = Contabilidade
(9]
i - . ) A . Atuagdo no mercado de trabalho de profissionais habilitados, competentes e que D.O como fator de
= Gest&o de Registro - - - 4 Vice-Presidéncia de Registro - - prestem servicos com qualidade Q -
E — protecao do
w H . o’ .
Gesto de Educacio Continuada | __l Vice-Presidéncia de Desenvolvimento | __ | Exceléncia do Programa de Educag&o Profissional Continuada no desenvolvimento de c Interesse pUbllco
¢ Profissional competéncias e de habilidades dos profissionais da contabilidade w
Sustentabilidade - - - 4 Vlce—PreS|denC|a.de PAITSTEEEDE ---4 Sustentabilidade nos processos e na gestao de pessoas
Planejamento
3
(W1
L) Gest&o de solugdes em Tecnologia da Vice-Presidéncia de Administragéo e - . . -
= | . - - - 4 . - -4 Inovagao, seguranca e qualidade da informagao
o nformagéo Planejamento
0
3
wn o S — | __l  Vice-Presidéncia de Relacionamento L Parcerias estratégicas que contribuam para o atingimento da visdo do CRCMG e y
Institucional do Sistema CFC/CRCs
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Planejamento Estratégico e Governanca




Planejamento
Estratégico

Em 2018, o CFC definiu o novo Planejamento Es-
tratégico do Sistema CFC/CRCs para 0s proxi-
mos dez anos (2018/2027). O mapa estratégico
tem seus pilares fundamentados na identidade
estratégica e relaciona as 15 metas definidas
como objetivos estratégicos, elaborados e
divididos em cinco perspectivas: Resultados
Institucionais; Publico e Sociedade; Resultados
Econdmicos; Tecnologia e Processos e Pessoas
e Organizagéo.

0 CRCMG tem definidos sua misséo, visao,
politica e objetivos da qualidade desde sua
primeira certificagdo na Norma SO 9001,
em 2005, os quais ja passaram por revisées,
para melhor se adequarem a realidade do
Conselho. Embora desde 2008 ja trabalhe em
consonancia com o Planejamento Estratégico
do Sistema CFC/CRCs, o0 CRCMG definiu seu
Planejamento Estratégico em 2016, no qual sdo
documentados os objetivos da qualidade, seus
respectivos indicadores e as partes interessa-
das. Em 2018, o planejamento foi revisado e
passou a contemplar, na visao e na politica da
qualidade, informagdes sobre a governanga.

No escopo da certificagdo ISO 9001:2015, es-
tao todos os processos finalisticos — Registro,
Fiscalizagao do Exercicio da Profissdo Contabil
e Educacao Continuada — e, também, diversos
processos de apoio: Finangas, Comunicagao,
Administrativo, Tecnologia da Informacgao,
Atendimento e Biblioteca. A certificagao tem
sido essencial para que o CRCMG adote uma
cultura organizacional de melhoria continua,
buscando atender plenamente os requisitos
dos usuarios de seus servigos e garantir a
qualidade desses servigos.
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Resultados Institucionais

Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

MISSAO

VISAO

Inovar para o desenvolvimento da profisséo contabil, zelar pela
ética e qualidade na prestag&o dos servigos, atuando com
transparéncia na protegao do interesse publico

Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do Pais e que contribui para o
pleno exercicio da profissao contabil no interesse publico

g

i

1. Fortalecer o ambiente regulatcrio e garantir as prerrogativas profissionais

Publico e Sociedade

2. Fortalecer a participagao sociopolitico-
institucional perante as instituigoes
publicas, privadas, sociedade civil e
entidades representativas da classe

contabil

Politica / Legal

4. Firmar parcerias estratégicas

5. Atuar como fator de protegéo
da sociedade

3. Elevar a percepgao do valor da
profissao contabil perante a sociedade

Resultado Econdmico

Responsabilidade Social

Alinhamento e Integragao

6. Promover a satisfagdo da
classe contabil em relagao
ao Sistema CFC/CRCs

Iniciativa Institucional

7. Garantir sustentabilidade orgamentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs

Financeira

8. Garantir qualidade e confiabilidade
NoS processos e nos procedimentos

9. Aperfeigoar, ampliar e difundir agoes
de Educacéo Continuada, Registro e
Fiscalizagao como fator de protegéo da
sociedade

11. Inovar, integrar e otimizar a gestéo do
Sistema CFC/CRCs

Pessoas e Organizagao

Governanga

10. Elaborar, acompanhar e aperfeigoar
normas de interesse do Sistema CFC/
CRCs, da profissao e da Ciéncia Contabil

12. Ampliar e integrar o uso da Tecnologia
da Informagao no
Sistema CFC/CRCs

Eficiéncia Operacional

Tecnologia e Inovagao

Pessoas

13. Atrair e reter talentos

Gestao de Pessoas

14. Influenciar a formagao das
competéncias e das habilidades dos
profissionais, fomentar programas de
educagao continuada e fortalecer
conhecimentos técnicos e habilidades
pessoais dos conselheiros e
funcionérios do Sistema CFC/CRCs

15. Assegurar adequada
infraestrutura e suporte logistico as
necessidades do Sistema CFC/CRCs

Gestao do Conhecimento

Infraestrutura

Na materializagao da estratégia, os objetivos
estratégicos e os da qualidade norteiam as
agbes a serem desenvolvidas pelo CRCMG,
sendo que o cumprimento desses objetivos
é acompanhado por meio de indicadores
de gestao e, também, por meio do Plano de
Trabalho anual. As instancias de apoio a
governanga auxiliam a Alta Administragao na
busca por melhores resultados institucionais
e no cumprimento dos requisitos legais. O
Sistema de Gestdo da Qualidade, em especial,
acompanha o cumprimento da estratégia,
visando corrigir distor¢gdes e empecilhos que
possam interferir nos resultados institucionais.

Politica da Qualidade

O CRCMG tem o compromisso de garantir a
qualidade dos servigos de registro, fiscaliza-
¢ao e educagdo continuada do profissional
da contabilidade, assegurando a melho-
ria continua do sistema de governanga e
compliance.

Objetivos da Qualidade

Aperfeicoar, ampliar e difundir acdes
1 deregistro, fiscalizacao e educacdo
continuada.

Fortalecer aimagem do CRCMG perante a
sociedade e a classe contabil.

Assegurar meios e recursos que permitam
3 ocumprimento das politicas e diretrizes da
gestao.

Fortalecer o conhecimento e as habilidades
4 técnicas dos conselheiros e funcionarios
do CRCMG.
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Estrutura de Governanca

A Politica de Governanga no ambito do Sistema CFC/CRCs foi instituida pela Resolugéo CFC n.° Alta Admini ~
1.5649, aprovada em 20 de setembro de 2018. ta mmlstragao

Orgaos de deliberacdo coletiva

No CRCMG, a Governanga compreende a seguinte estrutura:
Plenario: 36 conselheiros efetivos e 32 conselheiros suplentes

- Aprova os critérios e procedimentos de fiscalizacao, desenvolvimento profissional e registro da profissao;

julga relatérios, contas e demonstracdes contébeis; aprecia e vota proposicées sobre matéria de sua

competéncia legal e regimental.

Conselho Diretor: Presidente e Vice-Presidentes

Cidadaos | ?;2?;525‘:5 - Delibera sobre questdes ligadas a organizacao e administracao do CRCMG; estuda e planifica a gestao
orcamentaria, administrativa e financeira.

2

Sociedade

Governanca

Orgaos de deliberacdo singular

Instancia externa de governanca

Presidéncia: Contadora Rosa Maria Abreu Barros

Tcu | Congresso cGU | CFC L . A . - q aR s
Nacional - Administra o CRCMG; coordena e adota as medidas necessarias a realizacao dos servicos e atividades e a
consecucao das finalidades da entidade.
‘ Vice-Presidéncias:

Contadora Sandra Maria de Carvalho Campos - Vice-Presidente de Administracdo e Planejamento

Instancias Internas Contador Milton Mendes Botelho - Vice-Presidente de Controle Interno

Plendrio Instancias internas de apoio & Contadora Suely Maria Marques de Oliveira - \/ice-Presidente de Eticae Disciplina

governanca Contador Jens Erik Hansen - Vice-Presidente de Fiscalizacao

Conselho Diretor ) Técnico em Contabilidade Romualdo Eustaquio Cardoso - Vice-Presidente de Registro

- Comiss&o de Governanga, Riscos e ) . . X . . L
idenci Compliance Contadora Jacquelline Aparecida Batista de Andrade - Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional
Presidéncia “ - Comiss&o de Conduta q A q q q q

- Comisséo Permanente de Transparéncia Contador Oscar Lopes da Silva - Vice-Presidente de Relacionamento Institucional

Vice-presidéncias - Comissao Permanente de Avaliagdo de - Coordenam as respectivas camaras, deliberando sobre os assuntos relacionados a sua competéncia.

Instancias externas de

apoio a governanca .

- Auditoria do CFC
- Controle social

o
8
g
]
c
=
<
8
=<

Documentos

R - Comiss&o de Planejamento de
Camara de Contratagoes
Controle Interno - Comité de Tecnologia da Informag&o
- Ouvidoria
Camara de Gestao - Sistema de Gestéo da Qualidade
de Recursos
- ~ . .
Instancias internas de governanca
l‘ Orgaos de deliberagdo coletiva

Gestdo executiva

Camara de Gestao de Recursos: Vice-Presidente de Administracao e Planejamento e 3 conselheiros

- Busca melhorar o desempenho operacional e os resultados do CRCMG, mantendo uma politica de
contencdo de gastos e de qualidade dos servicos prestados.

Camara de Controle Interno: VVice-Presidente de Controle Interno e 3 conselheiros

- Acompanha a gestao financeira, orcamentaria e patrimonial do CRCMG, examinando as despesas quanto a
sua legalidade, economicidade, eficacia e eficiéncia.

Gestao tatica

Gestdo operacional

IhI-

Gestao
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Instancias internas de apoio a governanca

Comissoes administrativas

Comissao de Governanca, Riscos e Compliance (GRC): Portaria CRCMG n.2 107/2018

- Propde a priorizacdo dos riscos e as possiveis respostas aos riscos-chave, submetidas a aprovacao do
Conselho Diretor. Também trabalha no diagnéstico da situacao atual do CRCMG quanto aos requisitos de
governanca e coordena o processo de conscientizacao de funcionarios e conselheiros.

Comisséao de Conduta: Portaria CRCMG n. 191/2017

- Apura as dentncias de infracées ao Codigo de Conduta para os conselheiros, colaboradores e
funcionarios dos Conselhos Federal e Regionais de Contabilidade; orienta, dirime dividas, esclarece e julga
comportamentos com indicios de desvios de conduta.

Comissao Permanente de Transparéncia: Portaria CRCMG n.2 4/2018

- Define, acompanha as ac6es e faz cumprir as politicas de transparéncia organizacional, em consonancia
com a Lei n.212.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) e a Resolugdo CFC n.° 1.439/2013.

Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos: Portaria CRCMG n.2 151/2018

- Analisa e define a documentacao destinada ao descarte e/ou digitalizacdo, nos termos e prazos definidos
na Resolucdo CFC .2 1.248/2009.

Comissao de Planejamento de Contratacées: Portaria CRCMG n.2 1/2018

- Elabora o Plano Anual de Aquisicoes, os estudos preliminares e o gerenciamento de riscos de cada
processo licitatério, conforme prevé a IN MPDG n.2 05/2017.

Comité de Tecnologia da Informacéo: Portaria CRCMG n.c 37/2017

- Delibera politicas, diretrizes e planos relativos a area de Tl, analisa os principais investimentos e as
prioridades de forma integrada com as estratégias do CRCMG.

Ouvidoria: Portaria CRCMG n. 5/2018

- Um meio permanente de comunicacao da sociedade com a entidade, com o intuito de aprimorar os
servicos prestados pelo Conselho.

Sistema de Gestdo da Qualidade:

- Formaliza o compromisso do CRCMG com o foco no cliente e a melhoria continua, sendo que praticamente
todos 0s processos organizacionais estao mapeados e documentados. Anualmente, sao realizadas as
auditorias interna e externa, para verificar a conformidade das atividades com os procedimentos definidos,
0s requisitos legais e a Norma IS0 9001:2015.

Demais 6rgaos de deliberacdo coletiva

Camara de Etica e Disciplina: Vice-Presidente de Etica e Disciplina e 11 conselheiros

Camara de Registro: Vice-Presidente de Registro e 3 conselheiros

Camara de Relacionamento Institucional: Vice-Presidente de Relacionamento Institucional e 2 conselheiros
Camara de Fiscalizacdo: Vice-Presidente de Fiscalizacdo e 3 conselheiros

Camara de Desenvolvimento Profissional: VVice-Presidente de Desenvolvimento Profissional e 3 conselheiros
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Auditoria interna

Conforme a Resolugao CFC n.° 1.370/2011, alterada pela Resolugdo CFC n.° 1.5605/2016, com-
pete ao CFC realizar auditoria nos CRCs. Assim, o CRCMG é anualmente auditado pelo CFC,
sendo os resultados analisados pela Camara de Controle Interno.

Em 2018, foi nomeada uma comissao especial para revisao dos normativos internos e reestruturagao
organizacional, por meio da Portaria CRCMG n.° 76/2018, que esta trabalhando na criagéo de uma
area operacional de controle interno. Os resultados constardo no Relatério de Gestédo 2019.

Atividades de correicao e apuracao de
ilicitos administrativos

0O CRCMG abre processo de sindicancia e inquérito administrativo caso dirigentes e funcionarios
pratiquem agdes em descumprimento de norma legal ou regimental. Além disso, a Comissao de
Conduta apura as denuncias de infragdes que estao em desacordo com o Cédigo de Conduta.
Em 2018, ndo foram abertos Processos Administrativos Disciplinares (PADs). No entanto, houve
a aplicagao de penalidade de adverténcia a um funcionario.

Legislacao Aplicada:

Resolugdo CRCMG n.° 396/2018 — Regimento Interno do CRCMG

Portaria CRCMG n.° 6/2011 — Regulamento dos Empregados do CRCMG

Resolugdo CRCMG n.° 325/2011 - Regulamento de Processo Administrativo Disciplinar dos Empregados do CRCMG

Resolugdo CFC n.° 1.523/2017 - Codigo de Conduta para os Conselheiros, Colaboradores e Funcionarios dos Conselhos Federal
e Regionais de Contabilidade

@@@
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Canais de comunicacao com a
sociedade e partes interessadas

OQuvidoria

A Ouvidoria, cujo acesso é feito por meio do portal do CRCMG, é um canal de comunicagéo es-
sencial para o processo de melhoria da gestao, ja que as manifestagdes procedem dos usuarios
dos servigos.

Em 2018, a pesquisa de satisfagdo da Ouvidoria passou a compor um indicador, e todas as ava-
liacdes negativas passaram a ser analisadas pelo Sistema de Gestao da Qualidade, verificando

se sdo procedentes.

366

Manifestacdes
em 2018

1dia e meio

Tempo médio de resposta

91%

Respostas dentro
do prazo

20 dias

Prazo previsto
para resposta

81% de avaliacOes positivas

@ sugestao: 2% @ Reclamacao: 14% @ solicitacso: 23% @ Duvida: 61%

Atendimento presencial e telefonico

Atendimento telefonico: das 8h as 18h,
(31) 3269-8400 ou 0800 0318155

33.599 atendimentos telefonicos

Atendimento presencial: das 9h as 17h,

na sede do CRCMG
6.798 atendimentos em 2018

Pdginas que facilitam a comunicacéo com os profissionais da

contabilidade e a sociedade

Contabilizando o CRCMG

Carta de Servicos ao Cidadao -
; para o Cidad&o

Perguntas Frequentes

Objetiva informar o usudrio
sobre os servicos prestados pelo
Conselho, as formas de acesso
e, também, os compromissos

e padrées de qualidade de
atendimento ao publico.

Produzida com base nas
manifestac6es da ouvidoria e
de pesquisas de satisfacdo, traz
as principais davidas relativas
ao Conselho e seus servicos,
agrupadas por temas.

Divulga dados sobre a gestdio
do CRCMG traduzidos em uma
linguagem menos técnica e
mais acessivel.

99,38% de satisfacéio com o atendimento 97% de satisfacdio com o atendimento

Portal do CRCMG

No portal do CRCMG, estéo disponiveis todas as informagdes sobre os servigos prestados pelo

Conselho.
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2.965.946

visualizacGes de paginas - resultado
que considera o nimero total de
paginas visualizadas, incluindo
repeticoes de uma mesma pagina.

802.178

sessoes - resultado que
considera o periodo em que
um usudrio fica ativamente
engajado e interage com o
website.

429.393

usudrios - resultado que
considera as pessoas
que acessaram o portale
iniciaram pelo menos uma
sessao.

Portal da Transparéncia e Acesso a Informacao

Objetiva fornecer informagdes sobre os atos e os fatos de gestéo praticados pelo CRCMG, em
consonancia com a LA

Quadro de Pessoal 28%
1 0 674 Contratos, Convénios e Atas de Registro de Precos 19%
Acessos em 2018 Didrias e Passagens 9%
Outros 44%

Sistema Eletrénico do Servico de 14

pedidos de acesso a
informacao respondidos
em 2018.

Informacdes ao Cidaddo (e-SIC)

Canal de comunicagéo para o atendimento dos pedidos de informa-
cao relacionados a LAI, favorecendo o controle social.

Planejamento Estratégico e Governanga | 16



PublicacGes institucionais

Jornal CRC News: publicacéo bimestral, enviada eletronicamente para o mailing e impressa para
os profissionais em dia com o Conselho. Em 2018, a satisfagdo com o jornal foi de 87,81%.

Revista Mineira de Contabilidade (RMC): periddico técnico-cientifico quadrimestral, que divulga
o conhecimento cientifico, técnico e tecnoldgico na area contabil.

CRCMG Noticias: informativo eletrénico semanal que informa sobre as agdes do Conselho e de
parceiros.

Boletim Legislativo: informativo eletrénico semanal composto por resumos das publicagdes de
sites ligados a area contabil e do Diario Oficial da Unido e de Minas Gerais.

Painel Contabil: colunas semanais veiculadas nas radios Itatiaia, CBN e Band News, com infor-
magoes de interesse da classe e da sociedade.

Redes sociais

0O CRCMG esta presente, também, nas redes sociais e utiliza as manifestagdes dos usuarios, que
séo todas avaliadas, como uma ferramenta para a melhoria dos servigos prestados.

Instagram LinkedIn Facebook
16 mil 2 mil 8 mil
seguidores seguidores seguidores
YouTube
) o

visualizacdes da TV CRCMG

@@@
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Acessibilidade aos Servicos e
Instalacoes

A atual sede do CRCMG apresenta as adaptagdes necessdrias a acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de acordo com a legislagao vigente.

* Na entrada do prédio, a calgada é rebaixada, em nivel, com piso tatil direcional e de alerta.

+ Os dois elevadores possuem botoeiras externas sinalizando em braile o andar, com sistema de
gravacdo de voz interna, sendo um deles adaptado para o acesso e a movimentagao de pessoa
com mobilidade reduzida.

+ Banheiros de uso publico destinados a pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

+ O portal do CRCMG e o Portal da
Transparéncia e Acesso a Informagao
s&o acessiveis para pessoas portado-
ras de deficiéncia visual.

Na sede do CRCMG, é realizado o
atendimento prioritario as pessoas
portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, depois de con-
cluido o atendimento que estiver em
andamento.

0O CRCMG esta elaborando os pro-
jetos para a construgdo do prédio
anexo a sua atual sede, os quais
contemplam todas as exigéncias da
Lei n.° 10.098/2000, do Decreto n.°
5.296/2004 e as normas técnicas da
ABNT aplicaveis.
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Gestao de Riscos e Controles Internos




A Politica de Gestdo de Riscos do CRCMG foi definida por meio da Portaria CRCMG n.° 132/2017, com o '—.~

objetivo de auxiliar a tomada de decisdo com vistas a prover razoavel seguranga no cumprimento da missao
e no alcance dos objetivos institucionais. ' 251 ‘

A Comissao de Governanga, Riscos e Compliance foi criada por meio da Portaria CRCMG n.° 107/2018, que riscos

revogou a Portaria CRCMG n.° 133/2017, referente ao Comité de Gestao de Riscos. Com a alteracéo, além ‘ identificados, '
dos seis componentes anteriores, incluindo os trés diretores, passou a integrar a comissao, também, um

membro do Conselho Diretor, reforgando o envolvimento da alta administragdo no processo. ‘ sendo '

Etapas da gestao de riscos ~."

Estabelecimento do contexto
. 0]
+ Anualmente, o CRCMG levanta seus pontos fortes e fracos, bem como as ameagas e oportunidades a que esté exposto. . 120 moderados: 48 /O

- = . 101 toleraveis: 40%

Identificacao dos riscos

+ Séoidentificados os possiveis riscos para os objetivos associados aos processos organizacionais, contemplando sua fonte e pos- ‘ 30 criticos: 12%
siveis consequéncias. O levantamento dos riscos é realizado pelo gestor da &rea, com o envolvimento dos demais funcionarios.

ot

Avaliacao dos riscos

Cada risco € avaliado com base em trés critérios, com pontuagdo entre 1 e 3 para cada um deles: frequéncia, severidade e
abrangéncia. O resultado definira se o risco € tolerdvel (< 6), moderado (= 6 > 18) ou critico (= 18). Ao menos duas vezes por ano 43
os riscos levantados s&o reavaliados. .
rISCOS
E priorizados

Priorizacao dos riscos

Os riscos moderados e criticos sao priorizados pela Comissédo de Governanga, Riscos e Compliance, com base em trés critérios,
com pontuagado entre 1 e 3 para cada um deles: gravidade, urgéncia e tendéncia. Para aqueles cujo resultado ultrapassa o apetite
de risco definido (= 4), a Comiss&o propde uma possivel resposta, entre as seguintes opgdes: aceitar o risco, compartilhar o risco,
interromper a atividade ou implementar plano de agé&o.

Aceitar o Compartilhar Interromper a Abrir plano de
risco 0 risco atividade acao

Tratamento dos riscos

Compreende o planejamento e a realizagdo de agdes, pelo gestor do risco, para buscar modificar o nivel do risco, de acordo com
a resposta proposta pela comissao e aprovada pelo Conselho Diretor.

Comunicacdo e monitoramento

Etapa que ocorre durante todo o processo de gerenciamento de riscos e é responséavel pela integragéo de todas as instancias
envolvidas, bem como pelo monitoramento continuo da prépria gestdo de riscos, com vistas a sua melhoria.
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Principais riscos tratados

Risco

N&o cumprimento dos prazos em
processos de fiscalizacdo e de ética e
disciplina.

Consequéncias

N&o cumprimento do indicador
relacionado, acimulo de processos e

comprometimento da missao do CRCMG.

Tratamento

Desenvolvimento de sistema interno para
facilitar a elaboracao de relatos de processos
pelos conselheiros, que emite relatérios de
produtividade do pessoal envolvido.

- Auséncia de conselheiro em reunido;
- Parcialidade no julgamento de
processos;

- Falta de conhecimento da legislacao
e normas do CFC por parte dos
conselheiros.

Atraso de julgamento, desgaste da
imagem do CRCMG e questionamentos
do CFC e na esfera judicial quanto aos
processos julgados.

Semindrio de Conselheiros e Lideres, com

a programacao abordando temas técnicos
relacionados ao julgamento de processos,
responsabilidade administrativa e penal no
julgamento de processos, governanca e Codigo
de Conduta.

Disponibilizacao, no portal do CRCMG,
de informacoes desatualizadas e
informacoes sobre GETs fora dos
padroes.

Publicacdo de informacdes incorretas
ou desatualizadas que comprometam
aimagem do CRCMG, gerem duvidas
quanto a credibilidade do processo ou
induzam usuarios a erros.

- Desenvolvimento de uma pégina do Portal
correspondente as informacdes dos GETs

de anos anteriores, sinalizando o periodo
referente a publicacao;

- Alteracao da periodicidade da auditoria
realizada no portal, de bimestral para mensal.

Nao cumprimento do prazo de analise
de denuncias.

Processos judiciais e comprometimento
da missao do CRCMG.

Desenvolvimento de relatérios estatisticos do
sistema de denuncias.

Boas praticas e inovacao

Sistema de Gestao de Riscos: em 2018, foi desenvolvido, pela Geréncia de Tecnologia da Informagao do CRCMG,
um novo software, que atenderd, de maneira mais facilitada e segura, a todos os requisitos estabelecidos na Politica
de Gestdo de Riscos do CRCMG. No novo software, serao incluidas novas informagdes, como a categoria do risco,

sua relagdo com os objetivos da qualidade e o tipo e a forma de controle.

Programa de treinamentos:

« palestra tedrica para todos os funcionarios sobre gestao de riscos, ministrada por palestrante contratado;

« treinamento para todos os funcionarios, por setor, sobre Governanga, Riscos e Compliance no CRCMG, apresentado

pela Comissao de GRC;

+ palestra sobre gestdo de riscos no Seminario de Conselheiros e Lideres.
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Diagnéstico da governanga no CRCMG: O TCU vinha realizando, desde
2013, levantamentos sobre governanca e gestdo na administragdo publi-
ca federal, por meio de um formulario de autoavaliagédo preenchido pelos
orgaos e entidades selecionados pelo Tribunal.

Embora néo tenha sido selecionado pelo TCU, o CRCMG decidiu, de ma-
neira proativa e preventiva, utilizar o formulario para realizar um autodiag-
néstico das praticas de governanga implementadas na entidade e, assim,
identificar as necessidades de melhoria visando atingir o cenario ideal.
Foi utilizado o questionario da pesquisa realizada em 2017, que abordou
0s seguintes topicos: Lideranga (6 questdes); Estratégia (14 questdes);
Accountability (8 questdes); Operagdes (60 questdes), abrangendo gestdo
de pessoas, de Tl e de contratagdes; e Resultados finalisticos (5 questdes).

Desafios e projetos futuros

Com base no arcabouco tedrico e no diagnostico realizado, o CRCMG
identificou as oportunidades de melhorias, visando reforcar ainda mais a
governancga na entidade. O cenario futuro contempla as mudangas que o
CRCMG pretende implementar em médio e longo prazos, para consolidar
0 Seu compromisso com a boa governanga e com a entrega de resultados
para a sociedade, em cumprimento ao seu papel institucional.

Controle:

+ Setor de controle interno - o CRCMG j& é auditado pelo CFC, anualmente,
e passa por auditoria interna e externa do Sistema de Gestao da Qualidade.
Em 2018, os normativos do CRCMG comegaram a ser revistos para que
haja, também, uma area responsavel pela auditoria interna permanente.

+ Politica de Integridade - um programa de integridade é o conjunto de me-
didas e agdes institucionais voltadas para a prevencao, detecgao, punigdo
e remediagao de fraudes e atos de corrupgao.

Estratégia:

+ Fortalecimento da Ouvidoria - por sua importancia como um canal

permanente de comunicacdo das partes interessadas com o CRCMG, a
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Ouvidoria ampliara seus servigos, passando a incluir, também, a manifestagao de denuncias e de
sugestdes de simplificagéo, o "Simplifique!”, uma nova exigéncia da Lei n.° 13.460/2017.

+ Plano Estratégico - o CRCMG estabeleceu seu Planejamento Estratégico alinhado com o Plane-
jamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs. O Plano Estratégico constitui-se de um instrumento
que estabelece as normas para a formulagéo, o monitoramento, a avaliagdo, a comunicagao e a
revisdo periédica da estratégia da organizagao.

Operagoes

Gestao de pessoas:

+ Politica de sucessao - um grande desafio para a administragao publica, a politica de sucessao
possibilita a formagao e capacitagédo de sucessores para os cargos de lideranga ou chefia e para
outras ocupagdes.

Gestao de Tecnologia da Informacao:

+ Comité de Seguranga da Informagéo - o CRCMG ja possui instituida uma Politica de Segurancga
da Informagao, processo que sera reforgcado com a nomeagdo de um Comité de Seguranga da
Informagao.

+ Melhorias na drea de Tl - o CRCMG ja possui um Plano Diretor de Tecnologia da Informagao.
Algumas melhorias a serem implementadas sdo: Acordo de Nivel de Servigo (ANS), gestdo de
incidentes e configuragao de ativos.

Gestao de contratagao:

+ 0 CRCMG ja possui um Plano Anual de Contratagdes, bem como uma Comisséo de Planejamento

de Contratagdes. Para melhorar ainda mais o processo e favorecer o controle, deverdo ser definidos
indicadores de desempenho para essa area.
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Gestao e controle de
demandas judiciais

A Assessoria Juridica do CRCMG realiza a gestao das demandas judiciais por meio
do acompanhamento das publicagdes nos didrios eletrénicos da Justica Federal e
da Justiga Estadual de Minas Gerais, nos processos nos quais o CRCMG é parte,
demandante ou demandado.

No que tange a aferigdo das chances de perda de agdes pelo CRCMG, séo analisados
0s seguintes elementos: impacto econdmico ao CRCMG; jurisprudéncia sobre o tema
da agao e risco de dano econémico em projegao, considerando eventuais agdes futu-
ras ou demandas envolvendo direitos difusos ou coletivos.

Cabe ressaltar que a avaliagao realizada pela Assessoria Juridica tem o intuito de
demonstrar a tendéncia do julgamento, e nao ser um indicativo preciso da posi¢éo
que serd adotada pelo Judicidrio em cada caso.

Acdes trabalhistas contra a entidade

PN,
' Tramitacao \

dos Processos @ s 3 @ ~quivado 6
Judiciais em

\ 2018 @ »gaul @ Fase de execugdo: 5
Q-

Perdas estimadas em R$ (acGes civeis e trabalhistas):

340.760,00 . Praticamente certa
548.493,15 . Provavel

W ’ Possivel
23.241,56 . Remota

Ganhos estimados em R$ (aces civeis e trabalhistas):

164.236,00 ' Possivel
25.000,00 @ Remota
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Resultados da Gestao




Resultados da Gestao

Para implementar o Planejamento Estratégico, o CRCMG or-
ganiza suas atividades de forma a gerar resultados que sdo
mensurados regularmente e comparados com as expectati-
vas, visando identificar e corrigir tempestivamente possiveis
distorgdes, de maneira a subsidiar a Alta Administragdo com
informagdes importantes para a tomada de decisdes. Nesse
contexto, 0s objetivos estratégicos, os indicadores de gestao e
os projetos do Plano de Trabalho sdo os balizadores das agdes
do CRCMG.

Os indicadores de gestdo sdo mensurados mensalmente e
acompanhados, também, por meio do Sistema de Gestao por
Indicadores, software disponibilizado pelo CFC para esse con-
trole. No nivel tatico, a Camara de Gestdo de Recursos, coorde-
nada pela Vice-Presidéncia de Administragao e Planejamento,
analisa os resultados dos indicadores, os quais também sao
auditados dentro do Sistema de Gestao da Qualidade.

Os objetivos estratégicos direcionam a elaboragéo do Plano
de Trabalho anual, o qual concretiza o nivel operacional do
planejamento. Com a execugao do Plano de Trabalho, hd a
transformacao da estratégia em acéo, permitindo ao CRCMG
estabelecer prioridades anuais, definidas a partir do mapa es-
tratégico, ordenando os recursos disponiveis e estabelecendo
os planos de agado para a execugao das atividades e dos proje-
tos previstos. O monitoramento dos projetos do Plano de Tra-
balho é feito por meio do Sistema de Plano de Trabalho (SPT).

O Anexo 1 deste relatério apresenta o resultado de todos os
indicadores do Mapa Estratégico, em 2018, contemplando,
ainda, suas férmulas e a aplicagéo dos pesos correspondentes.

A seguir, para cada objetivo estratégico, é apresentada uma
andlise detalhada dos principais projetos e agdes e dos in-
dicadores de destaque relacionados, indicando, também, o
investimento total, as prioridades estabelecidas e os desafios
e riscos envolvidos.
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Objetivo estratégico 2!

Fortalecer a participacao
sociopolitica-institucional perante
as instituicdes publicas, privadas,
sociedade civil e entidades
representativas da classe contabil

Cadeia de valor

Relacionamento institucional

R$ 45.274,59

Investimento total

Principais indicadores

Participacdo institucional (convite) em eventos de outras
entidades

Objetivo: avaliar a participagdo do CRCMG em eventos de outras

entidades.
e 150
Meta

154 e,

A maioria das participagdes do CRCMG em eventos (55%) foi
referente a palestras solicitadas por entidades representativas da
classe contdbil e instituigdes de ensino, conforme normatizado
na Resolugdo CRCMG n.° 403/2018. O Conselho realiza diversas
palestras quando devidamente convidado, tendo em vista a im-
portancia da disseminagdo do conhecimento e das boas praticas
contabeis. Da mesma forma, mediante solicitagdo das instituicoes
de ensino, o Conselho busca estar presente nas colagbes de grau
dos cursos de Ciéncias Contabeis, para se aproximar dos futuros
profissionais da contabilidade e conscientiza-los sobre a importan-
cia de se registrarem e exercerem a profisséo legalmente.

RELATO INTEGRADO 2018 | Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais

42

representac6es em colacdes
degrau

84

participacoes com palestras
proferidas

28

outras representagées

Principais projetos e aces
Representacao institucional em eventos nacionais

Objetivo: propiciar a representatividade do CRCMG, exercida por
seus conselheiros e/ou colaboradores, nos eventos nacionais e in-
ternacionais que promovam o engajamento do Sistema CFC/CRCs
no contexto socioecondmico-politico e cultural do pais.

Foi prevista a representagdo do CRCMG em até 10 eventos na-
cionais de interesse da classe contabil, mediante recebimento
de convite oficial, tendo ocorrido, ao longo do ano, a representa-
gao em 6 eventos, o que coaduna com a politica de contengao de
gastos adotada, condizente com o momento econémico atual.

Representacao institucional em eventos internacionais

Objetivo: propiciar a representatividade do CRCMG, exercida por
seus conselheiros e/ou colaboradores, nos eventos internacio-
nais que promovam o engajamento do Sistema CFC/CRCs no
contexto socioeconémico-politico e cultural do pais e do mundo.

Foi prevista a representagdo do CRCMG em até 3 eventos inter-
nacionais, sendo que ela ocorreu em 2 eventos: o Il Simpdsio
Internacional de Teoria Contable - “La Obra de Anténio Lopes de
S&", em Buenos Aires, na Argentina; e 0 20° Congresso Mundial
de Contadores, em Sidney, na Austrdlia. Da mesma forma que
no projeto anterior, houve contengao de gastos.

Desafios e riscos futuros

A presenca do CRCMG em eventos de outras instituicdes é im-
portante para fortalecer a imagem da entidade e da profissao

contabil, favorecendo o alinhamento transorganizacional, que é
um dos componentes da governanga publica. Embora o CRCMG,
como uma entidade de fiscalizagéo profissional, direcione suas
agoOes para os profissionais da contabilidade, a entidade procura
manter-se proxima, também, dos estudantes de Ciéncias Conta-
beis, j& que serdo os futuros profissionais, para orienta-los sobre
aimportancia do registro e do exercicio legal e ético da profissao.
Com ainformatizagéo da profissao e a crise econémica, pode ha-
ver uma diminuigdo de vagas em instituicdes de ensino no curso
em questao, o que corresponde a um risco. Como cenario futuro,
o Conselho pretende continuar controlando os gastos relaciona-
dos a representagao em eventos, de maneira a priorizar as re-
presentacdes que mais agreguem valor a profissdo e a entidade.

Objetivo estratégico 3

Elevar a percepcao do valor da
profissao contabil perante a
sociedade?

Cadeia de valor

Governanga, Gestao de Riscos e Compliance

R$ 1.353.958,51

Investimento total

Principais projetos e acées
Comunicacao institucional

Objetivo: difundir informagdes de interesse publico sobre as filoso-
fias, as politicas, as préticas e os objetivos do Sistema CFC/CRCs,
alinhados ao planejamento estratégico da entidade, de modo a
torna-los publicos.

Além de publicar todos as edigées do Jornal CRC News e da
Coluna Painel Contabil previstas, um destaque deste projeto foi
que as edi¢des do Café com o Contabilista realizadas na sede do
Conselho passaram a ser transmitidas ao vivo pela TV CRCMG, o

10 Objetivo estratégico 1, “Fortalecer o ambiente regulatério e garantir as prerrogativas profissionais”, ¢ de competéncia do CFC.

?Para este objetivo estratégico, ndo sdo mensurados indicadores pelo CRCMG, somente pelo CFC.
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canal do Conselho no Youtube. Com a transmissao dos eventos,
os profissionais podem investir em sua qualificagéo de acordo
com sua disponibilidade de tempo, sem restrigdes de acesso.

18 18.285

eventos transmitidos na TV visualizacoes
CRCMG

Campanhas institucionais

Objetivo: promover campanhas de valorizagdo da profissao
contabil.

As campanhas institucionais sao ferramentas essenciais para o
fortalecimento da imagem do CRCMG e do profissional perante
a sociedade. Em 2018, as campanhas criadas se basearam em
um diagndstico feito com base na pesquisa de satisfagado dos
profissionais, na qual os respondentes puderam manifestar
sugestdes e criticas, que foram analisadas visando identificar
as necessidades de melhoria na comunicagdo do CRCMG com
suas partes interessadas. Foi contratada uma Assessora da
Presidéncia, conforme previsto no Plano de Cargos, Carreiras
e Salarios dos empregados do CRCMG, que passou a atuar em
conjunto com a Assessoria de Comunicagdo e a empresa de
publicidade contratada, visando definir estratégias de comuni-
cacgéao efetivas para que o Conselho atinja seu publico-alvo —
profissionais, organizagdes contabeis e sociedade — e fortaleca
nao so sua imagem, mas, principalmente, amplie a efetividade
de suas agoes de fiscalizagéo preventiva, em defesa da socie-
dade. Com isso, foram veiculadas diversas campanhas insti-
tucionais que visaram conscientizar e instruir o profissional da
contabilidade e a sociedade. As pegas das campanhas foram
veiculadas nas redes sociais, em publicagées impressas, TV e
radio, tendo em vista a abrangéncia e a importancia do assun-
to. Dos R$2.000.000 previstos, foram executados R$826.367,
sendo que, no inicio de 2018, foi elaborado um plano de midia
em que houve a substituigdo de divulgagdes em TV por midias
sociais, 0 que reduziu as despesas e possibilitou atingir também
um numero expressivo de pessoas.
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PRINCIPAIS CAMPANHAS:

Obrigatoriedade do registro profissional

Lancamento do EAD

Prestagao de contas de 100 dias de gestao

Dia do Profissional da Contabilidade (25 de abril)

Dia do Contador (22 de setembro)

Divulgacao de cada edi¢ao do Seminario de Desenvolvimento
e Capacitacao Profissional

AD ABRIR MAD DE UM
CONTRDOR REGISTRADO,
VOCE SE AFASTA DOS
MELHORES RESULTADDS.

CONTRATE APEMAS PROFISSIONAIS DR CONTRBILIDROE REGISTRADDS NO CRCME.
=
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Dificuldades enfrentadas

Uma das dificuldades encontradas esta relacionada com a
contratagdo de empresa para prestar servigo de assessoria
de imprensa e consultoria de comunicagao integrada, prevista
no projeto. Porém, a licitagéo referente a essa contratagao foi
cancelada, em 20/2/2018, apds a publicagdo do Acérddo n.°
58/2018-Plenério, do TCU, em 17/1/2018. Dessa forma, a Alta
Diregao optou por nao dar continuidade a essa contratacao,
sendo que as atividades passaram a ser desempenhadas pela
Assessoria de Comunicagéo do Conselho, no que coube, ndo
havendo prejuizo para a politica de comunicagao do Conselho.

De maneira semelhante, a empresa contratada para prestar ser-
vico de clipping interrompeu o cumprimento do contrato, que
foi cancelado, tendo tal atividade sido, também, abarcada, na
medida do possivel, pela Assessoria de Comunicagao.

Desafios e riscos futuros

A comunicagao institucional envolve desafios constantes, tendo
em vista, principalmente, as mudangas significativas que tém
ocorrido nos meios de comunicagao, o que requer, em alguns
casos, a adaptacgao e a adesdo de novos meios que sejam mais
eficientes para atingir o publico-alvo. Seguindo nessa linha, o Con-
selho tem investido macigamente na comunicagao digital, que tem
se mostrado um recurso econdmico e eficiente, e estd, inclusive,
analisando a possibilidade de extinguir a versao impressa do Jor-
nal CRC News. Tais estratégias, embora sejam condizentes com
a atualidade, trazem consigo um risco de ndo aceitagdo ou ndo
adesao por parte do publico, que deve sempre ser acompanhado.
Como parte da execugao da politica de comunicagao do Conselho
é realizada por empresa de publicidade terceirizada, também ha os
riscos envolvidos nesse tipo de contratagdo, em especial quanto a
adaptagao da nova contratada a realidade do CRCMG.

Objetivo estratégico 4
Firmar parcerias estratégicas

Cadeia de valor

Relacionamento Institucional

Projeto executado sem investimentos
financeiros

Principais indicadores
Percentual de parcerias e patrocinios firmados

Objetivo: avaliar a variagao percentual de parcerias firmadas
durante o ano entre 0o CRCMG e outras entidades/organizagées.

e 80%
154,55% Meta

atingida
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0 CRCMG firma parceria com outros orgédos ou entidades publi-
cas para a realizagéo de agbes conjuntas que possam contribuir
para a consecugao dos objetivos institucionais.

11 19

parcerias previstas parcerias no exercicio

6 13

parcerias mantidas em 2018 parcerias firmadas em 2018

& .

Principais projetos e acoes
Firmar parcerias estratégicas

Objetivo: firmar parcerias estratégicas com instituigoes publicas
e privadas sem fins lucrativos.

PRINCIPAIS PARCERIAS INSTITUCIONAIS:

- Secretaria de Estado da Fazenda (SEF-MG): acGes de fiscalizagao —
troca de dados cadastrais

- Prefeitura de Belo Horizonte: agdes de fiscalizagdo — troca de dados
cadastrais

- Conselho Regional de Contabilidade do Estado de Sao Paulo
(CRCSP): agdes de Educagao Profissional Continuada — cursos EAD

- Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-MG): acdes de
Educagao Profissional Continuada — realizagéo de eventos relacionados
a contabilidade de partidos politicos e candidatos

Desafios e riscos futuros

Um desafio é manter as parcerias institucionais e estendé-las
ainda mais, no que for possivel, favorecendo o alinhamento trans-
organizacional, como um mecanismo de governanga. Nesse
sentido, em 2019, encerra a vigéncia da parceria entre 0o CRCMG
e a SEF-MG, sendo um desafio a manutencgéo, especificamente,
desse acordo de cooperagao técnica, que tem sido importante
para que o CRCMG identifique organiza¢des contdbeis sem regis-
tro e atue para garantir o exercicio legal da profiss&o.

RELATO INTEGRADO 2018 | Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais

Objetivo estratégico 5

Atuar como fator de protecao da
sociedade

Cadeia de valor

Gestao Etica e Disciplinar da Profissao Contabil

R$ 531.956,35

Investimento total

Principais indicadores
Etica na profissao

Objetivo: avaliar o percentual de penalidades aplicadas no exer-
cicio corrente em relagao ao numero de processos julgados no

exercicio corrente.
. 65%
Meta

66,16% gz,

O indicador “Etica na Profissao", cuja meta foi atingida, demons-
tra que o Conselho age efetivamente na protegédo da sociedade,
penalizando os profissionais que cometem infragdes.

2.553 1.689

processos julgados processos com penalizacdo

-

1.092

notificacdes emitidas

1.464

processos abertos

Principais projetos e acoes

Reunides regimentais

Objetivo: assegurar o cumprimento das prerrogativas institucio-
nais do Sistema CFC/CRCs, por meio das reunides plenarias, do
Conselho Diretor e das camaras.

Em 2018, visando garantir mais confiabilidade ao processo e
reforgar ainda mais a governanga no CRCMG, foi criado um
sistema para controle de participagdo de conselheiros em reu-
nides regimentais, o qual passou a ser utilizado, também, para
o registro das confirmagdes de presenca ou das justificativas
de auséncia.

12 11

reunides plendrias reunides do Tribunal
Regional de Etica e Disciplina
(Tred)

N
reunioes de cada uma das reunides do Conselho
camaras Diretor
N

Desafios e riscos futuros

Um risco envolvido refere-se a rotatividade de conselheiros, que
faz parte do proprio processo eleitoral e democrético do Sistema
CFC/CRCs. Com isso, é necessario constantemente investir no
treinamento de conselheiros. Além disso, a partir de 2020, esté
prevista uma diminuigdo progressiva no nimero de conselhei-
ros, que chegara a 27 efetivos em 2022, o que precisara ser
acompanhado por um controle rigoroso para que nao haja per-
da de produtividade, em especial no julgamento de processos.
Quanto aos desafios, o principal deles é a efetividade cada vez
maior das agoes de fiscalizagdo preventiva do Conselho, uma
vez que sua eficacia acarretara a diminuigdo de notificagbes e
de processos contra profissionais, demonstrando a protecédo da
sociedade e o exercicio ético da profisséo.
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Objetivo estratégico 6

Promover a satisfacao da classe
contabil em relacao ao Sistema
CFC/CRCs

Cadeia de valor

Governanga, Gestao de Riscos e Compliance

R$ 5.211,21

Investimento total

Principais indicadores
Grau de satisfacdo dos profissionais da contabilidade

Objetivo: avaliar o grau de satisfagdo dos profissionais da
contabilidade em relacdo as a¢des desenvolvidas pelo Sistema

CFC/CRCs.
> 70% @

7410% g,

O CRCMG utiliza a pesquisa de satisfagao do profissional da
contabilidade como uma ferramenta de gestao, uma vez que,
por meio da pesquisa, os profissionais podem manifestar sua
satisfagdo ou insatisfacdo com a entidade, tanto por meio de
questdes fechadas quanto por meio de manifestagdes feitas no
campo aberto para sugestoes, criticas e elogios.

1.873

respostas a pesquisa
de 2018
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Efetividade das acoes de 79 8 0/0
fiscalizacao profissional C)timo'ou Bom
N
|
1
|] Efetividade das acdes do 81 , 3 %
registro Otimo ou Bom
(@] \_ |
1
Servicos prestados em 64 6%
meio digital Otimo'ou Bom
.

60,06%

Meios de comunicacao -
Otimo ou Bom

)

453

manifestacdes escritas de sugestdes, reclamacdes e elogios

Principais projetos e acoes
Diagnéstico da pesquisa de satisfacao

0O CRCMG planejou suas agdes de 2018, em especial de co-
municagao, tendo como base um diagndstico feito a partir dos
resultados da pesquisa aplicada em dezembro de 2017, con-
templando todas as manifestagdes, que trouxeram diversas
demandas da classe tabuladas e tratadas pela Alta Diregéo e
pela area de comunicagao do Conselho.

209

manifestac6es sobre Desenvolvimento Profissional

199

manifestacdes sobre Relacionamento Institucional

39

manifestacdes sobre Fiscalizacao

+ O expressivo nimero de manifestagdes sobre questdes nas
areas de Desenvolvimento Profissional e Relacionamento Ins-
titucional demostra claramente o desejo dos profissionais por
um Conselho proximo e atuante.

+ As reclamagdes por mais representatividade e parcerias séo
uma forma de valorizar o Conselho conceitualmente: em suma,
pedir por maior proximidade e atuagao é forma de expressar
valorizagao.

+ As reclamacgdes na area de Desenvolvimento Profissional
também caminham nesse sentido, sendo a maioria absoluta
pedidos de mais eventos no interior.

+ Os profissionais querem o CRCMG cada vez mais perto, forte
e atuante.

AGOES IMPLEMENTADAS:

- Implantag&o do EAD.

- Maior visibilidade aos cursos, palestras e eventos no interior para
maximizar a assimilagéo dos profissionais quanto a presenga do
Conselho em todo o estado.

- A linguagem e os veiculos de comunicagao foram revistos, para
construir e fomentar o relacionamento entre o Conselho e a classe
contabil e a sociedade, principalmente nas redes sociais.

- A presenga do Conselho nas redes sociais foi intensificada.

- Utilizagéo das ferramentas e tecnologias de alcance, assertividade e
divulgag&o disponivel para as redes sociais.

Além disso, em 2018, o formulario da pesquisa de satisfagao foi
alterado pelo CFC, tendo o CRCMG contribuido nesse processo,
para que a pesquisa passasse a ser mais objetiva e efetiva.

Desafios e riscos futuros

0 desafio continua sendo ampliar a satisfagdo dos profis-
sionais da contabilidade com o CRCMG, conscientizando-os
sobre a fungao do Conselho e sua importancia para a profisséo
contabil e para a sociedade. Para tanto, o CRCMG pretende
realizar um novo diagnostico, tendo como base a pesquisa de
satisfacdo realizada em dezembro de 2018, e compara-lo com
o diagndstico do ano anterior, para analisar a efetividade das
agdes realizadas.
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Objetivo estratégico 7

Garantir a sustentabilidade
orcamentaria e financeira do
Sistema CFC/CRCs

Cadeia de valor

Gestado Orgamentaria

R$ 7.259.445,86

Investimento total

Principais indicadores

Ampliacdo da receita de contribuicdo (anuidade de
profissionais e organizacdes contébeis)

Objetivo: avaliar o comportamento da receita de contribuigao
(redugado ou acréscimo) em relagéo ao exercicio anterior.

) 5%
0'17% Meta nio

atingida
indice de inadimpléncia profissional

Objetivo: avaliar o percentual geral de inadimpléncia de anui-
dades, multa de infragdo e multa de eleigdo dos profissionais,

acumuladas até o exercicio.
) Até 28%
Meta

27,711% atingida
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indice de inadimpléncia de organizacdes contabeis

Objetivo: avaliar o percentual de inadimpléncia de anuidades e
de multas de infragéo geral de organizagdes contabeis.

) Até 18%
14,83%

atingida
indice de despesas com pessoal*

Objetivo: avaliar o percentual da despesa de pessoal e encargos

em relagao ao total da Receita Liquida.
e
) Até 40%
Meta nao

44101% atingida

Resultado

* O parémetro da meta estabelecida é de 40% para o Sistema
CFC/CRCs, convencionado em reunides de Presidentes.

indice de custos com a estrutura

Objetivo: avaliar o percentual de custos gerais sobre a estrutura.

) Até 33%
26,64%

atingida

Em 2018, o cenario econdémico desfavoravel continuou refletindo
nos resultados do CRCMG referentes a este objetivo estratégico.
A receita de contribuigdo ndo ampliou em relagdo ao ano ante-
rior, 0 que ndo decorreu do aumento da inadimpléncia, j& que
esses indicadores foram atingidos, mas sim da diminuigdo do
numero de profissionais ativos, o que tem sido uma tendéncia no
Sistema CFC/CRCs. Em fungao disso, o Conselho tem buscado
controlar seus gastos, o que se reflete nos demais indicadores
de gastos com pessoas e estrutura.

Reducdo de 2.182 profissionais e organizacdes
pagantes da anuidade

Deficit de 5,19% na arrecadacéo

Principais projetos e acdes
Cobranca administrativa e judicial - profissionais e
organizacOes contabeis

Objetivo: realizar a cobranca da anuidade do exercicio e reduzir
a inadimpléncia de profissionais e de organizagdes contabeis
com o objetivo de evitar a prescrigdo de créditos, de acordo com
a legislagao vigente.

801 processos de multa de infracdo instruidos para
execucao fiscal

404 multas de infracdo protestadas
6.201 anuidades protestadas
6 audiéncias de conciliacdo

61 profissionais que parcelaram/quitaram os débitos em
decorréncia das audiéncias de conciliacao

Contribuicao regimental

Objetivo: transferir recursos ao CFC no valor correspondente a
1/5 da renda bruta arrecadada (cota-parte), em cumprimento
ao Decreto-Lein.? 9.295/1946, e repassar recurso ao Fundo de
Integragao e Desenvolvimento da Profissdo Contabil (Fides).

O Decreto-Lei n.° 9.295/1946, em seu artigo 8°, fixou que, do
montante arrecadado pelo conselho regional, 1/5 devera ser
transferido ao Conselho Federal, a titulo de cota-parte, para ser
utilizado no cumprimento das finalidades institucionais. Ja o
Fides foi criado para o custeio de projetos ou agdes de interesse
da profissdo contabil e é subsidiado por 6 CRCs e pelo CFC,
conforme disciplina a Resolugdo CFC n.° 968/2003.
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R$ 5.981.355,11

Total repassado ao CFC

Desafios e riscos futuros

A diminuicdo da inadimpléncia, apesar da situagdo econémica
do pais, é um desafio constante para o CRCMG. Os resulta-
dos podem ser prejudicados em funcado dos profissionais
da contabilidade com registro ativo, mas que nao exercem a
profissdo contabil, que ndo solicitam a baixa do registro, ge-
rando a implantagao de anuidade, o que também ocorre com
organizagdes contabeis. Também é um desafio a baixa dos
débitos anteriores a 2010, em atendimento a Deliberagdo CFC
n.°109/2018.

Objetivo estratégico 8

Garantir qualidade e confiabilidade
nos processos e procedimentos

Cadeia de valor

Gestdo de Controles Internos
Gestdo de Governanga, Riscos e Compliance

R$ 4.983,11

Investimento total

Principais indicadores
Tempo médio de julgamento de processos de registro

Objetivo: avaliar o percentual de processos julgados dentro do
prazox.
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T 90%
87,14%

* 0 prazo para julgamento de um processo no CRC é de 60 (ses-
senta) dias, a contar da data do Ultimo protocolo de saneamento
do processo.

Meta nao
atingida

Tendo em vista que, no ano de 2017, ocorreram as eleigdes
para renovagao de 2/3 do Plenario do CRCMG, nas reunides re-
gimentais realizadas em janeiro de 2018, ndo foram realizados
julgamentos de processos, uma vez que, na primeira reuniao
regimental do exercicio posterior as eleigdes, séo definidas as
composic¢des das camaras do Conselho, ndo havendo possi-
bilidade de julgamento de processos. Dessa forma, como a
primeira reunido para julgamento de processos foi realizada
em fevereiro de 2018, ao fazer a apuragao mensal do indicador,
cerca de 40% dos processos julgados foram considerados fora
do prazo, comprometendo a meta anual do indicador. Ressalta-
mos que, ao fazer a estratificagdo mensal do cumprimento do
indicador, a meta néo foi alcangada apenas no referido més de
fevereiro de 2018.

5.381

processos dentro do prazo

6.175

processos julgados

Tempo médio de julgamento de processos de fiscalizacao

Objetivo: avaliar o percentual de processos julgados dentro do

oo
I 40% @)

50,92% et

* 0 prazo para julgamento de um processo no CFC/CRC é de até
180 (cento e oitenta) dias, a contar da data da juntada do AR.

Por reiterados anos, o CRCMG n&o conseguia cumprir a meta
estipulada para este indicador. Em 2018, foi implementado um
controle maior dos processos pendentes de julgamento, bem
como um sistema de emissao de relatérios para auxiliar o
conselheiro na composigao do seu relato e, assim, o Conselho
conseguiu atingir a meta estabelecida.

1.302

processos dentro do prazo

2.557

processos julgados

Principais projetos e acdes
Atualizacao e manutencao cadastral

Objetivo: atualizagado de dados dos profissionais e das orga-
nizagdes no sistema cadastral, possibilitando a exatidao das
informacgdes nele contidas.

31.823

dados cadastrais atualizados, entre e-mails, enderecos
e telefones

Gestdo da Qualidade - 1SO

Objetivo: manter a conformidade do Sistema de Gestao da Qua-
lidade com os requisitos da norma NBR IS0 9001:2015, incluindo
auditorias de recertificacéo e auditorias de manutengdes.

Em 2018, 0 CRCMG desenvolveu novos modulos no software
da ISO criado internamente, o siste-
ma SGQ, incluindo um maédulo para
gestao de riscos e um para a gestao
das mudangas que afetam o sistema
de gestéo da qualidade da entidade.
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Escopo atual: Registro e Fiscalizagdo do Exercicio da Profissdo Contabil,
Finangas (cobranga, contas a pagar, contabilidade), Comunicagao,
Desenvolvimento Profissional (educag&o continuada e eventos),
Administrativo (licitagdo, admissao, férias, folha de pagamento,
transporte), Tecnologia da Informag&o, Atendimento e Biblioteca.

Auditoria interna:

12

3 RNCs reais

713

oportunidades de melhoria

Registros de Nao
Conformidade (RNCs)
potenciais

&

Auditoria externa:

2

RNCs reais

8 MUDANGAS ACOMPANHADAS:

1 Alteragdes gerenciais

2 Implantagao de cursos a distancia

3 Redugéo da impresséo do Jornal CRC News

4 Novos maédulos do sistema SGQ

5 Melhoria do controle de formuldrios

6 Alteracao da pesquisa de satisfagdo do atendimento presencial
7 Alteragdo do Planejamento Estratégico do CRCMG

8 Adogdo do Relatdrio de Gestéo na forma de Relato Integrado

Desafios e riscos futuros

A atualizacdo do cadastro é um desafio constante, ja que
impacta a efetividade da cobranca e da fiscalizagéo e, con-
sequentemente, a gestdo orgamentdria do Conselho. Com
relagao a certificagdo do CRCMG na Norma ISO 9001:2015,
pretende-se garantir a manutengao da certificagao, em 2019,
e a recertificagao em 2020, uma vez que o sistema de gestao
da qualidade tem sido utilizado pelo CRCMG como uma ins-
tancia de apoio a governanga, que garante a melhoria conti-
nua dos processos e o atendimento dos requisitos das partes
interessadas.
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Objetivo estratégico 9

Aperfeicoar, ampliar e difundir
acoes de Educacao Continuada,
Registro e Fiscalizacao, como fator
de protecao da sociedade

Cadeia de valor

Gestao Etica e Disciplinar da Profissdo Contabil
Gestdo de Registro
Gestdo de Educagdo Continuada

R$ 945.086,87

Investimento total

Principais indicadores

indice de realizac&o de diligéncias
Objetivo: avaliar a variagao percentual do total de diligéncias
realizadas em relagéo a quantidade total de diligéncias previstas

para o exercicio.
= 100%

110,82% Vet

Para fiscalizar de maneira mais eficaz as pessoas que exercem
a profissdo contabil sem registro ou com registro baixado, em
2018, o CRCMG realizou a verificagédo de todas as baixas de
registro que ocorreram durante o exercicio, bem como a veri-
ficagao de empresas que ndo apresentavam, no cadastro, um
profissional vinculado como responsavel técnico nem seus res-
pectivos departamentos contébeis. A fiscalizagao é realizada de
maneira presencial ou eletrénica.

0 CRCMG faz parte da comisséao instituida pelo CFC para me-
Ihorias no sistema de fiscalizagéo eletrénica, tendo contribuido,
em 2018, na realizagéo de diversos testes e apontamentos de
necessidades de ajustes no sistema. A proposta € que ele seja
utilizado por todo o Sistema CFC/CRCs.

diligéncias realizadas diligéncias previstas
N
média de diligéncias por fiscal
N
0
69%
diligéncias de profissionais da contabilidade e organizacdes
contdbeis do interior
N
o
31%
diligéncias de profissionais da contabilidade e organizacdes
contabeis da capital
N

indice de evolucao de registros profissionais ativos
Objetivo: avaliar o percentual de crescimento dos registros

profissionais ativos.
e 0,5%
Meta nao

-2,43% atingida

Devido a crise em que se encontra o pais, 0 nimero de profissio-
nais que tem solicitado a baixa de registro perante os CRCs tem
aumentado significativamente. Ao fazer a anélise da evolugéo
de registros profissionais ativos no Brasil, encontramos, em
dezembro de 2017, 528.522 profissionais ativos, ja em dezem-
bro de 2018, 523.775. Percebemos, assim, um decréscimo de
-0,9%, demonstrando que a evolugao negativa é uma realidade
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nacional. Em fungdo disso, em 2018, o CRCMG enviou ao CFC
um offcio, apontando essa quest&o da evolugéo negativa de re-
gistros como um risco e destacando a importancia de que essa
situagao fosse analisada no ambito do Sistema CFC/CRCs. Além
disso, foi realizada uma campanha de conscientizagdo voltada
ao profissional da contabilidade e aos aprovados no Exame de
Suficiéncia, sobre a importancia e a obrigatoriedade do registro
no CRCMG, pois identificamos mais de 5.000 aprovados no
exame, no periodo de 2011 a 2018, que nao haviam efetuado
o registro no CRCMG. Para 2019, continuaremos com essa
campanha institucional através dos meios de comunicagao do
Conselho, visando o0 aumento do nimero de registros.

Investimentos em desenvolvimento profissional - per capita

Objetivo: avaliar o valor investido no Programa de Educagao

Continuada por profissional da contabilidade.
e RS 65,00
Meta

R$129,82 e,

0 investimento em agdes de Educagao Profissional Continuada
manteve-se dentro da meta, tendo sido realizados 176 eventos
no ano.

Cursos R$ 205.582,35
Seminarios R$ 323.585,86
Féruns R$59.232,42
Cafés com o Contabilista R$ 45.105,78
Palestras R$100.338,51

Principais projetos e acoes

Registro de profissionais e organizacdes contabeis

Objetivo: realizar o cumprimento das rotinas operacionais
com qualidade, informar os profissionais sobre a finalidade e a

funcionalidade do CRCMG e promover agdes que fomentem o
registro profissional e de organizagdes contabeis.
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Para fomentar o registro e o exercicio legal da profissdo, em
2018, foram enviados e-mails marketing aos aprovados no Exa-
me de Suficiéncia de 2011 a 2017, informando sobre a obrigato-
riedade do registro para o exercicio da profissdo. Desse publico,
mais de 450 novos registros foram solicitados e deferidos.

1.434 2.456

Novos registros (definitivo, Baixas de registro
restabelecido ou transferido)

Quantidade de

Profissionais da contabilidade

processos

Registros definitivos 119

Alteracao de categoria 61
Alteracdo de nome ou nacionalidade 90
Baixa de registro por transferéncia 36
Baixa de registro 2.456
Restabelecimento de registro 269
Transferéncia para o CRCMG 46
Cancelamento por falecimento 163
Indeferimento de baixa de registro 39
Total de processos julgados 4.279

Organizacoes contabeis Quantidade de
processos

Registro cadastral de Sociedade 155
Registro cadastral de Empresdrio 195
Registro cadastral de Filial n
Alteracao de registro cadastral 489
Restabelecimento de registro cadastral 2
Baixa de Registro Cadastral 230
Cancelamento - CEl 1
Baixa de registro de empresario por ]
transferéncia
Total de processos julgados 1.083

Fiscalizacdo de organizacdes contébeis, profissionais da
contabilidade e empresas nao contabeis

Objetivos:
* promover a fiscalizagéo preventiva;

* exigir a obrigatoriedade da escrituragao contabil de todas as
empresas;

« fazer cumprir as normas brasileiras, os principios de contabili-
dade e as orientagdes emanadas de resolugdes do CFC;

+ coibir o exercicio da profissao contabil por pessoas ndo ha-
bilitadas;

- verificar o registro profissional dos responséveis e executores
de servigos contabeis de empresas nao contabeis;

+ analisar as demonstragdes contabeis com base na legislagao
e em observancia as NBCs e aos principios de contabilidade.

Do total de 4.987 diligéncias realizadas no ano, 2.969 (59%) foram
direcionadas para a fiscalizagdo das empresas ndo contabeis,
tendo sido verificadas todas as baixas de registro que ocorreram
durante o exercicio, bem como as empresas que ndo apresen-
tavam, no cadastro do CRCMG, profissional vinculado como
responsavel técnico e seus respectivos departamentos contabeis.

A fiscalizagdo do CRCMG ocorre tanto por meio de denuncias
quanto por meio das diligéncias presenciais ou eletrénicas. Isso
garante a efetividade das agoes de fiscalizagao, bem como do
papel do CRCMG na protegao da sociedade.

2016 2017 2018
4455 5133 4991
2016 2017 2018
1390 2001 1451
2016 2017 2018
2748 2650 2557
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93 8 19 20

2wl Ay i Cursos presenciais Seminarios Féruns Cafés com o Contabilista
78 101 85 -

2016 2017 2018 EAD
29 30 51

0 CRCMG firmou uma parceria com o CRCSP para disponibilizar cursos online que pontuam no Programa de Educagao Profissional Continuada (PEPC)
aos profissionais registrados. Os conteldos foram cuidadosamente preparados para atender as demandas da classe e s&o disponibilizados gratuitamente
via internet aos profissionais da contabilidade, onde quer que estejam.

Diligéncias realizadas

A oferta de cursos EAD, que comegou em agosto de 2018, fez parte das agdes promovidas pela atual gestao, que tem o compromisso de levar
conhecimento e desenvolvimento profissional a todos os profissionais da contabilidade de Minas Gerais.

348 Profissionais contabeis Em 2018, foram disponibilizados 15 cursos.

1.661 Organizacées contabeis
2.842 entidades ndo contabeis
125 Orgaos pablicos

| f

Curso Total de participantes
2 Entidades sem fins lucrativos Al :
9 Pessoas ndo habilitadas para o exercicio profissional nalise de custos 85
Ativo Imobilizado - Depreciacdo e Notas Explicativas 195
Ativo Imobilizado - Definicdes e Componentes do custo de um Ativo Imobilizado 289
Principais andlises realizadas durante Blockchain Revolution 24
as diligéncias Contabilidade Publica: NBC TSP Estrutura Conceitual e Divulgacdo de Informac&o Contabil 326
1.081 B . Custos e sua Aplicabilidade 13
' Cont.rato d~e pI’EStE!(;E:IO de servicos Demonstracdo dos Fluxos de Caixa 213
1.079 Escrituracdo contabil e e
120 Registro de organizacéo contabil —
1.176 Averbacio contratual Gestao de Riscos, Controles Internos e Compliance - "Melhores Préticas” 99
161 Baixa de registro I_ngtlr;n;eﬁatoés Financeiros - NBC TG 48 - Instrumento Financeiro NBC TG 39 (R5) - Apresentacdo NBC TG 40 (R3) 134
2.678 Obrigatoriedade de profissional da contabilidade videnciacao
responsével técnico em empresas ndo contabeis NBC TG 47- Receita de Contrato com Cliente 129
700 Obrigatoriedade de informar o niimero de registro em Pericia Contdbil a luz do Novo Cédigo de Processo Civil 185
placas de divulgacdo Pericia Contabil Tributéria - aspectos gerais e procedimentos de trabalho 15
Tributos sobre o lucro - Aplicacéo Pratica envolvendo a NBC TG 32 (R4) - IAS 12 - CPC 32 133
Promover a Educac&o Profissional Continuada Contiolelinemainasdministiacaolfiblica Al
Objetivos: oferecer a classe contabil a oportunidade de debater
e refletir sobre assuntos especificos, aprimorando os conheci-
mentos dos profissionais da contabilidade no exercicio de suas LI'. 059 2 . 324 43%
atividades. inscritos nos cursos profissionais que concluiram o curso de evasao
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Dificuldades enfrentadas

O CRCMG mantém um cadastro de instrutores, contratados
por meio de chamamento publico, os quais estdo aptos a mi-
nistrar os cursos do CRCMG, desde que atendidos os requisitos
estabelecidos no edital. Em 2018, esse cadastro encerrou sua
vigéncia em abril, e o processo de contratagao s¢ foi finalizado
em julho, sendo que, nesse intervalo, o Conselho ndo realizou
cursos presenciais, exceto os ministrados por conselheiros. O
processo de contratagéo foi iniciado tardiamente em relagao
ao previsto em fungdo da mudanca de gestao, uma vez que os
novos dirigentes estavam avaliando e revendo diversos crité-
rios e prioridades relacionados a realizagéo de cursos. Além
do inicio tardio, o processo sofreu interveniéncia de fatores
externos, como impugnagdes, o que também contribuiu para a
demora na finalizagao. Essa dificuldade, porém, nao interferiu
nos resultados do CRCMG quanto as agdes de educacgao pro-
fissional continuada, em especial em fungéo da implantagéo
dos cursos EAD, que tiveram uma grande aceitagdo da classe
contabil.

Desafios e riscos futuros

- E importante destacar que o registro é obrigatério para o
exercicio da profissdo, mas cabe ao profissional solicita-lo,
devendo o CRCMG fiscalizar caso ocorra o exercicio ilegal. Por
isso, é importante conscientizar sempre o profissional da con-
tabilidade quanto a obrigatoriedade e a importancia do registro.

+ A demanda por cursos na modalidade de educacgéo a distan-
cia tende a crescer ainda mais. Nesse sentido, € interessante
que o CRCMG procure, no mercado, uma plataforma EAD para
gestao de cursos online e que realize o cadastro de instrutores
capacitados para ministrar estes cursos.

+ Acompanhar, junto ao CFC, as melhorias dos sistemas de in-

formatica para controle das fiscalizagdes, denuncias e tramite
dos processos de fiscalizagéo.
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Objetivo estratégico 10

Elaborar, acompanhar e aperfeicoar
normas de interesse do Sistema
CFC/CRCs, da profissao contabil e
da Ciéncia Contabil3

Cadeia de valor
Relacionamento Institucional

R$ 409.781,71

Investimento total

Principais projetos e acoes
Comissoes institucionais

Objetivo: estudar, debater e apresentar propostas de assuntos
de interesse da profissao contabil.

Em 2018, os Grupos de Estudos Técnicos (GETs) tiveram seus
objetivos e metas reelaborados, com foco voltado para o de-
senvolvimento e o fortalecimento dos segmentos de atuagao
da profissdo contabil. Além disso, o nimero de membros de
cada grupo foi reduzido de 15 para 12, visando a diminuigao
dos gastos, sem prejudicar a efetiva atuagéo e produtividade
dos grupos, que contam com a participagao de profissionais da
capital e do interior do estado. No final do ano, todos os grupos
apresentaram os resultados dos seus trabalhos para a direcao
do CRCMG.

+ 7 reunides da Comisséao Especial de Estudos Técnicos sobre IFRS
+ 3 reunides da Comisséo Estadual do Jovem Contabilista e da
Integragéo Estudantil

+ 4 reunides do GET da Area Publica

+ 5reunides do GET da Mulher Empreendedora

+ 5reunides do GET de Agronegdcios

+ 4 reunides do GET de Ensino

+ 4 reunides do GET de Integragéo Sindical

+ 4 reunides do GET de Normas Contabeis

+ 3 reunides do GET de Organizagdes Contabeis

+ 5 reunides do GET de Pericia, Arbitragem e Blockchain

+ 5reunides do GET do Programa de Voluntariado da Classe Contabil
(PVCC)

+ 5 reunides do GET do Terceiro Setor

+ 5 reunides do GET Tributarios

+ Mais 2 reunides dos Coordenadores e Vice-Coordenadores

EVENTOS REALIZADOS COM O APOIO DOS GETS E COMISSOES:
+ Férum de Agronegdcios

+ V Encontro de Professores e Coordenadores do Curso de Ciéncias
Contabeis de Minas Gerais

+ Férum da Comissao Especial de Estudos Técnicos sobre IFRS

+ Férum Estudantil

« | Feira de Empreendedorismo Contabil de Minas Gerais

+ Férum de Pericia e Arbitragem

+ Férum de Normas Contabeis

+ Férum de Organizagdes Contdbeis

+ Férum Tributdrio

+ Férum da Mulher Empreendedora

Desafios e riscos futuros

O CRCMG pretende continuar a incentivar os GETs e as comis-
sdes a participarem da organizagao de eventos, para favorecer
a qualificagao dos profissionais da contabilidade.

Para este objetivo estratégico, ndo sdo mensurados indicadores pelo CRCMG, s6 pelo CFC.
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Objetivo estratégico 11

Inovar, integrar e otimizar a gestao
do Sistema CFC/CRCs

Cadeia de valor

Sustentabilidade
Gestao de Governanga, Riscos e Compliance

R$ 559.585,44

Investimento total

Principais indicadores

Grau de eficiéncia orcamentaria
Objetivo: avaliar o percentual da execugdo da despesa em rela-

¢ao arealizagao da receita.
Até 90%
79,73% Meta

atingida
Tendo em vista a crise financeira e o fato de 0 CRCMG néo ter
atingido o orgamento previsto para 2018, o principal fator que
ocasionou o resultado desse indicador foi o contingenciamento
de despesas, com destaque para a redugao de gastos com dia-
rias e passagens, a realizagéo de reuniées concomitantes com
eventos, o cancelamento do Seminario Interamericano de Con-
tabilidade, a realizagéo de cursos online e a redugéo de despesas
de materiais e servigos, devido ao planejamento de contratagdes.

Principais projetos e acdes
Apoio as delegacias e representacdes
Objetivo: manter as representagdes e delegacias em condigdes

de atender os profissionais da contabilidade no interior do
estado.
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As delegacias seccionais do CRCMG sao a representagado poli-
tico-institucional do Conselho no interior do estado. Assim, os
projetos e as agdes definidos pela diregdo do CRCMG sao im-
plementados em todo o estado de Minas Gerais. Em dezembro
de 2018, o CFC editou a Resolugdo CFC n.° 1.557, que dispde
sobre a uniformizagéo da denominacéo e a forma de custeio
das unidades representativas dos CRCs fora dos locais de suas
respectivas sedes. Com isso, 0 CRCMG optou por prorrogar,
por mais seis meses, 0 mandato dos atuais delegados, que
encerraria em dezembro de 2018, para que possa ser realizado
um estudo aprofundado das mudancgas decorrentes do novo
normativo, a serem implementadas no Conselho.

712

Delegacias Seccionais no Estado de Minas Gerais

Semindrios e reunides voltados a gestdo do
Sistema CFC/CRCs

Objetivo: promover reunides e seminarios de presidéncias,
vice-presidéncias, diretorias, chefes de departamentos e
funcionarios.

PARTICIPACAO DO CRCMG EM REUNIOES E SEMINARIOS

+ Seminério de Planejamento Estratégico do Sistema Contabil, no CFC

+ Reunido de Presidentes, Diretores e Assessores Juridicos dos CRCs
das Regides Sul e Sudeste no CRCRJ, CRCES e CRCSC

+ Reunido do Fides, no CFC e CRCSC

+ Seminério de Vice-Presidentes de Fiscalizagao Etica e Disciplina, no CFC
+ Reunido da Area de Fiscalizagao, no CRCPR

SEMINARIOS REALIZADOS PELO CRCMG
+ Seminério de Conselheiros e Delegados do CRCMG, em margo de 2018
+ Seminério de Conselheiros e Lideres do CRCMG, em dezembro de 2018

Desafios e riscos futuros

Um desafio sera a adaptagao do CRCMG a Resolugédo CFC n.°
1.557, que estabeleceu uma uniformizagao para as unidades
representativas dos CRCs fora dos locais de suas respectivas
sedes. Além disso, o CRCMG pretende continuar reforgando
seu protagonismo no Sistema CFC/CRCs, para que possa

contribuir nas agdes voltadas para a regulamentacao e a valo-
rizagdo da profissdo contabil.

Objetivo estratégico 12

Ampliar e integrar o uso da
Tecnologia da Informacao no
Sistema CFC/CRCs

Cadeia de valor
Solucdo de Tecnologia da Informagao

R$ 691.640,74

Investimento total

Principais indicadores
indice de capacitacao de usuarios em tecnologia

Objetivo: avaliar a quantidade de horas de capacitagéo por co-
laborador nos sistemas informatizados utilizados pelo CRCMG.

e 30 min.
50 min. _Meta

atingida
PRINCIPAIS TREINAMENTOS REALIZADOS:
- Metodologia de Gestdo do Conhecimento e Qualidade de Software
- Intranet
- Sistema de compras
- Sistema de relatérios de processos de fiscalizagdo e ética e disciplina
- Sistema de convocagao de reunides regimentais
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Indice de renovacao do parque de informatica

Objetivo: avaliar o percentual de equipamentos trocados a cada

ano.

Meta
atingida

15%

!

Resultado

15,22%

|

21

novos equipamentos de informatica adquiridos

0 CRCMG tem investido em solugdes de tecnologia da informa-
¢do que garantam mais facilidade e seguranga nos processos,
pensando tanto nos usuarios internos quanto nos externos. Os
treinamentos séo realizados conforme a demanda, em funcédo
da aquisigao ou atualizagéo de sistemas. Além disso, sédo pre-
vistos, no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), os
equipamentos a serem adquiridos no periodo.

Principais projetos e acoes
Tecnologia da Informacao

Objetivo: contratagdo de empresas terceirizadas de informatica
para o fornecimento de servigos especializados, bem como para
atuar na seguranga da informagao.

Foram realizadas as contratagdes, sob demanda, de link de in-
ternet dedicado, hospedagem de site, servigos de programacgao
e manutengao de sistemas de processamento de dados, backup
externo, servigos de envio de e-mail marketing, manutengao
corretiva e preventiva de equipamentos, servigo de seguranga
de informagéo e rede de dados, ponto eletrénico, entre outras.
Todos os contratos sdo devidamente controlados e fiscalizados
pela Geréncia de Tecnologia da Informagao, com o apoio da Co-
miss&o de Tecnologia da Informagdo do CRCMG.
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Modernizacdo do parque de informatica (hardware e
software)

Objetivo: modernizar o parque de informatica para promover a
melhoria do desempenho das atividades institucionais, ampliar
a seguranga e a agilidade das informagdes e reduzir custos
operacionais.

Foram adquiridos computadores e notebooks, bem como reno-
vadas as licengas de softwares, conforme previsto no PDTI. A
aquisi¢do dos equipamentos foi realizada por meio de adesao a
ata de registro de pregos, o que gerou economia orgamentaria.

Dificuldades enfrentadas

Estava prevista a aquisicdo de servidores, switches, sistema
operacional, software de virtualizagdo, solugdo de backup,
storage (armazenamento), no-breaks e baterias, com base em
um diagndstico realizado por empresa de consultoria contratada
em exercicios anteriores. No entanto, tais demandas foram can-
celadas, uma vez que o cenario ja ndo € mais 0 mesmo, tendo
em vista o investimento em solucdo implementada pelo Data
Center, gue minimizou os transtornos causados por lentidédo nos
sistemas. Portanto, o Conselho decidiu que nao seria necessario
trazer os servigos que hoje estao no Data Center de volta para o
CRCMG. Com isso, sera realizado um estudo preliminar de aqui-
sigao de solugdo mais adequada a nova realidade, de maneira a
atender as necessidades atuais do Conselho, a qual sera incluida
no PDTI do préximo exercicio.

Quanto a solugéo de rede sem fio, o equipamento do CRCMG, que
estava fora de garantia, queimou e ndo foi encontrada empresa para
manutencao, tendo em vista ser um equipamento antigo e indispo-
nivel no mercado. Com isso, em 2018, foi feita a locagdo mensal,
para viabilizar o funcionamento da rede wireless do CRCMG, sendo
que a aquisigdo do switch esta prevista no PDTI de 2019.

Desafios e riscos futuros

Tendo em vista a rapidez das mudancas de cenario na area de
Tecnologia da Informagéo, o risco de desatualizagdo é cons-

tante e deve ser combatido permanentemente com a renova-
¢do de equipamentos, a contratagao de empresas prestadoras
de servigos e treinamentos do corpo funcional. Especificamen-
te quanto as experiéncias vivenciadas em 2018, 0o CRCMG des-
taca a necessidade de serem observadas as boas praticas,
vedacoes e orientagbes constantes no sitio "Orientagdes para
Contratagéo de Solugdes de TI", do Nucleo de Contratagdes
de Tl do Sisp (NCTI), substituindo os equipamentos fora de
garantia e seguindo as orientacdes especificas sobre o ciclo
de vida util dos equipamentos.

Um outro risco refere-se ao projeto que esta sendo imple-
mentado pelo CFC, intitulado "Fabrica de softwares”, para o
desenvolvimento de sistemas préprios a serem utilizados pelo
Sistema CFC/CRCs, no que se refere as areas de Arrecadagao,
Registro e Educagao Continuada. Os riscos envolvidos em uma
migragao desse porte devem ser considerados e trabalhados
preventivamente, uma vez que esses sistemas sdo fundamen-
tais para a gestdo do CRCMG.

Objetivo estratégico 13

Atrair e reter talentos

Cadeia de valor

Gestao de Governanga, Riscos e Compliance
Sustentabilidade

R$ 11.918.014,30

Investimento total

Principais indicadores

Grau de satisfacao de funciondrios em relacao a
infraestrutura e as acoes desenvolvidas em prol do corpo
funcional

Objetivo: medir o grau de satisfagcdo dos funcionarios com re-
lagao a infraestrutura e as agdes desenvolvidas pelo Conselho
em prol do corpo funcional.
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mm—_p 70%
79,73%

Para aferir o nivel de satisfagdo dos seus funcionarios, analisando
os fatores que afetam positiva e negativamente a motivagao deles,
o CRCMG promove, anualmente, a pesquisa de clima organiza-
cional. A pesquisa de clima organizacional é realizada de maneira
online, semestralmente, utilizando o questionario padronizado para
o Sistema CFC/CRCs, definido pelo CFC.

Meta
atingida

Condigoes fisicas e ambientais

83.91%

Otimo ou bom

91.45%

Otimo ou bom

Relacionamentos

Otimo ou bom

@ Satisfagéo funcional 73139%
.

Otimo ou bom

b ages sociis 65,91%

Comunicagdo interna

Otimo ou bom

86,09%

719,73%

Total

Otimo ou bom

Percentual de beneficios
Objetivo: avaliar o percentual gasto com beneficios (pessoal e
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assistenciais) em relagdo a remuneragao de pessoal e encargos

patronais da folha de pagamento.
) Até 18%
Meta

12,21% atingica

O CRCMG investe na concessao de beneficios aos seus funcio-
narios, além dos que ja estao previstos na legislagao trabalhista
vigente, como os vales alimentagéo e refeigao, plano de saude,
folga no dia do aniversario, licenga acompanhante, extensao da
licenga-maternidade e horario flexivel de trabalho. Tais beneficios
incentivam e propiciam o aumento da satisfagao dos funcionarios,
conforme demonstra os resultados da pesquisa de satisfagao, sem
prejudicar os resultados do CRCMG, uma vez que todos os custos
correspondentes sdo devidamente previstos no plano de trabalho.

Taxa de desligamento

Objetivo: avaliar o percentual da taxa de desligamento do qua-

dro de funcionarios.
TS Até 10%
Meta

) 2,25% eta

Em 2018, 2 funciondrios pediram desligamento do CRCMG, um
deles por aprovagdo em outro concurso publico e outro devido a
outras prioridades profissionais mais condizentes com sua area de
formagao. Portanto, as motivagdes dos pedidos de desligamento
dos funciondrios estao relacionadas a fatores externos, que n&o po-
dem ser superados pelo CRCMG. As vagas em aberto decorrentes
dos pedidos de demissdes foram recolocadas, com os candidatos
classificados no cadastro de reserva do Concurso n.° 001/2015.

Principais projetos e acoes
Pessoal, encargos e beneficios

Objetivo: efetuar o pagamento das despesas (salério, encargos

e beneficios) relativas aos gastos com pessoal (funcionarios,
cargos em comissao, jovem aprendiz e estagiarios).

R$ 12.794.913,00
R$ 11.910.200,96

0 valor gasto, em 2018, ficou inferior ao previsto em fungdo do
contingenciamento de despesas decorrente do cenario econd-
mico desfavoravel, em vista do qual ndo houve ganho real no
reajuste salarial anual dos funcionérios, referente a data-base.
Apesar disso, os resultados institucionais ndo foram compro-
metidos, como se pode evidenciar ao longo deste relatdrio.

Qualidade de vida no trabalho

Objetivo: realizar exames ocupacionais com o objetivo de pro-
porcionar redugdo no absenteismo, avaliar aptiddes fisicas e
mentais, além de evitar as implicagdes legais pelo ndo cumpri-
mento da legislagéo aplicavel.

FORAM CUMPRIDAS TODAS AS AGOES PREVISTAS NO PCMSO,

COM DESTAQUE PARA:

+ Palestra sobre saude do trabalhador com os temas: prevengao de
lombalgias, atividade fisica e alimentagdo saudavel;

+ Palestra de promog&o da saude com os temas: doengas sexualmente
transmissiveis (DST), tabagismo, alcoolismo, drogas e hipertenséo arterial;
+ Curso de designado da Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
(Cipa)

Desafios e riscos futuros

Um desafio é a adequacgéo das rotinas trabalhistas ao eSocial.
Tal mudancga esté sendo planejada e acompanhada. Além
disso, o CRCMG esta estudando os impactos da Reforma
Trabalhista, aprovada pela Lei n.° 13.467, em especial quanto
as novas regras para a terceirizagao. Nesse sentido, em 2018,
foi formada uma comissao para analisar e propor melhorias
na estrutura do CRCMG, a qual analisara, também, possiveis
mudancas no Plano de Cargos, Carreiras e Salérios (PCCS) dos
empregados do CRCMG.
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Objetivo estratégico 14

Influenciar na formacao das
competéncias e das habilidades
dos profissionais, fomentar
programas de educacao continuada
e fortalecer o conhecimento
técnico e as habilidades pessoais
dos conselheiros e funcionarios do
CFC/CRCs

Cadeia de valor
Gestao de Educagéo Continuada

R$ 671.569,49

Investimento total

Principais indicadores

Participacdo dos profissionais da contabilidade em eventos
de capacitacao de educacao continuada

Objetivo: avaliar o percentual de profissionais da contabilidade
que participaram do Programa de Educagao Profissional Con-

tinuada (PEPC).
e 10%
Meta

14,64% G,

0 CRCMG continuou com o seu compromisso de oferecer opor-
tunidades de capacitagao para os profissionais da contabilidade,
como uma forma de fiscalizagéo preventiva, uma vez que, devi-
damente capacitados, as chances de eles incorrerem em erros
serd menor. O grande destaque, em 2018, foram os cursos EAD,
que tiveram grande ades&o da classe contabil.
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Profissionais da
contabilidade
participantes

Evento

Cursos presenciais 2.688
Cursos EAD 2324
Seminarios de Desenvolvimento e

. . 798
Capacitacao Profissional
Féruns 838
Cafés com o Contabilista 1.345

Avaliacao dos eventos
Objetivo: avaliar o indice de satisfagao dos eventos promovidos

pelo CRCMG.
Meta

Resultado Jet
atingida

85%

I

91,72%

0 CRCMG procura, sempre, garantir a qualidade dos eventos realiza-
dos. Os indices de avaliagéo refletem a satisfagéo dos profissionais
e reforgam a efetividade das agdes de capacitagao profissional.

timo ou Bom

1
Cursos presenciais 900,66%
\

Yol

9136%

Otimo ou Bom
T

96,57%

Otimo ou Bom

O Seminarios de
g g Desenvolvimento e

Capacitacao Profissional

Féruns

Cafés com o Contabilista

Hora média de capacitacdo dos conselheiros

Objetivo: avaliar o tempo médio de capacitagéo dos Conselhei-

ros Efetivos.
39,28 horas Meta

Resultado et
atingida

25 horas

|

A capacitagao dos conselheiros é essencial para o regular de-
sempenho das atividades do CRCMG, uma vez que eles com-
pdem o Plendrio e tém poder decisorio, além de julgarem os
processos de registro, fiscalizagdo e educagao continuada. Em
2018, houve a renovagéo de dois tergos do Plenario do CRCMG
e, na primeira reunido plenaria do ano, os novos conselheiros ja
passaram por um treinamento técnico, o que também ocorreu
durante o Semindrio de Conselheiros e Delegados, realizado em
margo. Apesar dessas agdes, o CRCMG ainda identificou um
risco relacionado a necessidade de intensificar esses treinamen-
tos e, em fungdo disso, foi realizado, ainda, um Seminario de
Conselheiros e Lideres, com uma programagao contemplando
temas técnicos, em especial relacionados a governanga. Além
disso, os conselheiros participam de eventos nacionais e inter-
nacionais da area contabil, para que reforcem sua formacao
e detenham todos os conhecimentos técnicos necessarios a
atuacgao no CRCMG.

Percentual de treinamentos realizados pelos funcionarios

Objetivo: avaliar o percentual de realizagao do plano anual de

treinamento para os funciondrios.
> 70%
Meta

5% e,

O CRCMG investe no treinamento e no desenvolvimento de seu
corpo funcional, visando garantir aos seus funcionarios a com-
peténcia necessaria para o exercicio de suas atividades. Dessa
forma, para suprir essa necessidade e, consequentemente, qua-
lificar os servigos prestados a classe contabil e a sociedade, o
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CRCMG realiza, anualmente, o Levantamento da Necessidade
de Treinamentos (LNT). Essa agéo permite planejar quais trei-
namentos deverao ser realizados pelos funcionarios.

86

cursos e eventos do CRCMG
pontuaram no PEPC

429

pontos para auditores

N
treinamentos previstos treinamentos realizados q‘ 6 6 LI' 5 7
pontos para responsaveis pontos para peritos
técnicos
N

Principais projetos e acoes
Educacdo Continuada - auditores e demais profissionais
obrigados

Objetivo: definir agbes para o desenvolvimento, viabilizagao,
controle e fiscalizagao do Programa de Educagao Profissional
Continuada.

A Educacéo Profissional Continuada (EPC) é a atividade que visa
manter, atualizar e expandir os conhecimentos, as habilidades
multidisciplinares e as competéncias técnicas e profissionais,
além de desenvolver o comportamento social, moral e ético dos
profissionais da contabilidade, como elementos indispensaveis
a qualidade dos servigos prestados e ao pleno atendimento das
normas que regem o exercicio da profisséo contabil. O Programa
de Educacéo Profissional Continuada é regulamentado pela NBC
PG 12 (R3), com o objetivo de fomentar a formagado continuada
dos profissionais da contabilidade.

11 7

reunides da Comissao de capacitadoras credenciadas

Educacao Profissional em 2018
Continuada do CRCMG
: 742
LI' 0 0 prestaces de contas
. recebidas em 2018
cursos credenciados referentes ao ano-base de
em 2018 2017
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Apoio a realizacdo de eventos da area contabil

Objetivo: propiciar o desenvolvimento do Programa de Educa-
¢ao Profissional Continuada, apoiando a realizagéo de eventos e
cursos com temas voltados a legislagéo profissional, a técnica e
amodernizacéo do exercicio da profissédo, de forma a capacitar
o profissional da contabilidade para o eficiente desempenho de
suas atividades.

Em 2018, 0 CRCMG alterou, por meio da Resolugdo CRCMG n.°
403/2018, as condigoes e os critérios para a realizagdo de cur-
S0s presenciais e palestras, com o apoio de entidades represen-
tativas da classe contabil e de instituicdes de ensino. Com base
em uma analise dos riscos envolvidos, as inscrigdes para os
cursos passaram a ser realizadas, exclusivamente, pelo CRCMG,
sendo vedada a cobranga de valores pela entidade apoiadora.
Assim, 0s cursos passaram a ser realizados exclusivamente
pelo CRCMG, com o apoio das instituigbes somente quanto a
estrutura fisica e a divulgagéo dos eventos.

23

cursos apoiados pelo CRCMG

EVENTOS APOIADOS PELO CRCMG

+ 35° Congresso Mineiro de Municipios, realizado pela Associagao
Mineira de Municipios (AMM), em Belo Horizonte

+ 52 Congresso de Contabilidade do Sul de Minas, realizado pelo
Sindicato dos Contabilistas de Varginha

+ | Seminario de Contabilidade de Unai, realizado pelo Sindicato dos
Contabilistas de Unai

« | Encontro Técnico de Controladores da Zona da Mata, realizado pela
Associagao dos Municipios da Microrregigo do Vale do Paranaiba

+ Seminario de Prestagao de Contas Eleitorais, realizado pela Escola
Legislativa, em Contagem

« VIl Congresso Internacional de Contabilidade, Custos e Qualidade de
Gastos no Setor Publico, realizado pelo Instituto Iris

Participacao dos conselheiros em eventos nacionais e
internacionais

Objetivo: estar presente nos eventos nacionais e internacionais
nas modalidades "reunides”, “congressos”, “conferéncias” e
"eventos similares” - que promovam o engajamento do CRCMG
no contexto socioeconémico e cultural do pais.

PARTICIPAGAO EM:

+ 22 Edigao do Power Meeting - Montes Claros

+ IV Convengéo de Contabilidade do Amazonas

+ XIV Prolatino e 582 Concerj

+ XIV Encontro Norte-Rio-Grandense de Ciéncias Contabeis / II
Convengao Contabil Potiguar

+ 20° Congresso Mundial de Contadores, em Sidney, Australia
+ I Seminario de IFRS e Governanga, em Belo Horizonte

+ Forum Sped EFD ICMS, em Brasilia

+ 10 solenidades de posse da nova diretoria de CRCs

Capacitacao e desenvolvimento de recursos humanos

Objetivo: executar o processo de treinamento, desenvolvimento
e aperfeicoamento dos funcionarios, de acordo com o levan-
tamento das necessidades, de forma a manté-los atualizados.

0 CRCMG procura sempre investir na qualificagao de seus fun-
cionarios, para garantir a qualidade na prestacao de servigos.
Anualmente, é realizado o Levantamento das Necessidades de
Treinamento (LNT), sendo previsto, assim, o cronograma dos
treinamentos a serem realizados ao longo do exercicio. Além
disso, caso surja a necessidade, os funcionarios realizam ou-
tros treinamentos, nao previstos no LNT. Em 2018, o CRCMG
ainda implantou uma agao inovadora, as reunides tematicas,
que ocorrem mensalmente, nas quais um lider é responsavel
por apresentar aos demais um assunto importante para o am-
biente do CRCMG e para a formagdo de competéncias, em um
momento de conhecimento e integragao.

@@@
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TREINAMENTOS PREVISTOS NO LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES
ANUAL, REALIZADOS EM 2018:

Cursos:

- Provas no Processo Administrativo Disciplinar
- Gestao de Mudangas

- Gestao da Informagao e Documentag&o

- Preparacgao e revisdo: o trabalho com o texto

- Departamento Pessoal Avangado

- Reforma Trabalhista e seus reflexos

- Retengdes de Tributos Federais, ISS e INSS

- Gestao e Fiscalizagao de Contratos Administrativos
- Licitagdes e contratos administrativos

- Planejamento e gestdo de contratos

Palestras:

- Saude do trabalhador

- Riscos, Compliance e Governanga
- Transformagéo Digital

- Qualidade de vida no trabalho

- Redagao Empresarial

PRINCIPAIS TREINAMENTOS NAO PREVISTOS NO LEVANTAMENTO DE
NECESSIDADES ANUAL, REALIZADOS EM 2018:

+ A evolugdo das contas anuais e o relato integrado, realizado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU)

+ XIX Seminario Etica na Gestao, realizado pela Comissao de Etica
Publica da Presidéncia da Republica, em Brasilia

+ Curso basico de licitagdes — enfrentando (e vencendo) tabus

+ Defesa do usuario e simplificagéo

+ Tratamento de denuncias em ouvidoria

+ Seminario Nacional de Governanga e Gestao de Riscos no Setor
Publico

+ Seminario de Participag&o e Controle Social

Desafios e riscos futuros

Uma tendéncia no Sistema CFC/CRCs ¢é de que, a cada exer-
cicio, seja ampliada a abrangéncia do Programa de Educagéo
Profissional Continuada, incluindo novos grupos de profissio-
nais da contabilidade. Assim, o desafio é que as capacitadoras,
incluindo o CRCMG, estejam aptas a atender a essa demanda
crescente. Quanto aos conselheiros e funcionarios, a atualiza-
gao constante da legislagao aplicada aos 6rgéos e entidades
publicas, em especial no que se refere a governanga, exige
um aperfeigoamento técnico, sendo necessaria, assim, uma
atencgao especial na programagao de treinamentos a serem
realizados, alinhados com essas novas demandas.
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Objetivo estratégico 15

Assegurar adequada infraestrutura
e suporte logistico as necessidades
do Sistema CFC/CRCs

Cadeia de valor
Sustentabilidade

R$ 1.729.098,10

Investimento total

Principais indicadores
indice de adequacéo da frota de veiculos de uso da
fiscalizacao

Objetivo: verificar se 0o CRCMG possui carros para os fiscais.

e 60%
64,29% _Meta

atingida
0 CRCMG mantém uma frota de veiculos adequada para serem
utilizados pelos fiscais quando realizam diligéncias presenciais.
Anualmente, o Conselho revé esse indice, pois, cada vez mais,
tém sido utilizadas ferramentas tecnoldgicas no trabalho da fis-
calizagao, sendo, assim, desnecessario o deslocamento do fiscal.

14 9

fiscais no CRCMG carros disponiveis

Indice de renovacao da frota de veiculos de uso da
fiscalizacao e da administracéo

Objetivo: verificar se 0 CRCMG estd renovando a frota de veiculos.

> 6%

Resultado

Meta
atingida

30%

Para garantir a seguranga dos empregados, o CRCMG renova
regularmente sua frota de veiculos, além de realizar as manu-
tengOes preventivas e corretivas necessarias e previstas.

3

veiculos adquiridos no exercicio

Principais projetos e acoes

Manutencao das atividades do CRCMG, contemplando:
- servicos administrativos

+ comunicacao e telecomunicacoes

+ aquisicao de bens de consumo

Objetivo: proporcionar o custeio de despesas com a contratagao
de servigos de apoio administrativo e operacional necessarios
para assegurar a continuidade das atividades. Adquirir bens de
consumo para assegurar a continuidade das atividades diarias
do Conselho.

Para estas agdes, estavam previstos RS 979.200,00, tendo
sido executados RS 593.030,60, ou seja, houve uma economia
orgamentaria de 39%. Isso demonstra tanto a contengéo de
gastos do CRCMG, em virtude do contexto econémico, quanto
aimportancia do planejamento das contratagdes, que tem pos-
sibilitado economia orgamentaria nos processos licitatérios. Ou
seja, uma instancia interna de apoio a governanga, a Comissao
de Planejamento de Contratagdes, que propde o Plano Anual de
Contratagdes, tem sido importante para garantir a economici-
dade na gestao, favorecendo que o CRCMG atinja seus objetivos
institucionais.
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Infraestrutura fisica, contemplando:

+ Aquisicao, construcao, instalacao e reforma da sede

+ Modernizacao e manutencao da estrutura fisica

+ Aquisicdo de maquinas e equipamentos, méveis e utensilios

Objetivo: adquirir, ampliar ou reformar a edificagao predial, para adequar as insta-
lagdes as necessidades operacionais, bem como garantir a manutengao fisica e a
conservagao preventiva e corretiva das edificagdes, instalagdes e equipamentos de
infraestrutura predial, além de investir em maveis e utensilios, maquinas e equipa-
mentos para melhorar a qualidade dos servigos prestados e assegurar o conforto
a0s usuarios.

Construcdo do prédio anexo a sede do CRCMG

O CRCMG adquiriu um terreno ao lado de sua atual sede, para ampliar suas ins-
talagOes, de maneira a atender ainda melhor os profissionais da contabilidade e a
sociedade. Em fevereiro de 2018, foi contratada empresa para realizar os projetos
executivos da obra, em conformidade com o projeto arquitetdnico ja aprovado.
Embora o CRCMG esteja acompanhando a realizagdo dessa etapa, por meio da
comissao especial de acompanhamento da obra, instituida pela Portaria n.® 3/2018,
houve um significativo atraso na execug&o do contrato e, assim, o CRCMG optou
por prorrogar o prazo para andlise final e aprovagao dos projetos para fevereiro de
2019. A previséo é de que o prédio seja construido até o final de 2021. A nova sede
terd instalagdes mais modernas e amplas para o atendimento dos profissionais
da contabilidade, contemplando um novo auditdrio, salas de treinamento e de
reunides.

Em 2018, 0 CRCMG também reformou um dos andares de seu prédio, para sanar
problemas de infiltragdes, tendo, ainda, adquirido os mdveis necesséarios ao novo
projeto do local.

Aquisicao e manutencao de veiculos

Objetivo: manter a frota de veiculos em perfeitas condigdes de operagao e atualiza-la,
para oferecer maior seguranga aos usuarios e reduzir custo com manutengao corretiva.

0O CRCMG realiza a manutengao preventiva de todos os seus veiculos, conforme
o programa definido pela concessiondria correspondente, e, se necessario, realiza,
também, as manutengdes corretivas, sempre com pegas originais e garantindo a
procedéncia do servigo contratado. Além disso, a renovagao da frota é realizada
procurando contemplar o final do periodo de garantia dos veiculos.
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Desafios e riscos futuros

Um grande desafio para o CRCMG é a construgao do novo prédio, anexo a sua sede, que esta sendo
acompanhada por uma comissao especifica, a qual prevé que a finalizagdo do processo ocorrerd em
2021. Diversos sao os riscos envolvidos nesse tipo de empreendimento, mas eles estdo sendo levantados,
acompanhados e mitigados pela referida comissdo. Com relagdo aos demais projetos, o CRCMG sabe da
necessidade de que seja garantida a necessaria infraestrutura para a realizagdo dos trabalhos e considera
que tem atuado positivamente nesse sentido, em especial no que se refere ao planejamento e controle das
contratagdes, tendo em vista as constantes alteragdes na legislagéo pertinente.

= FOELIE S P2

SN

Foto ilustrativa da futura Sede do CRCMG
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Declaracao da Vice-Presidente de Administracao e
Planejamento, Sandra Maria de Carvalho Campos

A Vice-Presidéncia de Administracédo e Planejamento integra a estrutura dos érgédos executivos
vinculados a Presidéncia do Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais, conforme dispoe
a Resolugao CRCMG n.° 396/2018, que aprova o Regimento Interno do CRCMG. As suas compe-
téncias regimentais consistem, entre outras, em:

+ Coordenar a Camara de Gestdo de Recursos.
+ Acompanhar e controlar os recursos financeiros arrecadados.

+ Acompanhar a movimentagao bancdria, sugerindo as melhores aplicagdes financeiras de seus
saldos.

+ Assinar cheques e documentos de despesas, por delegagéo da presidente.

+ Acompanhar os pedidos de acesso a informagao recebidos pelo CRCMG por meio do Sistema
Eletrénico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (e-SIC).

Assim, a Vice-Presidéncia de Administragdo e Planejamento, que integra o Conselho Diretor, exe-
cuta as incumbéncias que lhe séo delegadas e adota todas as medidas necessarias a realizagao
das finalidades do CRCMG, propondo a presidente as que estao fora da sua algada, de maneira
a auxilia-la. Além disso, quando necessario, a vice-presidente de Administragao e Planejamento
também substitui a presidente.

As fungdes desempenhadas por essa Vice-Presidéncia se relacionam aos processos de gestao de
pessoas, gestdo financeira, gestéo de licitagdes e contratos, acesso a informagao, infraestrutura,
tecnologia e ao Sistema de Gestao da Qualidade do CRCMG. Como se pode observar, tais fungoes
fazem parte dos mecanismos de governanga do Conselho, pois englobam atividades ligadas a
lideranca, a estratégia e ao controle. Por esse motivo, atualmente, a vice-presidente de Adminis-
tragdo e Planejamento integra a Comissao de Governanga, Riscos e Compliance do Conselho, na
qual atua ativamente para garantir a melhoria continua da governanga na entidade.

As medidas adotadas pelo CRCMG para implantar uma politica de governanga, antes mesmo da
edigao do Decreto n.° 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanga da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional, tém gerado mudancas significativas nos niveis
estratégico e operacional, além de uma mudanca de cultura em toda a organizagéo. Como os nor-
mativos ndo estabelecem como implementar as mudangas, a estratégia e a iniciativa do CRCMG
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refletem atitudes inovadoras, em especial
porque muitas das a¢des foram implantadas
antes mesmo de haver qualquer obrigatorie-
dade legal.

Esse amplo diagndstico sobre a maturidade
da governanga no Conselho, somado aos
resultados obtidos com as boas praticas im-
plementadas até entéo, foi apresentado aos
demais conselhos integrantes do Sistema
CFC/CRCs como uma agéo de destaque do
CRCMG no exercicio, que se materializou em
uma cartilha editada pela Comissao de GRC,
disponivel no portal do CRCMG, sobre "Gover-
nanca, Riscos e Compliance no CRCMG".

GOVERNANCA,
RISCOS E
COMPLIANCE
NO CRCMG

@

CRCMG

No que diz respeito ao mecanismo de lide-
ranga, a Vice-Presidéncia de Administragéo e
Planejamento trabalha para atingir os objetivos
estratégicos que consistem em "Atrair e reter
talentos” e "Influenciar na formacédo das com-
peténcias e das habilidades dos funciondrios".
Para tanto, juntamente com demais membros
da Camara de Gestdo de Recursos, analisa as
necessidades de treinamentos e, ainda, o Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios dos empregados
do CRCMG. Em 2018, entre outras agoes, a Vi-
ce-Presidéncia esteve diretamente envolvida em
um amplo processo de conscientizagao dos fun-
ciondrios sobre a importancia de cada um deles
para o fortalecimento da governanga, da gestéao
de riscos e do compliance na entidade, quando
foram realizadas reuniGes de conscientizagédo
de membros da Comisséo de GRC com o corpo
funcional. Para o préximo exercicio, com base
na andlise dos contextos interno e externo que
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influenciam o CRCMG, estdo previstas agdes para fortalecer a gestao de pessoas no Conselho,
com a contratagdo de uma consultoria de Recursos Humanos, que realizard um diagndstico das
necessidades de melhoria na drea, visando, inclusive, a implantagao de uma politica de sucesséao.

Entre os componentes da governanga ligados a estratégia, a Vice-Presidéncia de Administragao e
Planejamento tem um papel fundamental para que o planejamento estratégico seja efetivo, pois,
além de atuar para que os objetivos ligados a sua drea sejam atingidos, também faz o acompanha-
mento dos indicadores dos demais objetivos estratégicos. Em 2018, para fortalecer a comunicagao
do CRCMG com suas partes interessadas, a Vice-Presidéncia ainda coordenou a elaboragao de
uma série sobre a governanga no Conselho, que esta sendo publicada a cada edigdo do Jornal
CRC News, abordando cada um dos componentes dos trés mecanismos de governancga disposto
no "Referencial basico de governanga aplicével a érgaos e entidades da administragéo publica”,
editado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Com referéncia ao mecanismo de controle, os objetivos estratégicos atrelados a Vice-Presidéncia
de Administragéo e Planejamento s&o os de "Assegurar adequada infraestrutura e suporte logistico
as necessidades do CRCMG" e "Ampliar e integrar o uso da Tecnologia da Informag&o no Sistema
CFC/CRCs". Nesse sentido, a vice-presidente coordena a Camara de Gestao de Recursos na ana-
lise de todas as contratagdes realizadas no CRCMG, tanto no que se refere a pertinéncia quanto ao
alinhamento com o plano de trabalho e, consequentemente, com o planejamento estratégico. Além
disso, essa vice-presidéncia atua validando o planejamento da cobranga do CRCMG, bem como
da aplicagao dos recursos recebidos, o que também contribui para "Garantir a sustentabilidade
orgamentaria e financeira do CRCMG". Em 2018, destacam-se o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao e o Plano Anual de Contratagdes, que proporcionaram um planejamento e um controle
mais adequados do Conselho quanto as agdes dessas areas que ndo sio finalisticas, mas sdo
extremamente estratégicas para que o Conselho tenha a estrutura adequada para o atingimento
de seus objetivos. Alguns dos desafios e oportunidades de melhoria ligados a essas areas serao
abordados ao longo deste capitulo.

Por fim, destacamos que a conformidade e a confiabilidade do contetido contido neste capitulo

encontram-se fundamentadas em informagdes extraidas dos principais sistemas informatizados
do Conselho (contabilidade e orgamento, pagamentos, diarias e passagens, folha de pagamento,
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plano de trabalho, bens patrimoniais e almoxarifado, etc.) e foram atestadas pelos gestores das
areas responsaveis pela elaboragéo deste relatério.

Concluindo, DECLARO que os padrdes de gestao do Conselho Regional de Contabilidade de Minas
Gerais atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das informagdes prestadas neste

Contadora Sandra Maria de Carvalho Campos

Vice-Presidente de Administracéo e Planejamento

____—--—-—'_'_-_ EIAM FEEREET
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Gestao Orcamentaria e Financeira

0 orgamento para o exercicio de 2018 foi estimado em R$34.720.000,00, aprovado por meio da
Resolugdo CRCMG n.° 393/2017, subdividido em Objetivos Estratégicos, Programas, Projetos e
Atividades. Durante o exercicio, houve modificagdes orgamentarias, por anulagdo ou suplemen-
tacdo de recursos, que ndo afetaram o montante inicial.

RS 34.720.000,00

Dotacdo inicial e final das despesas

Execucao Orcamentaria

Em 2018, 0 CRCMG arrecadou RS 32.766.772,53, representando 94,37% da receita prevista. Desse
montante, foram empenhadas despesas no valor de RS 26.125.606,28, das quais foram liquidadas
RS 26.125.606,28, 0 equivalente a 75,24% do estimado na proposta orgamentaria.

R$ 32.766.772,53

Receita arrecadada

94,37%

da receita prevista

75,25%

da despesa estimada

R$ 26.125.606,28

Despesas liquidadas

Execucao Financeira

Em 2018, as despesas executadas pelo CRCMG totalizaram RS 26.125.606,28, sendo a maior parte
direcionada ao atendimento do programa finalistico Gestado de Fiscalizag&o e ao atendimento do
programa de Suporte e Apoio a Atividades-Fins.

. Suporte e apoio a atividades-fins
(@ Gestéo de Educagao Continuada
. Gestao de Fiscalizagao

. Gestao de Registro Profissional
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Em 2078, as despesas executadas representaram 79,73% do montante arrecadado.

As despesas correntes representaram cerca de 77% da despesa total e apresentaram uma média
de gasto mensal de, aproximadamente, RS 2.177.133,85, sendo as de maior relevancia descritas
a sequir;

Pessoal, Encargos e Beneficios

+ Remuneragao de pessoal: 31,75%.
+  Encargos patronais: 9,23%.
+  Beneficios — programa de alimentagao ao trabalhador e plano de satde: 5,00%.

Uso de Bens e Servicos

+  Os servigos se referem a contratagdes necessarias ao funcionamento do CRCMG: 27,84%.
+ O material de consumo se refere aos bens adquiridos para almoxarifado e consumo nas ati-
vidades da entidade: 1,03%.

RS Mil

Empenhada R$ Liquidada R$ Valores Pagos R$

Grupos de Despesa

2018 2017 2018 2017 2018 2017
1. Despesas de Pessoal 11707  1.079 1707  11.079 11.464  10.806
Remuneracdo de Pessoal 8.083 7631 8.083 7631 8.083 7603
Encargos Patronais 2.350 2.236 2.350 2.236 2130 2.012
Beneficios a Pessoal 1274 1212 1274 1212 1251 1191
2.Uso de bens e servicos 7086  8.090 7086  8.090 6.667 7867
Material de consumo 263 510 263 510 252 508
Servicos 4.868 5196  4.868 5196 4459 4979
Didrias 1.069 1439 1.069 1439 1.069 1439
Passagens 312 238 312 238 312 234
Demais elementos do grupo 574 707 574 707 574 707
3. Financeiras 295 262 295 262 295 262
Servicos bancarios 295 262 295 262 295 262
4. Qutras despesas correntes 6.368 6.165 6.368 6.165 6.363 6.159
Tributérias 6.107 6.140 6.107 6.140 6102 6.134
Demais elementos do grupo 261 25 261 25 261 25
DESPESAS CORRENTES 25456 25596 25456  25.596 24789  25.094
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RS Mil

DESPESAS DE CAPITAL

Empenhada R$ Liquidada R$ Valores Pagos R$
Grupos de Despesa

2018 2017 2018 2017 2018 2017

5. Investimentos 636 367 636 367 564 310
Obras, instalaces e reformas 246 2 246 2 246 2
Equipamentos e materiais permanentes 390 365 390 365 318 308
6. Intangivel 33 8 33 8 33 8
Softwares 33 8 33 8 33 8
DESPESAS DE CAPITAL 669 375 669 375 597 318
TOTAL GERAL 26126 25971 26126 25971 25387  254M

De acordo com a Resolugéo CFC n.° 1.161/2009, o Sistema CFC/CRCs nao utiliza a metodologia
de "Restos a Pagar ndo Processados”.

0 Resultado orgamentario apurado em 2018 foi de RS 6.641.166,25. A variagdo entre a receita
total arrecadada e a despesa total liquidada representa uma contencéo de gastos em relagdo as
receitas recebidas. Esse superavit compde o resultado financeiro, que representa o montante de
RS 50.921 mil em 2018, enquanto que em 2017 era de RS 44.316 mil.

0 CRCMG, no exercicio de 2018, obteve resultado satisfatério na execugéo de suas despesas
orgamentdrias em relagéo a fixagdo da despesa, que esta ligado diretamente as agdes do Plano de
Trabalho Anual e aos objetivos estratégicos. Ressalta-se, entretanto, que, para o exercicio seguinte,
0 CRCMG devera observar a evolugao das despesas e tomar medidas mitigadoras para diminuir
os riscos de aumento da despesa.

As despesas de

capital dividem-se

em: investimentos em
imobilizado e intangivel.

R$ 270 mil

em aquisicao de imobilizados

R$ 246 mil

em projetos da nova sede e reforma
da sede atual

) R$153 mil

— alocados para investimentos com
L\ aquisicao com equipamentos de
informatica e softwares, visando
a modernizacdo das ferramentas
tecnoldgicas do Conselho
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Gestao das multas de fiscalizacao

A multa de infragao é a penalidade de natureza pecuniaria e disciplinar aplicada ao profissional da
contabilidade ou a organizag&o contabil em fungdo do cometimento de irregularidades no exercicio
da profissdo contabil, ao leigo, por exercicio ilegal da profisséo, e as entidades nao contabeis,
sempre precedida do competente processo de fiscalizagao.

0 CRCMG dispde de sistema e de recursos para a gestédo dos processos de multa de infragéo de-
correntes das atividades de fiscalizagdo. Com isso, 0 CRCMG realiza a cobranga das multas, bus-
cando garantir a efetividade das agdes de fiscalizagdo, bem como a sua eficiéncia orgamentaria.

1.592

multas aplicadas em 2018, totalizando R$ 1.470.522,17

404

multas protestadas

R$ 620.534,59

arrecadados

Contingenciamento de Despesa

0 CRCMG cumpriu o principio do equilibrio ao ndo gastar mais do que arrecada, mantendo a
despesa corrente menor do que a receita corrente. Esse fato viabiliza a perenidade das atividades,
além de garantir condigdes financeiras para investimentos na entidade.

Medidas Mitigadoras

Durante o exercicio, foram adotadas diversas medidas de contengéo de gastos, exemplificadas
a seguir.
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Alteragao na resolugéo de pagamento de didrias;
Alteragao da metodologia de realizag&o de cursos, principalmente com a implantagdo do EAD;
+Mudanga nos critérios de contratagéo de bens e servigos;
+ Suspensao do evento "Férum Internacional de Contabilidade Publica”, de realizagéo do CFC, mas
cuja execugao seria do CRCMG.

Renuncia de Receita

A discricionariedade da Diretoria em renunciar o direito de recebimento estd embasada no pa-
ragrafo 2° do artigo 6° da Lei n.° 12.514, de 28 de dezembro de 2011. No exercicio de 2018, o
CRCMG concedeu remisséo de débitos a 96 profissionais e isencgéo a 4 profissionais da contabi-
lidade, além das exclusdes por determinagao judicial, perfazendo o montante de RS 2.845.067,35,
em conformidade com a Resolugao CFC n.° 1.546/2018, mediante processos administrativos
aprovados pela Camara de Gestdo de Recursos do CRCMG, bem como pelo Plendrio. Também
houve a concessao de isengado de parte do valor da anuidade do exercicio para os profissionais e
organizagdes contabeis que pagaram a anuidade antecipadamente ao vencimento, na seguinte
proporgao: para pagamento até 31/1, foram concedidos 10% de desconto, e para pagamento até
28/2, 5% de desconto, conforme a Resolugado CFC n.° 1.531/2017. Nessa condi¢do, 0 montante
de beneficio concedido totalizou RS 1.237.695,93.

L Exclusao por remissao/isencao ‘
—_ o~ R$ 4.083 mil
educdo por antecipacao de pagamento P
t or pegen e pes ‘ rendncia de
receita
L Exclusdo por determinacao judicial ‘

Nota: também houve a baixa de créditos referentes a anuidades e multas eleitorais anteriores
ao exercicio de 2011, perfazendo o montante de RS 26.367 mil, conforme a Deliberagdo CFC
n.° 109/2018. Esse procedimento nédo se caracteriza como Renuncia de Receita, por se tratar,
principalmente, de cumprimento de decisdes judiciais. Contudo, tal procedimento impactou no
Patriménio do CRCMG, com a redugéo na sua carteira de crédito em RS 26.367 mil e na sua Va-
riagao Patrimonial Aumentativa (VPA) em RS 19.904 mil, ocasionada pela reverséo de provisdo de
"Perda Estimada com Crédito de Liquidagao Duvidosa", em consequéncia do recalculo dos valores.
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Informacdes sobre Depdsitos Judiciais e Extrajudiciais

0O CRCMG fechou o exercicio de 2018 com o montante de RS 247.258,70, referente a nove depo-
sitos judiciais, sendo um da area civil e oito trabalhistas. Ressalta-se que o Conselho mantém
provisdes para riscos trabalhistas e civeis conforme prognésticos de perdas informados pela
Assessoria Juridica. Esses valores sdo avaliados e ajustados ao final de cada exercicio.
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Desafios e acoes futuras

+ Manter o bom funcionamento da estrutura do CRCMG, mesmo com o cenario econdmico
instavel;
Desenvolver meios de atingir os resultados minimizando o consumo de recursos;
Aprimorar os sistemas de informatica disponiveis;
Treinar a equipe de trabalho para a melhor utilizagéo dos recursos disponiveis;
Melhorar o mapeamento dos recursos disponiveis e suas alocagdes;

+Divulgagao mais efetiva dos resultados orgamentarios e financeiros alcangados para tomada
de decisao.

Gestao de Pessoas

Politica de Gestao de Pessoas

0 CRCMG acredita que o alinhamento da gestao de pessoas com a estratégia da entidade é
fundamental para a efetividade de sua politica da qualidade e para o cumprimento de sua mis-
sdo institucional. Por isso, a politica de gestao de pessoas ¢ alinhada com a Missao, a Viséo e
o Planejamento Estratégico e busca proporcionar condi¢des adequadas ao desenvolvimento, a
valorizacao e a retengao de pessoas, além do cumprimento de toda a legislacao trabalhista e
previdencidria.

A gestéo de pessoas e as relagdes de trabalho no CRCMG sdo pautadas em valores como ética,
integridade, transparéncia, respeito mutuo, governanga e desenvolvimento profissional, visando
reconhecer os empregados de acordo com seu desempenho e com sua contribuigao para a enti-
dade, de forma a proporcionar o desenvolvimento técnico, profissional e pessoal deles. Destaca-se
que, no CRCMG, todos os funciondrios se encontram em situagao funcional ativa e em exercicio
na propria entidade, e ndo ha nenhum funciondrio com indicagao de deficiéncia.

Conformidade Legal

Para orientar a atuagdo do CRCMG na gestdo de pessoas, de forma a assegurar a conformidade
legal e a padronizagao de processos, praticas e agbes, o Conselho observa o conjunto de leis,
normas, regras e diretrizes aplicaveis a esta area, bem como os mecanismos de governanga,
compliance e gestao de riscos, que proporcionam mais segurancga, transparéncia e adequagao
no cumprimento dos requisitos legais e no alcance dos resultados pretendidos.
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Além da legislagao em vigor, a gestao de pessoas no CRCMG ¢é pautada nos seguintes normativos
internos:

* Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) - Resolugdo CRCMG n.° 311/2009, homologado
pela Superintendéncia do Trabalho e Emprego de Minas Gerais: dispde sobre 0s requisitos e as
atribuicdes de todos os cargos, inclusive os de lideranga, documenta a composic¢ado da forca de
trabalho no CRCMG, as faixas salariais e as normas referentes a avaliagdo de desempenho e
progressao salarial.

* Regulamento dos empregados do CRCMG - Portaria CRCMG n.° 6/2011: dispbe sobre o regime
de trabalho no CRCMG, definindo os direitos e deveres dos empregados.

* Segregacao de fungdes - Portaria CRCMG n.° 164/2016: estabelece limites e instancias de
governanga para a contratagéo e pagamento de bens e servigos, bem como de gastos com didrias
e passagens no ambito do CRCMG, de forma a garantir o balanceamento de poder e a segregagéo
de fungdes criticas.

Avaliacao da forca de trabalho

A forga de trabalho do CRCMG é composta por funcionarios efetivos, comissionados, estagiarios,
aprendizes e prestadores de servicos terceirizados que atuam nas areas de limpeza, conservagao,
seguranga e apoio logistico.

Total de colaboradores Nimero Em dezembro de 2018, a forga de trabalho do
Funciondrios 89 CRCMG estava assim distribuida:
Efetivos 87 ; ; . L
Faixa Salarial Nimero de funcionarios
Comissionados ndo efetivos 2 ;
- Até R$3.500,00 29
Estagiarios 10
A " ; De R$3.500,01a 28
prendizes R$7.000,00
Prestadores de servicos
terceirizados 9 De R$7.000,01a 18
R$10.500,00
Total 10
Acima de R$10.500,00 4
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Género N.e de Funcionarios
Homens 48
Mulheres u1
Etnia N.° de Funciondrios
Branco 51
Pardo 30
Negro

Nao informado

Faixa etaria

000

entre22e entre37e acimade
36anos  Slanos  51anos

Numero de funcionarios 22 4 26
Funcdes gratificadas Nimero
(Cargos de chefia 15
Assistentes 8
Total 23

Funciondrios ocupantes de cargo de chefia

Género Nimero
Homens 12
Mulheres 3

Distribuicao dos
funcionarios por area de

trabalho

Dos 87 funcionarios efetivos do CRCMG, em
dezembro de 2018, 33 estavam lotados nas
areas cujas atividades s&o consideradas como
finalisticas para o Conselho, sendo elas Registro,

Fiscalizagao e Desenvolvimento Profissional. Os demais funcionarios, inclusive os co-
missionados, estavam distribuidos nas areas que d&o suporte técnico-administrativo
arealizagdo dessas atividades, ou seja, nas areas meio do CRCMG.

Lotacdo Efetiva

Area meio Areafim
Funciondrios efetivos 54 33
Cargos comissionados 2 0

Area de Trabalho Ntimero
Vlice-Presidéncia de Administracao e

Planejamento ' =0
Vice-Presidéncia de Etica e Disciplina 3
Vice-Presidéncia de Fiscalizacao 16
Vice-Presidéncia de Registro 10
Vice-Presidéncia de Controle Interno 3
Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional 7
Vice-Presidéncia de Relacionamento Institucional 2
Diretoria e Assessorias 18
Total 89

Estratégia de recrutamento e alocacao de
pessoas

A selegdo e admissdo dos funciondrios efetivos para o quadro do CRCMG é realizada
por meio de concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a nature-
za e acomplexidade do cargo, na forma prevista na legislagao, ressalvado o provimento
para os cargos comissionados, que é de livre nomeagéao pela presidente.

Integram a carreira do pessoal do CRCMG os empregados que exercem atividades basi-
cas, técnico-administrativas, profissionais e tecnoldgicas e, ainda, as especiais, engloban-
do fungdes administrativas, contabeis e financeiras, operacionais, de fiscalizagéo e outras
que oferecem suporte direto e apoio técnico a tais atividades, de carater nao eventual.

A organizagao do quadro de pessoal, 0 quantitativo de vagas, bem como as especi-
ficagdes e requisitos exigidos para cada cargo estdo descritos no Plano de Cargos
Carreiras e Salarios (PCCS), no qual também est&o previstos os niveis salarias iniciais
de cada cargo e os critérios de progressao horizontal.
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Em 2018, foi admitido 1 funcionério efetivo no
Conselho, aprovados no Concurso Publico n.°
001/2015, que formou cadastro de reserva para
diversos cargos. Foi admitido, também, 1 funcio-
nario para o cargo comissionado de Assessor da
Presidéncia, que estéa previsto no PCCS, ficando
preenchidas, assim, 2 das 3 possiveis nomea-
¢Oes em cargo comissionado.

Detalhamento das
despesas com pessoal

Em 2018, as despesas com pessoal aumentaram
5,79% em relagdo ao ano de 2017, principalmente
em razao do reajuste salarial de 3%, concedido
aos funcionarios no més de margo, e das pro-
gressdes horizontais que elevaram o salario dos
funcionarios que atenderam, no ano de 2018, a
um dos critérios de merecimento ou antiguidade
previstos no PCCS.

~-—
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Férias e 130 Beneficios Despesas Demais
Exercicio Salarios e Gratificacoes Salari Encargos Indenizacdes Assistenciais e com Despesas
aldrio . S o LA
Previdenciarios Estagiarios  Variaveis
2017 6.133.960,37 1.201.086,68  2.236.56173  129.58944 1.211.692,20 179.06766  166.030,65
2018 6.490.630,84 1.306.450,91  2.350.349,98 68.209,83 1.273.615,17 202.93718  218.007,05

Avaliacao de desempenho, remuneracao e meritocracia

0 desempenho dos funcionarios do CRCMG é avaliado anualmente, conforme metodologia prevista no Regulamento de Avaliagéo de
Desempenho Profissional, que é parte integrante do PCCS. O principal objetivo da avaliagéo € identificar os pontos de maior relevancia
para o planejamento de agdes, visando melhorias no desempenho individual dos funcionérios, bem como da equipe.

0 desenvolvimento na carreira ocorre por progressao horizontal decorrente de merecimento e por antiguidade, alternadamente, a cada
biénio, exclusivamente para os cargos de provimento efetivo. A progressao por antiguidade decorre de forma sequencial ao nivel subse-
guente ao que se encontra 0 empregado. J& a progressao por merecimento também decorre de forma sequencial ao nivel subsequente,
sendo sua obteng&o condicionada ao alcance de nota minima na soma das duas Ultimas avaliagdes de desempenho aplicadas pelo
CRCMG. Por ultimo, a progressao vertical sé ocorre em decorréncia da aprovagdo em concurso publico, correspondendo, nestes termos,

a ocupagao de um novo cargo.

CARGO

VALOR DO SALARIO INICIAL

MOTORISTA R$1.810,00
AUXILIAR ADMINISTRATIVO R$1.997,00
OPERADOR DE MICROCOMPUTADOR R$1.997,00
TECNICO EM CONTABILIDADE R$ 2.422,00
TECNICO EM ATENDIMENTO R$1.642,00
ADVOGADO R$ 5.546,00
ANALISTA ADMINISTRATIVO R$ 3.943,00
ANALISTA DE SISTEMAS R$ 5.546,00
BIBLIOTECARIO R% 3.943,00
ANALISTA DE COMUNICACAO R$ 4.140,00
PUBLICITARIO R$3.576,00
REVISOR R$3.576,00
CONTADOR R$ 5.546,00
FISCAL R% 4.563,00
ASSESSOR DA PRESIDENCIA R$7.748,00
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FUNCOES GRATIFICADAS

FUNCAO GRATIFICACAQ
ASSISTENTE DE GERENCIA OU

ASSESSORIA R$1.311,00
ASSESSORIA OU GERENCIA R$4.585,00
DIRETORIA ADJUNTA R$8.514,00
DIRETORIA EXECUTIVA R$13.099,00

Capacitacao: estratégia e nimeros

Para atender com qualidade aos profissionais da contabi-
lidade e a sociedade, bem como para cumprir com efici-
éncia, efetividade e eficacia suas fungdes institucionais, o
CRCMG investe na capacitagdo e no desenvolvimento de
seus funciondrios por meio da participagdo e promogao de
treinamentos, cursos e palestras, que sdo estrategicamen-
te selecionados e planejados com base na necessidade e
demanda levantadas anualmente pelas areas, por meio do

Levantamento das Necessidades de Treinamento (LNT).

Os dados e os resultados alcangados em 2018 estdo
expostos no capitulo “Resultados de Gestao”, no objetivo
estratégico 14.

Principais desafios e acdes
futuras

Um dos principais desafios identificados na area de
gestao de pessoas do CRCMG no ano de 2018, cujas
agOes para tratamento se encontram em fase de imple-
mentagao, com concluséo prevista para abril de 2019,
foi a busca por melhores recursos tecnoldgicos a serem
empregados nos processos e rotinas de departamen-
to pessoal, para propiciar maior automatizagao nos
trabalhos correspondentes e o consequente ganho de
eficiéncia e produtividade aos funcionarios envolvidos.

Para isso, o CRCMG contratou novos sistemas de folha
de pagamento e de folha de ponto, cujas configuragdes
possibilitam efetuar parametrizagdes adequadas as
caracteristicas e peculiaridades da entidade, bem como
a integragao entre os sistemas supramencionados e,
também, com o sistema de contabilidade utilizado pelo
CRCMG, de forma a aprimorar o processo de contabili-
zagao da folha de pagamento.

Outro desafio da area de gestdo de pessoas e que
também motivou o projeto de substituigao dos siste-
mas atualmente utilizados consiste na adequagao das
rotinas trabalhistas aos parametros do eSocial, ferra-
menta desenvolvida pelo Governo Federal para verificar
o cumprimento das obrigagdes fiscais, previdenciarias
e trabalhistas, que possui recursos que possibilitam a
padronizagao, transmissao, validagao, armazenamento
e distribuigdo dessas informagdes.

De acordo com o cronograma de implantagdo do eSocial,
a previsdo para o CRCMG comegar a utilizar o sistema,

Alocagao de Recursos e Areas Especiais de Gestao | 49



juntamente com os demais érgéos publicos, é até janeiro de 2020. Dessa forma, o CRCMG, além
de providenciar a adequagao do sistema de folha de pagamento, devera estabelecer uma politica
de comunicacgdo eficiente para que todos os fatos relacionados a folha de pagamento sejam
registrados e transmitidos via sistema, dentro dos prazos estipulados.

0O CRCMG também vem buscando otimizar os recursos tecnoldgicos empregados nas suas
demais atividades, conforme retratam as agdes do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
(PDTI) de 2018, considerando que um dos grandes desafios relacionados a gestéo de pessoas,
a ser enfrentado nos préximos anos, é o de promover o ganho de eficiéncia e produtividade nas
rotinas de trabalho, para minimizar os efeitos da crescente demanda por servigos, controle e
transparéncia publica, que ndo, necessariamente, refletem no aumento da forga de trabalho na
mesma proporgao, considerando os riscos relacionados as alteragdes do cenario econdémico ou
aos reflexos da evolugdo da profissdo contabil, que poderdo impactar na arrecadagao e devem ser
levados em conta pela entidade para assegurar sua sustentabilidade financeira.

Gestao de Licitacoes e Contratos

Conformidade legal

Em razdo de ser uma autarquia federal, o CRCMG contrata obras e servigos e realiza compras e
alienagdes mediante processo de licitagdo publica, assegurando igualdade de condigdes a todos
0s concorrentes, em observancia ao principio constitucional da isonomia, bem como em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade,
publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatdrio, do julgamento
objetivo e dos demais principios que lhes sao correlatos.

Dessa forma, todos os processos de contratagdo sao instruidos, processados e julgados em estrita
conformidade com o conjunto de normas que regem as licitagdes e os contratos administrativos,
além das instrugdes do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (atual Ministério da
Economia) e das diretrizes e orientagdes jurisprudenciais advindas dos 6rgéos de controle externo.

*Lein.®8.666/1993;

+Lein.® 10.520/2002;

+ Lei Complementar n.° 123/2006, com alteragdes das Leis Complementares n.°s 155/2016 e
147/2014;

+ Decretos n.°s 3.555/2000, 3.722/2001, 5.450/2005, 7.746/2012, 7.892/2013, 8.538/2015,
9.178/2017 € 9.507/2018;

* Instrugdes Normativas do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MP), com
destaque para IN SLTI/MP n.° 4/2014, IN SEGES/MP n.° 5/2017 e IN SEGES/MP n.° 3/2018.
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Para assegurar a conformidade legal e formal das licitagdes e dos contratos administrativos,
0 CRCMG, além de contar com a atuagdo da Assessoria Juridica na anélise e emissdo de pa-
receres, submete os processos para auditoria realizada anualmente pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

Processos realizados em 2018

342

L Processos de contratacao

| |
21 2 1

Processos licitatérios inexigibilidade Concurso

| |
1 20

Leildo Pregdes eletrdnicos

Adesdes a ARP

315

Processos de dispensa

| |
312 3

em funcdo do valor (inciso Il do art. 24 conforme incisos VV e VIl do art. 24 da
da Lein°. 8.666/1993) Lei n°. 8.666/1993)

Posicao dos contratos em 2018

19

Termos de
cooperacao
tecnica

84

Contratos

15

Atas de registro
de precos
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Modalidade de Contratacdo 2018 Co ntratagﬁes mais relevantes

Modalidade de Licitacao 3.361.045,49 }
No ano de 2018, o CRCMG firmou 56 novos contratos e renovou 18 considerados de natureza continua. Dentre esses contratos, destacam-
Tomada de Precos 177.063,63 - . . ]
5 se, em fungao da relevancia, os seguintes:
Concorréncia 767.263,92
Pregdo 2.416.717,94 Filmagem e transmissao de eventos

Contratacoes Diretas 3.996.084,07

Objeto: contratagao, por meio do Sistema de Registro de Pregos, de empresa especializada na prestagao de servigos de filmagem e transmissao, ao vivo, pela internet, através do canal TV CRCMG,
3.773.152,54 no Youtube, de palestras, cursos e eventos realizados pelo CRCMG.

Dispensa

Inexigibilidade 222.93153 Em consonancia com os objetivos estratégicos “Aperfeigoar, ampliar e difundir agdes de educagao continuada, registro e fiscalizagdo, como fator de protegéo da sociedade” e “Fortalecer a imagem do
8 . ! CRCMG perante a sociedade e a classe contabil’, essa contratagdo tem por finalidade transmitir em tempo real e disponibilizar, por meio do canal TV CRCMG, palestras, cursos e eventos realizados
pelo Conselho, em sua sede, para possibilitar o acesso por todos os profissionais residentes na capital e, principalmente, nas cidades do interior do estado.

Total 7.357.129,56

A maior parte d.os. contratos cele.brados pelo_ CRCMG, Gestso Documental

em 2018, constitui-se, em seu objeto, de servigos rela-

cionados ao funcionamento administrativo, ou seja, que Objeto: contratag@o de empresa especializada em Gestao Documental para prestagao de servigos de planejamento, desenvolvimento e implantacao do Programa de Gestao Arquivistica de

- oo I D RCMG.
d&o suporte &s atividades finalisticas do Conselho, de ocumentos do CRCMG

forma a assegurara a deq uada infraestrutura e su porte Essa contratagéo objetiva assegurar o cumprimento das especificagées da Politica Nacional de Arquivos Publicos (conforme disposto na Lei n.° 8.159/1991) e das Resoluges CFC n.°s 1.248/2009
e 1.504/2016, que instauram a Tabela de Temporalidade de Documentos do Sistema CFC/CRCs e o Cédigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo, de forma a garantir que os documentos de

logistico e tecnoldgico as necessidades da entidade, guarda, custddia e interesse do CRCMG sejam geridos adequadamente, em consonancia com o objetivo estratégico "Assegurar adequada infraestrutura e suporte logistico as necessidades do CRCMG".
para proporcionar o cumprimento de sua missao institu-
cional, das politicas e diretrizes da gestao e dos objetivos
definidos no planejamento estratégico, com o maior nivel Publicidade
de eficiéncia possivel.

Objeto: contratagao de agéncia de propaganda para prestar servigos de publicidade, inclusive servigos de elaboragao de arte, diagramacao, criacao e finalizagao de pegas graficas, identidade
visual e web, compreendendo o estudo e o planejamento, a conceituagao, concepcao, criagao, execucao interna, intermediacao e supervisao da execugao externa, bem como a distribuigao de
Entre os contratos celebrados com esses fins, desta- publicidade aos veiculos de comunicagdo.

cam-se alg uns tipos: Conforme o Processo Administrativo de Contratagdo n.° 226/2017, na modalidade Concorréncia, essa contratacao, finalizada em abril de 2018, tem permitido ao CRCMG implementar diversas
campanhas voltadas para as funcées da entidade: registro, fiscalizagao e Educacao Profissional Continuada. Tais campanhas s&o direcionadas tanto aos profissionais da contabilidade quanto a
sociedade e veiculadas em diversos meios de comunicagao: impressos, eletronicos, radiofonicos e televisivos. Todas as agdes estdo alinhadas com os objetivos estratégicos “Elevar a percepgao do
Quantidade valor da profissao contabil perante a sociedade" e “Aperfeigoar, ampliar e difundir agdes de educagéo continuada, registro e fiscalizagao, como fator de protecéo da sociedade”.

Tipos de servicos de
contratos

Servicos de Tecnologia da Informacao 12 Contratacoes diretas

Servicos de manutencao e monitoramento

Tanto sob o aspecto financeiro quanto em termos quantitativos, as contratagdes diretas representam nimeros relevantes em relagéo ao

4
Concessao de beneficios de pessoal 4
2 total de processos de contratagéo realizados pelo CRCMG no ano de 2018.
2
2

Seguros

Locacao de equipamentos e ~ . ~ . . . . .
> qu'p Esse cenario é justificavel em razdo de a maior parte dessas contratagdes diretas terem sido realizadas com base no inciso Il do artigo

24 da Lein.? 8.666/1993, consubstanciado na alinea "a", do inciso Il do artigo 23 da mesma lei e na alinea "a", do inciso Il do artigo 1° do
Decreto n.° 9.412/2018, que corresponde as dispensas de licitagao em fungéo do valor.

Servicos de telefonia

Servico terceirizado de limpeza,

N , - 1
conservacao, seguranca e apoio logistico ' o . . S _
. . Assim, a maioria das demandas de contratagdes importa despesas de baixo custo, que nao ultrapassam o limite imposto na Lei n.°
Servicos de correio 1 ~ . N o : . -
8.666/1993, para as contratacgdes diretas, que recentemente foi majorado pelo Decreto n.© 9.412/2018, ainda que considerado o somatario
Servicos de cobranca bancaria 1 das despesas, de acordo com sua natureza, em todo o exercicio financeiro.
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Principais desafios e acdes futuras

Os principais desafios estdo relacionados aos riscos decorrentes de fatores externos que podem
impactar na consecugao das atividades finalisticas da entidade, em razéo de falhas na execugao,
descumprimentos ou inexecugdo de um contrato pelos fornecedores.

Esses riscos sdo tratados pelo CRCMG por meio de recursos e ferramentas de gerenciamento
de riscos implementados pela entidade, que auxiliam na minimizagao e eliminagéo de possiveis
impactos negativos, de maneira preventiva e antecipada.

Além disso, o Conselho tem empreendido esforgos para otimizar a fiscalizagao e a gestdo dos
contratos, disponibilizando recursos tecnoldgicos e incentivando a capacitagao e a conscientiza-
¢do dos envolvidos para atuarem de forma efetiva nessas dreas.

Outro desafio esta relacionado a necessidade de manter a equipe responsavel pelas contrata-
¢Oes devidamente capacitada e atualizada, diante da quantidade de leis, instrugdes normativas e
orientacgdes jurisprudenciais que regem a matéria e suas constantes alteragdes, além da evolugao
dos sistemas.

Para isso, 0 CRCMG sempre implementa programas de treinamentos relacionados a essa area,
promovendo o desenvolvimento e a atualizagéo de todos os funcionarios envolvidos.

Por fim, o cumprimento dos prazos estabelecidos na instrugdo normativa do Ministério da Eco-
nomia, a IN SEGES/ME n.° 1/2019, que dispde sobre o Plano Anual de Contratacdes de bens,
servigos, obras e solugdes de tecnologia da informagao e comunicagdes, configura um desafio
para a gestdo das contratagdes por exigir um planejamento significativamente antecipado das
demandas necessarias para o efetivo cumprimento das politicas e diretrizes da gestao.

Desde 2017, 0 CRCMG vem desenvolvendo agdes para viabilizar a consecugéo desse planejamen-
to, tendo instituido a Comisséo de Planejamento das Contratagdes, com o objetivo de envolver
os representantes de todas as areas do Conselho, e divulgado o Plano Anual de Contratagdes,
tempestivamente, nos anos de 2018 e 2019, antes da publicagéo da Instrugao, em observancia as
recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) apontadas por meio do Acérdédo TCU n.°
2.622/2015, o que contribuira para o atendimento aos dispositivos da nova instrugdo normativa,
principalmente no que se refere aos prazos.
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Gestao patrimonial e infraestrutura

O CRCMG tem seus atos praticados em conformidade com o art. 50, §3°, da Lei Complementar
n.° 101, de 4 de maio de 2000; Portaria STN n.° 157, de 9 de margo de 2011; Resolugao CRCMG
n.° 333/2017, que aprova o Plano de Trabalho e o Orgamento para o exercicio financeiro de 2018;
e Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs, aprovado pela Resolugao CFC n.° 1.161/2009.

Para cumprir os objetivos estratégicos tragados para o Sistema CFC/CRCs, é necessario investir
em infraestrutura para atender sempre melhor o profissional da contabilidade e o cidaddo. No
Plano de Trabalho, aprovado pela Resolugdo CRCMG n.° 393/2017, o CRCMG estimou ter um
gasto de RS 1.695 mil, contudo, realizou apenas 39,48% do fixado, o que teve impacto positivo na
contengao de gastos e ndo interferiu negativamente no atingimento dos objetivos estratégicos.
Quanto a esse valor, destacam-se 0s projetos da nova sede, anexa a atual sede, que nao foram
concluidos em 2018, conforme previsto, e, por isso, serdo pagos com o orgamento do ano seguinte.
Os recursos para a construgdo da nova sede serdo cobertos por superavit financeiro apurado em
exercicios anteriores. Além disso, néo foram adquiridos equipamentos de informatica previstos,
conforme discutido e sugerido pelo Comité de Tecnologia da Informagao, o que sera abordado
mais detalhadamente na segéo “"Gestao de Tecnologia da Informagao”, deste capitulo.

R$ 201 mil
L em veiculos
R$ 70 mil
L em méveis e equipamentos
Destacam-se os
seguintes investimentos R$ 152 mil
na infraestrutura do L em equipamentos de informatica
CRCMG:
R$ 246 mil
L em obras e reformas

Quanto ao desfazimento de ativo, o processo de alienagédo de bens moveis do CRCMG, conside-
rados obsoletos ou inserviveis, foi deserto.

oo

Locacao de Iméveis e Equipamentos O0oyano

As principais locagdes de imdveis e equipamentos de audio e D D D D D D
som foram para a realizagéo de semindrios e cursos, perfazen-
do o montante de RS 202 mil. |_| |_| |_|
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Desfazimento de Ativos

Em 2018, nédo houve alienagdes de bens. Contudo, consta uma baixa de RS 11.674,20 referente
a baixa de licenga de uso de antivirus, cujo periodo de amortizagao havia expirado.

Mudancas e Desmobilizaces Relevantes

0 CRCMG, com base nas determinagdes constantes da Deliberagdo CFC n.° 109/2018, realizou
a baixa de créditos referentes a anuidades e multas eleitorais anteriores ao exercicio de 2011,

perfazendo o montante de RS 26.367 mil., baixado da carteira de créditos a receber.

Principais Desafios e Ac6es Futuras

+ Aumentar a informatizagao dos controles internos;
+ Treinar a equipe de trabalho para a melhor utilizagéo dos recursos tecnoldgicos disponiveis;

+ Dificuldade de contratagéo de empresa para execugao da obra da nova sede, de acordo com as
especificagdes e técnicas necessarias;

« Contratacgdo de especialista para elaboragao do Termo de Referéncia para execugao da obra da
nova sede.

Gestao de Tecnologia da Informacao

Conformidade legal

Para assegurar a conformidade legal da gestao de tecnologia da informag&o (T1), o CRCMG obe-
dece as normas estabelecidas pelo governo e seus 6rgaos de planejamento e controle, bem como
nos normativos internos, além de observar e implementar, continuamente, metodologias e padrdes
de melhores praticas na area de TI.
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Principais normativos aplicaveis

Instrugao Normativa MP/SLTI n.° 4/2014

Guia de Boas Praticas em Contratagao de Solugdes de Tecnologia da Informagao do Sisp

Portaria n.° 40/2016 - Plano de Contratagdes de Solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes do MP/STI
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), aprovado conforme Deliberagdo CRCMG n.° 1.773/2017

Portaria CRCMG n.° 37/2017, que institui o Comité de Tecnologia da Informagao do CRCMG

Politica de Seguranga da Informagao, aprovada pela Portaria CRCMG n.° 177/2017

N
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Modelo de Governanca de Tl

0 Modelo de Governanga de Tl do CRCMG, alinhado ao seu Modelo de Go-
vernanga Corporativo, tem como principal instancia o Comité de Tecnologia
da Informagéo (CTI). Esse Comité tem por objetivo elaborar politicas rela-
tivas a Tl, em especial do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao, para
cada exercicio, além de monitorar e avaliar sistematicamente estas politicas.

Governanca do CRCMG

Plenario

Presidéncia

Conselho ) L i )
. ComitédeTI
\ Diretor Diretoria Adjunta
de Gestao de
Recursos

GerénciadeTI

Montante de recursos aplicados em Tl

‘ Realizado: 65%
. Nao-realizado: 35%

‘.—

.‘

2018 ‘ @ Realizado: 46%

& . Nao-realizado: 54%

Dos recursos previstos em Tl, foram executados 46%. A redugao foi decorrente de uma reandlise quanto a necessidade
de aquisigdo de servidores, switches, sistema operacional, software de virtualizagao, solugdo de backup, storage (arma-
zenamento), no-breaks e baterias, uma vez que o CRCMG optou por ndo adquirir esses equipamentos, tendo em vista
o investimento em solugédo implementada pelo Data Center, que minimizou os transtornos causados por lentidao nos
sistemas. Dessa forma, a economia ndo comprometeu o atingimento dos objetivos pelo CRCMG nem decorreu de falta
de recursos, tratando-se tdo somente de uma reandlise pautada na mudanga de cendrio.

Contratacdes mais relevantes de recursos de Tl

E-mail corporativo
Qinetwork Solugbes Tecnoldgicas Ltda. - ME

R$ 46.200,00

Sistema de Gestao Integrada
Empresa: Spiderware Consultoria em Informatica Ltda.

R$ 287.167,80

Aquisicao de desktop com monitor
Empresa: Perfil Computacional Ltda.

R$ 71.820,00

"Link de internet
American Tower do Crasil - Comunicagao Multimidia Ltda.

R$ 17.461,92

Aquisicao de notebooks
Empresa: Lider Notebooks Comércio e Servigos Ltda.

R$ 31.500,00

Exercicio 2017
CLASSIFICACAO % REALIZADO
) ORCAMENTO  EMPENHADAS  REALIZADAS
CONTABIL ; / ORCAMENTO
SERVICOS R$815240,00  R$55637300  R$556.373,00 68,25 %
INVESTIMENTOS ~ R$420.00000  R$249353,02  R$249.353,02 59,37 %
TOTAL R$123524000 R$80572602  R$805726,02 65,22 %
Exercicio 2018
CLASSIFICACAO % REALIZADO
s ORCAMENTO  EMPENHADAS  REALIZADAS
CONTABIL ; / ORCAMENTO
SERVICOS R$770.85500  R$53917442  R$53917442 69,94 %
INVESTIMENTOS ~ R$728730,00  R$152.46632  R$152.466,32 20,92 %
TOTAL R$1499.58500  R$69164074  R$ 69164074 4612 %
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@ 0

Solucdo de seguranca da internet
Empresa: Netsol Ltda.

R$ 66.780,00

Aquisicdo de solucao de rede sem fio
Empresa: Ainter BA Comércio de Equipamentos

R$ 6.642,67
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Projetos e iniciativas

Cadeia de Valor

Principais iniciativas

(Sistemas e projetos) na drea de Tl

Principais resultados
(Beneficios e impactos)

- Solucao de Tecnologia da
Informacao

- Gestao de Controles Internos

- Governanca, Gestao de Riscos e
Compliance

Sistema Espaco dos Conselheiros

Disponibiliza materiais de interesse dos conselheiros do CRCMG,
como a agenda de eventos, os regulamentos, contatos, comunicados
e divulgacdes do Conselho. O sistema também permite o controle

de reunides regimentais, desde a convocacdo dos conselheiros até a
confirmagcdo ou justificativa deles e o controle de presenca.

0 sistema permite um controle confidvel de presenca em reunides regimentais, ja que, de acordo
com o artigo 5°, inciso V, do Regimento Interno, a extincao ou a perda do mandato dos conselheiros
pode ocorrer por auséncia nao justificada as reunides dos érgaos deliberativos da entidade. Assim,
o sistema favorece a comunicacao entre o Conselho e os conselheiros, bem como a interacéo
entre eles, além de reforcar a governanca, garantindo a seguranca dos registros que comprovam o
cumprimento do Regimento Interno e embasam a concessdo de didrias.

- Solucdo de Tecnologia da
Informacao

- Gestao Etica e Disciplinar da
Profissao Contdbil

Sistema de Pareceres de Fiscalizacdo e de Etica e Disciplina

Busca processos no sistema SPW e permite o lancamento de
pareceres, gerando pautas e atas.

Diminuicao dos retrabalhos, agilidade nos processos, otimizacao dos pareceres, melhoria do
fluxo da informacdo e geracao de relatérios.

- Solucao de Tecnologia da
Informacao

- Sustentabilidade

Novos médulos no Sistema de Compras

Permite a gestao, o controle e os registros dos contratos, atas de
registro de preco e convénios, que foram previamente lancados no
SPW. Entre outras funcionalidades, permite o controle de prazos, a
avaliacao do contratado e o registro de penalidades pelos fiscais dos
contratos, bem como o registro das justificativas de prorrogacao.

0 sistema otimizou o gerenciamento e o controle dos contratos, das atas de registro de

precos e dos convénios do CRCMG, proporcionando ganho de eficiéncia e efetividade nas

acoes de fiscalizacdo e gestdo de contratos, tendo em vista as funcionalidades disponiveis e a
possibilidade de emissdo de relatérios e gréficos para informacdes gerenciais. Aimplantacao
desses recursos impacta, ainda que indiretamente, na continuidade das atividades relacionadas
ao cumprimento da missao institucional do CRCMG, tendo em vista que a gestdo e a fiscalizacdo
efetiva dos contratos reduzem os riscos de interrupcao dos servicos e favorecem a qualidade dos
servicos prestados.

- Governanca, Gestao de Riscos e
Compliance

Novos médulos no Sistema SGQ

Foram incluidos, no sistema SGQ, os médulos referentes a gestao

de riscos, planejamento estratégico, gestao de mudancas e outros
relatérios. Com esse desenvolvimento, todas as etapas da politica
de gestao de riscos do CRCMG passaram a ser implementadas e
controladas de maneira mais pratica e fidedigna, sendo possivel
gerar relatérios e gréficos a serem utilizados pela Alta Direcdo para a
tomada de decis&o, além de terem sido incluidos novos campos que
permitem uma analise mais aprofundada dos riscos a que a entidade
estd exposta.

Cada vez mais tem sido enfatizada a necessidade de controles efetivos e de acdes
preventivas visando minimizar riscos. A informatizacao dessas atividades minimiza a
possibilidade de erros materiais, garante maior confiabilidade as informacdes registradas e
diminui as etapas e retrabalhos dos processos. A gestdo de riscos, em especial, além de ser
exigida pela Norma ISO e de abarcar a integracao de informacdes entre as areas, € também
exigida como mecanismo de governanca.

+ Solucao de Tecnologia da
Informacdo

Aquisicao e implantacao de solucdo de rede sem fio

Melhoria do sinal, da velocidade, da seguranca e da administracao do servico, facilidade de
acesso a rede por voucher, melhor controle de uso de banda por usuarios.
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Seguranca da informacao

O CRCMG dispde de uma Politica de Seguranga da Informagao formalmente instituida, através da Portaria
CRCMG n.° 177/2017. Além disso, executa processo de gestéo de riscos que inclui, entre outros riscos, o de
seguranga da informagéo.

Estd prevista, para 2019, a criagdo de um Comité de Segurancga da Informagado, composto por representantes
de dreas relevantes do Conselho, que sera responsavel por formular e conduzir diretrizes para a implementagdo
mais efetiva e constante da seguranga da informagé&o corporativa no CRCMG.

Principais desafios e acdes futuras

Principais desafios Acdes futuras

Insuficiéncia de solucdes e relatérios dos sistemas existentes;
Sistemas nao integrados;

Alta dependéncia de servicos terceirizados;

Substituicao dos sistemas SPW;

- Rompimento ou finalizacao de contrato de empresas envolvidas em servicos

criticos;
Criacdo de Comité de

Atrasos na execucao de projetos; SegurancadeTI;

Acbes individuais de configuracao e mudancas realizadas sem planejamento, . (Gestio de Riscos de

impactando a comunicagao e o desempenho de outros sistemas; Seguranca da Informacio;
- Criacdo de demandas internas sem planejamento, avaliacao de impacto ou . Criacdo de novos servicos

justificativa; digitais;

Insuficiéncia de informacdes das demandas pelos solicitantes, . Substituicdo de sistemas

comprometendo o planejamento e a execucao; para novas tecnologias.

Mudancas e nova priorizacao definidas sem avaliacdo de impacto em
sistemas;

+ Resisténcia a mudancas;

Aumento de lixo eletrénico comprometendo a necessidade de espaco de
armazenamento;

Ndmero limitado de funciondrios de Tl para o desenvolvimento de sistemas;

Execucdo de tarefas ndo ligadas a area de Tl.
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Sustentabilidade ambiental

Sustentabilidade nas contratacdes e aquisices

Para promover o desenvolvimento nacional susten-
tavel, fundamento da licitagdo definido no art. 3° da
Lei n.° 8.666/1993, na elaboragao dos instrumentos
convocatdrios dos processos licitatorios, sempre que
admissivel, 0o CRCMG estabelece, como requisitos téc-
nicos, critérios e praticas de sustentabilidade previstos
nos Decretos n.°s 7.746/2012 € 9.178/2017.

* Nova sede:

Para a construgédo do novo prédio da sede do CRCMG, esta previsto um projeto de
conceito sustentavel, por meio do qual devera ser construido um sistema de cap-
tacdo e aproveitamento de dguas pluviais. Além disso, o Conselho definiu que, na
elaboragao dos projetos complementares executivos, que esta em andamento, a
contratada deve considerar critérios que proporcionem a economia da manutengao e
operacionalizagéo da edificagdo e a redugdo do consumo de energia e dgua, por meio
de tecnologias, praticas e materiais que reduzam o impacto ambiental, promovam a
economia na aplicagao de equipamentos que consomem energia elétrica e propor-
cionem boa iluminacéo e ventilagado naturais. Dessa forma, a execugéo da obra do
novo prédio baseada nos conceitos sustentaveis, prevista para ser iniciada em 2019,
proporcionard ao Conselho, por meio do sistema de captagado e aproveitamento de
aguas pluviais, a redugdo do consumo de dgua potavel, assim como a economia no
consumo de energia elétrica.

* Gestao documental eletronica

O CRCMG também contratou, em 2018, empresa especializada em Gestdo Docu-
mental para o planejamento, o desenvolvimento e a implantacdo do Programa de
Gestao Arquivistica de Documentos do CRCMG. Além de proporcionar o atendimento
as normas aplicaveis, a execugao desse servico possibilitara, em uma etapa seguinte,
aimplantagao de sistemas e a criagdo de uma infraestrutura para viabilizar a produ-
¢ao, a tramitagdo e o arquivamento de processos e documentos de forma eletrénica,
resultando numa significativa diminuigdo no consumo de papel no Conselho, o que
refletird positivamente no meio ambiente.
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Acoes para reducao do consumo de recursos naturais

Evolucdo no consumo de recursos naturais

Em 2018, o CRCMG contratou profissionais especializados para identificar e estancar possiveis
vazamentos de agua, com o objetivo de evitar quaisquer desperdicios. Essa acdo, somada a cons-
cientizac&o dos colaboradores sobre 0 adequado uso de &gua, proporcionou a significante redugéo
de consumo no ano de 2018, em relagdo ao ano de 2017.

Jaemrelagdo a energia elétrica, houve um pequeno aumento do consumo no ano de 2018 quando
comparado a 2017. Entretanto, nos Ultimos seis meses, 0 CRCMG vem substituindo, gradativa-
mente, todas as lampadas incandescentes do prédio por lampadas de LED, que reduzem consi-
deravelmente o consumo de energia elétrica, o que, em longo prazo, certamente acarretara uma
economia de energia.

Energia elétrica
D pAVIVA 118.830 Kwh
2018 prARLoR!

Aumento de 2,51%

Consumo de agua

pACIYA 2.059.000 litros
pAVIEEN 1.468.000 litros

Reducéo de 28,70%

Reducao da impressao do Jornal CRC News

Em 2018, 0 CRCMG realizou uma pesquisa para verificar o interesse dos profissionais em continu-
arem recebendo a versao impressa do Jornal CRC News, uma publicagao bimestral com tiragem
de 36.000 exemplares. A maioria dos profissionais da contabilidade manifestou néo ter interesse
em receber a versdo impressa do jornal, apoiando o Conselho em seu compromisso com a ética
ambiental. Com isso, a Diretoria do Conselho decidiu que a versao impressa do jornal somente
serd enviada ao profissional caso ele manifeste esse interesse em cadastro especifico para este
fim, disponibilizado no portal do CRCMG. Assim, estima-se que a redugdo de consumo de papel
e outros insumos necessarios a impresséo do jornal seréa significativa, uma vez que, na pesquisa,
somente 62 profissionais optaram pela versao impressa da publicagéo.

Tiragem do Jornal CRC News 36.000 exemplares

NUmero de paginas por edicao 20
Total de paginas impressas por edicao 720.000
Nimero de edic6es por ano 6
Total de paginas impressas por ano 4.320.000
Total de arvores necessarias para reduzir o CO2 gerado pela impressao 576

por ano*

* Conforme pesquisa da Universidade de Sao Paulo (USP), para reduzir o CO2 gerado por 7.500 paginas impressas,
uma arvore deveria ser plantada.
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Reducao de residuos poluentes

Semestralmente, 0 CRCMG promove o cadastramento de associagdes e de cooperativas de cata-
dores de materiais reciclaveis, sem fins lucrativos, para realizar a coleta seletiva solidaria dos ma-
teriais reciclaveis. Para isso, o Conselho realiza a separagao dos residuos reciclaveis descartados,
de forma a viabilizar a coleta semanal dos materiais, pela associagdo ou cooperativa cadastrada.
Além disso, o Conselho possui, em sua Central de Atendimento, um posto de captagao de pilhas
e baterias, para promover o descarte correto desse material e em local adequado, evitando, com
essa atitude, a contaminagao e a degradagéo ambiental.

Desafios e acdes futuras

Implementacao do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel

Em 2019, o CRCMG vai instituir uma Comissdo Permanente de Gestao do Plano de Logistica
Sustentavel, com a atribuigao de elaborar, implantar, monitorar e revisar o Plano de Logistica Sus-
tentavel (PLS) do CRCMG, em conformidade com a Instrugdo Normativa n.° 10/2012, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gest&o, que
estabelece regras para a elaboragdo dos Planos de Gestao de Logistica Sustentavel de que trata
o artigo 16 do Decreto n.° 7.746/2012. O PLS consistird em uma ferramenta de planejamento que
possibilitara estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagdo dos gastos institucionais
e dos processos administrativos.

Objetivos do Plano de Logistica Sustentavel

« Aprimorar os processos de compras e contratagoes, pautados por critérios de sustentabilidade, em conformi-
dade com os normativos vigentes.

« Incluir critérios socioambientais nos editais de licitagao para aquisi¢ao de bens permanentes e de consumo e
contratagao de servicos e de obras.

« Capacitar empregados do CRCMG para que possam incluir, com seguranca, critérios de sustentabilidade nos
processos de compras, contratacoes e editais de licitagao.

Gestao de custos

Apesar de o CRCMG nao realizar a distribuigdo dos custos indiretos por centros de custos, o
Conselho utiliza sistema informatizado para controle dos custos diretos realizados por projeto, no
mddulo do Sistema do Plano de Trabalho, cujas informagdes sdo geradas a partir dos registros
contabeis. Por meio desse sistema, é possivel emitir relatérios com o propdsito de gerenciar os
gastos por objetivo estratégico, programa, area e projeto, sendo, portanto, uma importante ferra-
menta de apoio a tomada de decisao pelo gestor.
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Esse controle é realizado com base no art. 50, §3°, da Lei Complementar n.° 101/2000; Resolugdo CRCMG n.° 393/2017, que
aprova o Plano de Trabalho e o Orgamento para o exercicio financeiro de 2018; e Manual de Contabilidade do Sistema CFC/
CRCs, aprovado pela Resolugao CFC n.° 1.161/2009.

DEMONSTRATIVO DE DESPESAS POR AREA RESPONSAVEL - 2018 RS
Area responsavel Orcamento Atual Em!:en.hado A Liquidar
g Liquidado
VICE-PRESIDENCIA DE FISCALIZACAO 375.950,00 210.500,99 55,99 165.449,01
VICE-PRESIDENCIA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL 2.232.241,00 1.080.545,83 48,41 1151.69517
VICE-PRESIDENCIA CONTROLE INTERNO 6.227.900,00 5.981.355M 96,04 246.544,89
VICE-PRESIDENCIA DE REGISTRO 524.163,00 157.874,78 3012 366.288,22
PRESIDENCIA 4.607.637,00 2.246.748,72 48,76 2.360.888,28
VICE-PRESIDENCIA DE ADMINISTRACAQ E PLANEJAMENTO 18.692.533,00 15.713.518,99 84,06 2.979.014,01
VICE-PRESIDENCIA DE RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL 2.059.576,00 735.061,86 35,69 1.324.514,14
TOTAL 34.720.000,00 26.125.606,28 75,25 8.594.393,72
DEMONSTRATIVO DE DESPESAS POR PROGRAMA , 2018 RS
Programa Orcamento Atual ET?;:E::E % A Liquidar
Gestdo de Registro Profissional 2.637.830,00 1.681.459,22 63,74 956.370,78
Gestdo de Fiscalizacao 16.863.607,00 13.888.077,52 82,36 2.975.529,48
Gestdo de Educacdo Continuada 4.363.696,00 2.007.47513 46,00 2.356.220,87
Suporte e Apoio a Atividades Fins 10.854.867,00 8.548.594,41 78,75 2.306.272,59
Total 34,720,000.00 26,125,606.28 75.25 8,594,393.72

Desafios e acdes futuras

Tendo em vista as limitages técnica e operacionais, ainda ndo foi possivel implementar uma sistematica de apuragéo de custos eficiente e integrada.
Porém, esse assunto esta sendo analisado na revisao do Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs.
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Demonstracoes Contabeis




Declaracao do Contador Geral do
CRCMG, Mauro Benedito Primeiro

0 Departamento de Contabilidade (Gecon) esta
subordinado diretamente a Camara de Controle
Interno, 6rgao colegiado, e a Diretoria Adjunta
de Gestado de Recursos (Direg) do Conselho
Regional de Contabilidade de Minas Gerais,
e exerce a competéncia de 6rgao setorial de
contabilidade do CRCMG.

O escopo desta declaragado leva em conta as
demonstragdes contabeis do Conselho Regio-
nal de Contabilidade de Minas Gerais.

As demonstragdes contabeis do CRCMG
foram elaboradas em observancia a Lei n.°
4.320/1964, a Lei Complementar n.° 101/2000,
as Normas Brasileiras de Contabilidade Téc-
nica Aplicada ao Setor Publico (NBC TSP
16); ao Manual de Contabilidade do Sistema
CFC/CRCs, aprovado pela Resolugao CFC n.°
1.161/2009; ao Manual de Contabilidade Apli-
cada ao Setor Publico (MCASP) e a INT/VPCI/
CFCn.°020/2018 da Camara de Controle Inter-
no do CFC, conforme orientagdes da Instrugao
Normativa TCU n.° 063/2010, da DN TCU n.°
170/2018 e da Portaria TCU n.° 369/2018, além
de outros normativos do Sistema CFC/CRCs.

As demonstragdes apresentadas sao:

* Balango Patrimonial — evidencia os ativos e
passivos do CRCMG;

* Balango Orgamentario — traz a informagéao do
orgamento aprovado, em confronto com sua
execucao;

* Demonstragao de Execucao de Restos a Pa-
gar — o Demonstrativo de Execugao de Restos
a Pagar Processados apresenta os valores de
obrigagdes empenhadas e liquidadas, inscritas
em restos a pagar no exercicio, bem como as
obrigagdes pagas de exercicios anteriores e/ou
canceladas. Destaca-se que o Manual de Con-
tabilidade do Sistema CFC/CRCs, aprovado pela
Resolugao CFC n.° 1.161/2009, nao previu, em
seu plano de contas, os restos a pagar nao pro-
cessados, cuja metodologia atualizada esta em
analise pela Comissao de Reviséo do Manual de
Contabilidade para o Sistema CFC/CRCs.

+ Balanco Financeiro e Demonstragao do Fluxo
de Caixa — visam demonstrar o fluxo financeiro
no periodo, ou seja, as entradas de recursos,
em confronto com as saidas;

» Demonstragao das Variages Patrimoniais —
neste demonstrativo, é apurado o resultado
patrimonial do periodo, no confronto entre as
variagdes patrimoniais aumentativas (receitas)
com as variagdes patrimoniais diminutivas
(despesas);

* Demonstragao das Mutagoes do Patrimonio
Liquido (DMPL) — tem a finalidade de divulgar
as variagoes do patrimonio liquido, bem como
sua evolugdo no periodo.

A conformidade contabil das Demonstragdes
Contéabeis e dos atos da Gestdo é analisada
pela Camara de Controle Interno, de acor-
do com o art. 17 da Resolugdo CRCMG n.°©
396/2018, que aprova o Regimento Interno do
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CRCMG, alinhada aos procedimentos descritos
nos Manuais de Auditoria e de Contabilidade do
Sistema CFC/CRCs.

Esse é um processo que visa assegurar a inte-
gridade, fidedignidade e a confiabilidade das in-
formagdes apresentadas nas demonstragoes,
extraidas do Sistema Informatizado de Conta-
bilidade e demais sistemas gerenciais, que sao
utilizados pelos Conselhos de Contabilidade,
nos quais sao registrados os atos e fatos da
gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial.

Avancos

Com a emissao das normas, o0 CRCMG preci-
sou reestruturar suas prioridades e estabelecer
metas para implementagao do novo modelo,
mesmo diante de uma conjuntura repleta de
desafios. Com essa missao em foco, o Sistema

CFC/CRC apresentou avangos substanciais na
qualidade das informag&es contébeis, dentre
elas destacamos as seguintes:

+ Adogao do principio da competéncia para re-
ceitas e despesas com reflexo nas Variagbes

Patrimoniais;

* Registro da depreciagdo de itens do Ativo
Imobilizado;

+ Registro do Ativo Intangivel e respectiva
amortizagéo de seus itens;

+ Reconhecimento, mensuragéo e evidenciagao
das Variagbes Patrimoniais Ativas e Passivas
decorrentes de créditos e ajuste para perdas;

* Registro contabil por meio de eventos;

+ Controle orgamentario por meio de empenhos;
+ Reconhecimento de passivos contingentes
e demais obrigagdes, a exemplo de provisdes
trabalhistas e civeis;

+ Controle dos contratos nas contas de com-

pensacao, designados como atos potenciais
ativos e passivos.

Desafios

Primando pela aplicagdo das boas técnicas e
na busca pela qualidade das informagdes, ain-
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da ha desafios a serem superados. A auséncia
de parametrizagao no sistema informatizado,
em decorréncia da complexidade, diversidade
e amplitude de implantagao de processos,
provocou a elaboragao de alguns relatorios
em planilhas eletrénicas, a partir de dados ex-
traidos do Sistema de Contabilidade, conforme
destacamos a seguir:

* Demonstragao do Fluxo de Caixa — o de-
monstrativo foi elaborado pelo método direto,
com base em dados extraidos do balango
orgamentario e financeiro, segregando-se as
atividades de operagéo, de investimentos e de
financiamento.

* Demonstragao das Mutagoes do Patrimonio
Liquido — elaborada a partir de dados extraidos
do Balango Patrimonial e da Demonstragao das
Variagbes Patrimoniais.

* Gestao de Custos — atualmente é adotado
sistema informatizado para controle dos
custos diretos por projeto/programa, no moé-
dulo Plano de Trabalho, cujas informagdes séo
geradas a partir dos registros contabeis. Com
base nessas informacdes, o Conselho tem de-
senvolvido relatérios internos com o propdsito
de fomentar a gestao de custos e a avaliagéo
da qualidade do gasto no exercicio, sendo uma
importante ferramenta de apoio a tomada de
decisdo dos gestores. Estd em fase de estudo,
pelo CFC, a definigdo da metodologia para a
alocagéo dos custos indiretos aos centros de
custos.

Declaracao

Considerando que os normativos trazem
orientagdes quanto aos procedimentos para
a elaboracao e apresentagao do Relatério de
Gestéo e do processo de Prestacdo de Con-
tas, considerando ainda que a documentagao
apresentada para registro estd alinhada aos
procedimentos internos de controles, declaro
que os demonstrativos contabeis (Balangos
Patrimonial, Financeiro e Orgamentario, De-
monstragdes das Variagdes Patrimoniais, do
Fluxo de Caixa e das Mutagdes do Patrimé-
nio Liquido) refletem os seus aspectos mais
relevantes, quanto a situagao orgamentaria,
financeira e patrimonial do Conselho Regional
de Contabilidade de Minas Gerais.

Mauro Benedito Primeiro
CT CRCMG n.° 54.453/0-3
Gerente de Contabilidade
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Balanco Patrimonial

0 Balango Patrimonial (BP) evidencia a situa-
¢ao patrimonial do Conselho em 31 de dezem-
bro de 2018 e de 2017 e demonstra a posi¢éo
estatica dos ativos e passivos no final do exer-
cicio, possibilitando ao usuario da informagao
conhecer, qualitativa e quantitativamente, a
composigéo dos bens e direitos (ativos), das
obrigagdes (passivos) e dos resultados acumu-
lados da gestao patrimonial ao longo de varios
exercicios (patrimoénio liquido). Além disso, a
fim de atender a Lei n.° 4.320/1964, apresen-
tam-se no BP os valores dos grupos: ativo fi-
nanceiro, ativo permanente, passivo financeiro,
passivo permanente e saldo patrimonial. Cabe
ressaltar que a diferencga entre os montantes
de ativo financeiro e passivo financeiro resulta
no valor do superavit financeiro. O BP exibe,
também, os atos potenciais ativos e passivos.

O resultado financeiro é representado pela
diferenca entre o ativo financeiro e o passivo
financeiro, apurado em conformidade com a
Lein.° 4.320/1964 e com as orientagdes do
Controle Interno do CFC. No exercicio de 2018,
foi apurado um superavit financeiro no valor de
RS 50.921.27512.
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BALANCO PATRIMONIAL

em 31de dezembro de 2018

RS Mil
ATIVO NE 2018 2017 PASSIVO \[3 2018 2017
ATIVO CIRCULANTE 56.596 49.493 PASSIVO CIRCULANTE 4.522 4.235
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 1 52.765 45.813 OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS A PAGAR 998 719
Caixa e Equivalentes de Caixa 52765 45.813 Pessoal a Pagar - 28
CREDITOS DE CURTO PRAZO 2 3.504 3.442 Encargos Sociais a Pagar 10 221 225
Créditos a Receber 5.621 7492 Obrigac6es Fiscais de Curto Prazo n 77 526
(-) Perdas Estimadas ¢/ Créditos de Liquidacdo Duvidosa 3 -2117 -4.050
DEMAIS CREDITOS E VALORES DE CURTO PRAZO 4 267 187 DEMAIS OBRIGACOES DE CURTO PRAZO 12 261 240
Adiantamentos Concedidos a Pessoal e a Terceiros 15 20 Contas a Pagar 22 15
Tributos e Contribucdes a Recuperar 5 - Transferéncias Legais 16 5 10
Depositos Restituives e Valores Vinculados 247 149 Outras Obrigacoes Legais 234 215
Demais Créditos com Vinculagao - 18
ESTOQUES 5 51 44 PROVISOES DE CURTO PRAZO 13 3.248 3202
Almoxarifado 51 44 Provisées Trabalhistas 846 658
VARIACOES DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE 6 9 7 Provisdo Para Riscos Trabalhistas e Civeis 889 942
Variac6es Patrimoniais Diminutivas Pagas 9 7 Provisao de Cota-Parte 1513 1.602
ATIVO NAO CIRCULANTE 22142 22.426
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 4.061 4.569 VALORES DE TERCEIROS E/OU RESTITUIVEIS 14 15 14
Créditos Realizaveis a Longo Prazo 2 59.921 75.828 Honorarios de Sucumbéncia 15 14
(-) Perda Estimada com Créditos de Liquidacao Duvidosa 3 -55.860 -71.259
INVESTIMENTOS. IMOBILIZADO E INTANGIVEL 7 18.081 17.857 TOTAL DO PASSIVO 74.216 67.684
Investimentos 8 8 PATRIMONIO LIQUIDO 15 74216 67.684
Imobilizado 18.862 18.220 Patriménio Social 74.216 67.684
(-) Depreciacao Acumulada 8 -817 -376
Intangivel 9 38 16
(-) Amortizacao Acumulada -10 -1
TOTALDOATIVO 78.738 71.919 TOTAL DO PASSIVO + PATRIMONIO LIQUIDO 78738 71.919
DEMONSTRATIVO DOS ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMANENTES
ATIVO NE 2018 2017 PASSIVO NE 2018 2017
ATIVO FINANCEIRO (AF) 18 53.041 46.007 PASSIVO FINANCEIRO (PF) 18 2120 1.691
ATIVO PERMANENTE (AP) 25.697 25.912 PASSIVO PERMANENTE (PP) 2.402 2.544
SALDO PATRIMONIAL 74.216 67.684
DEMONSTRATIVO DOS ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMANENTES
DESCRICAO NE 2018 2017 DESCRICAO \[3 2018 2017
ATOS POTENCIAIS ATIVOS 20 ATOS POTENCIAIS PASSIVOS
Outros Atos Potenciais Ativos a Executar 40 40 Atos Potenciais Passivos a Executar 5377 397
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Demonstracao das Variacoes Patrimoniais - DVP

A DVP evidencia as alteragdes ocorridas no patrimoénio do Conselho durante o exercicio financeiro.
Essa demonstragao apura o resultado patrimonial, que pode ser positivo ou negativo, dependendo
do resultado liquido entre as variagdes aumentativas e diminutivas. O valor apurado compoe o
patriménio liquido demonstrado no BP.

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

RS Mil
VARIACOES VARIACOES
PATRIMONIAIS PATRIMONIAIS 2018 2017
AUMENTATIVAS DIMINUTIVAS
Contribuicoes 29.741 30.787 Pessoal e Encargos 11381 11.459
Exploracdo de Bens e 890 1933 Usode Bens e Servicos 7519 8.861
Servicos ’
Financeiras 14435 13.285 Financeiras 775 647
Transferéncias 156 213 Transferéncias 173 -
Valorizacdo e Ganhos Tributarias e
com Ativos L Contributivas (R e
Outras VariacGes Desvalorizacdo e Perda
Patrimoniais 41318 21.638 . ’ 50.449
. de Ativos
Aumentativas
Outr.as VETFI?QO?S. . 1.864 1386
Patrimoniais Diminutivas
TOTAL 86.540 69.810 TOTAL 80.008 63.379
RESULTADO PATRIMONIAL 6.532 6.430
VARIA(;C)ES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS
RS Mil
DESCRICAO 2018 2017
INCORPORACAQ DE ATIVOS 669 375
Investimentos 669 375
DESINCORPORACAQ DE ATIVOS - 31
Alienacao de Bens - 31
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. . RS Mil
Resultado Patrimonial

Resultado Patrimonial 2018 2017
O resultado patrimonial representa o supera\{it Xi;aeg;toag\a/;nmomal 86.540  69.809
apurado com base no regime de competéncia — —
da Variagao Patrimonial Diminutiva e da Varia- (_,) \/Iarlalgao Patrimonial 80.008 63.379
co Patrimonial Aumentativa, escrituradas no ~ _Diminutiva
subsistema patrimonial. Superavit 6532 6430

Balanco Orcamentario - BO

0 Balango Orgamentario (BO) demonstra as receitas e despesas previstas em confronto com
as realizadas e reflete as mudangas do orgamento anual devido a elaboragao de créditos adi-
cionais. A diferenga entre o total de receitas arrecadadas e o de despesas empenhadas gera o
resultado orgamentario, o qual pode ser positivo (superavit orgamentario) ou negativo (deficit
orgamentario). O resultado orgamentario evidencia a sobra ou a falta dos recursos arrecadados
para cobertura das despesas empenhadas.

Receitas orcamentdrias RS Mil

h s Previsao Previsao Receita
SR b T NE Inicial Atualizada Realizada
RECEITAS CORRENTES 19 34.671 34.671 32.733 1.938
Contribuicbes 24.869 24.869 24,678 191
Exploracao de Bens e Servicos 1.395 1.395 544 851
Financeiras 7.635 7.635 6.477 1158
Transferéncias 79 79 148 -69
Outras Receitas Correntes 693 693 886 -193
RECEITAS DE CAPITAL 49 49 34 15
Alienacdes de Bens 49 49 - 49
Transferéncias de Capital - - 26 -26
QOutras Receitas de Capital - - 8 -8
TOTAL DAS RECEITAS 34.720 34.720 32.767 1.953
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Despesas orcamentdrias

RS Mil

Despesas Orcamentdrias NE Dotacdo Inicial A(ﬁ::r::: AtL?:ltizgzg Em:ee:ll::::z L:Zisi::::: Dess:;::

DESPESAS CORRENTES 33.278 -253 33.025 25457 25457 24.790 7568
Pessoal e Encargos 12.608 - 12.608 11.707 1.707 11.485 901
Uso de Bens e Servicos 13.778 -574 13.204 7.086 7.086 6.646 6.118
Financeiras 323 3 326 295 295 295 31
Transferéncias Correntes 280 - 280 173 173 173 107
Tributdrias e Contributivas 6.155 315 6.470 6.107 6.107 6.102 363
Outras Despesas Correntes 134 3 137 89 89 89 48
DESPESAS DE CAPITAL 1.442 253 1.695 669 669 597 1.026
Investimentos 1.442 253 1.695 669 669 597 1.026
SUBTOTAL 34.720 - 34.720 26.126 26.126 25.387 8.594
SUPERAVIT 19 6.641

TOTAL 34.720 34.720 26126 32.767 25.387 8.594

0 orgamento do CRCMG para o exercicio de 2018 foi aprovado por meio da Resolugdo CRCMG n.° 393/2017, publicada no Diério Oficial da Unigo
em 12 de dezembro de 2017, no valor de RS 34.720.000,00, e suplementado conforme legislagao vigente, utilizando-se como recurso anulagéo

parcial e/ou total de diversas rubricas, totalizando RS 1.403.000,00.

Restos a pagar

Resultado Orcamentario

0 orgamento do CRCMG para o exercicio de
2018 foi aprovado por meio da Resolugao
CRCMG n.© 393/2017, publicada no Diario
Oficial da Unido de 12 de dezembro de 2017,
no valor de RS 34.720.000,00, com alteragdes
de acordo com os créditos adicionais aprova-
dos. No Balango Orgamentario, estdo conta-
bilizados os valores das receitas arrecadadas
e das despesas empenhadas, sendo o resul-
tado orgamentario apurado pela diferenca
entre as receitas arrecadadas e as despesas
empenhadas e liquidadas no exercicio.

Deve-se observar que as despesas com fé-
rias e encargos sao empenhadas e liquidadas
no sistema de informagdes orgamentarias no
momento de aquisigdo do direito do funcio-
nario, ou seja, a cada 1/12 avos trabalhados,
contabiliza-se a liquidagdo da despesa (e a
obrigagéo no sistema de informagao patri-
monial). Dessa forma, os valores que cons-
tam registrados em despesas liquidadas nao
podem ser interpretados como saidas totais
de recursos financeiros.

O resultado orgamentario foi extraido com base

no subsistema orcamentario e apresentou um
superavit orgamentario de RS 6.641.166,25.

S&o despesas empenhadas, liquidadas e ndo pagas até o dia 31 de dezembro, pois se referem a encargos incorridos no préprio exercicio, conforme
dispde o0 art. 36 da Lei n.° 4.320/1964.

Destacamos que o Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs, aprovado pela Resolugao CFC n.° 1.161/2009, ndo previu, em seu plano de
contas, 0s restos a pagar ndo processados, cuja metodologia atualizada esta em analise pela Comissado de Revisao do Manual, de acordo com o

Conselho Federal de Contabilidade. Resultado Orcamentério CRCMG

Demonstracdo de Execucdo dos Restos a Pagar

RS Mil RS Mil
. Titulos 2018 2017
Inscritos
Restos a Pagar Processados [[3 Pagos Cancelados Saldo Resultado 6.641 8.212
Em Exercicios Anteriores Em 31 de Dezembro do Exercicio Anterior Orcamentario ' '
DESPESAS CORRENTES + CAPITAL 17 577 739 560 - 756 Receitas Arrecadadas 32767 34183
Despesas Correntes 522 667 505 - 684 Despesas Empenhadas 26126 22971
Despesas de Capital 55 72 55 - 72
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Balanco Financeiro

0 Balango Financeiro (BF) apresenta os ingressos e os dispéndios, evidenciando a receita e a despesa orgamentarias, os recebimentos e os pagamentos de natureza extraorgamentaria, conjugados

com os saldos financeiros advindos do exercicio anterior. Dessa movimentagao financeira, resulta um saldo financeiro, que é transferido para o exercicio seguinte.

BALANCO FINANCEIRO
em 31de dezembro de 2018

RS Mil
INGRESSOS NE 2018 2017 DISPENDIOS NE 2018 2017
RECEITA ORCAMENTARIA 18 32767 34183 DESPESA ORCAMENTARIA 26126 25971
Receitas Correntes 32733 34137 Despesas Correntes 25.457 25.596
Receitas de Capital 34 46 Despesas de Capital 669 375
RECEBIMENTOS EXTRAORCAMENTARIOS 23156 22932 PAGAMENTOS EXTRAORCAMENTARIOS 22.845 22.832
Adiantamentos Concedidos a Pessoal 4 42 Adiantamentos Concedidos a Pessoal = =
Tributos e Contribuicdes a Recuperar = 1 Tributos e Contribuicdes a Recuperar 4 =
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados - - Depésitos Restituiveis e Valores Vinculados 98 20
Créditos e Valores a Receber = = Créditos e Valores a Receber 1 0
Transferéncias Legais = 1 Transferéncias Legais 5 0
Provisbes Trabalhistas 188 = Provisdes Trabalhistas = 51
Honordrios de Sucumbéncia 1 14 Honordrios de Sucumbéncia = =
Inscricao de Restos a Pagar 22.963 22.866 Pagamento dos Restos a Pagar 22.737 22.761
Cancelamentos de Restos a Pagar - 8
DISPONIVEL DO EXERCICIO ANTERIOR 45.813 37.501 DISPONIVEL PARA O EXERCICIO SEGUINTE 52.765 45.813
TOTAL 101.736 94.616 TOTAL 101.736 94.616

Ingressos e Dispéndios extraorcamentarios

Nos saldos dos ingressos e dispéndios extraorgamentarios estao evidenciados, especialmente, a movimentagdo dos depdsitos restituiveis e valores vinculados a processos judiciais, os valores
inscritos em restos a pagar e os pagos de exercicios anteriores, bem como o cancelamento de restos a pagar, decorrentes de erros, entre outros.
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DEMONSTRACAO DE FLUXO DE CAIXA - METODO DIRETO
em 31de dezembro de 2018

RS Mil
DESCRIgi\O NE 2018 2017
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 17
INGRESSOS 32767 34152
RECEITAS 32767 34152
Receitas de Contribuicoes 24,679  24.636
Exploracao de Bens e Servicos 544 1.387
Receitas Financeiras 6.477 7131
Transferéncias (Subvencbes) 148 160 DEMONSTRACAO DA MUTACAQ DO PATRIMONIO LIQUIDO
LU R il e em 31de dezembro de 2018
DESEMBOLSOS 25146 25496 RS Mil
DESPESAS 25146 25496 : Patriménio liquido
Pessoal, Encargos e Beneficios 1.547  11.031 DESCRICAO 2018 2017
Uso de Bens e Servicos 6832 8033 Saldo Inicial do Exercicio de 2018 67.684 61247
Lios it Flimesla — — Ajustes de Exercicio Anterior - 7
Despesas Tributarias e Contributivas 6.112 6.139 FesulliEes de Brarede 6,532 6.430
Transferéncias (Subvengges + Auxilios) 173 - Saldo Final do Exercicio de 2018 17 74.216 67.684
Outras Despesas 187 31
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 7621 8656 A DMPL tem a finalidade de divulgar as variagdes do patriménio liquido, bem como sua evo-
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO lugéo no periodo.
INGRESSOS - 31
Alienacdo de Bens - 31
DESEMBOLSOS 669 375
Aquisicao de Ativo Nao Circulante 669 375
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -669 -344
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 6.952 8.312
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA INICIAL 45813  37.501
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 17 52765 45813
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Notas explicativas

Contexto Operacional

0 Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais (CRCMG) é uma autarquia federal com persona-
lidade juridica e forma federativa, criada pelo Decreto-Lei n.° 9.295/1946, localizada em Belo Horizonte,
na Rua Claudio Manoel, 639, bairro Savassi. Os Conselhos de Contabilidade, por delegagao, prestam
servigos publicos e tém como principais atividades o registro e a expedi¢ao da carteira profissional, a
fiscalizagao do exercicio profissional, a requlamentagao acerca dos principios contabeis, do Exame de
Suficiéncia, do cadastro de qualificagdo técnica e dos programas de educagéo continuada e a edigéo
das Normas Brasileiras de Contabilidade de natureza técnica e profissional.

Sua estrutura, organizagéo e funcionamento sdo estabelecidos no Regulamento Geral dos Conselhos
de Contabilidade, aprovado pela Resolugdo CFC n.°© 1.370/2011, com alteragdes posteriores. A entidade
possui autonomia no que se refere a administragdo de seus servigos, a gestao de seus recursos, ao
regime de trabalho e as relagbes empregaticias. 0 CRCMG tem sua constituigao, sede e foro regulamen-
tados no seu Regimento Interno, aprovado pela Resolugdo CRCMG n.° 396/2018.

A principal fonte de recursos do Conselho € a arrecadagao de anuidades dos profissionais e das orga-
nizagdes contabeis, sendo que 20% (vinte porcento) da arrecadag&o é creditada, a titulo de cota-parte,
ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC). De modo complementar, o CRCMG obtém recursos de-
correntes de anudncios veiculados em seu jornal, entre outros.

Conforme o0 §2° do art. 150 da Constituigdo Federal, o CRCMG dispde de imunidade tributaria total em
relagdo a seus bens, rendas e servigos.

Base da Preparacao e Elaboracao das Demonstracoes
Contabeis

As demonstragdes contabeis sao de responsabilidade da Administragao e foram elaboradas em con-
formidade com a Lei n.° 4.320/1964, em observancia as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico (NBCASP), a Resolugédo CFC n.° 1.161/2009, que aprovou o Manual de Contabilidade
do Sistema CFC/CRCs e a Instrugado de Trabalho da Camara de Controle Interno do CFC — INT/VPCI
n.° 20/2018.

As demonstragdes que compdem a Prestagao de Contas da Gestao referente ao exercicio de 2018 sao:
o Balango Patrimonial (BP), as Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais (DVP), o Balango Financeiro
(BF), o Balangco Orgamentario (BO), o Demonstrativo de Execugdo de Restos a Pagar Processados e as
Notas Explicativas. Os demonstrativos foram extraidos do Sistema de Contabilidade, desenvolvido pela
empresa Spiderware Consultoria em Informatica Ltda.
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Essas notas explicativas fazem parte das demonstragdes contabeis e nelas estéo evidenciados os
critérios utilizados na elaboragao dos demonstrativos, especialmente as informagdes de natureza patri-
monial, orgamentaria, financeira e de desempenho. Além disso, sdo destacados e interpretados detalhes
de informacdes relevantes, complementares ou suplementares aquelas que nao foram suficientemente
evidenciadas nos demonstrativos contabeis.

As Demonstragdes dos Conselhos Regionais ndo séo consolidadas com as Demonstragdes do CFC,
ou seja, cada Regional e o Federal sdo auténomos administrativa e financeiramente, e as operagoes
realizadas entre os Conselhos de Contabilidade sdo consideradas "transferéncias interconselhos”, as
quais compreendem a entrega de recursos, correntes ou de capital, de um ente (chamado “transferidor")
aoutro (chamado "beneficidrio” ou "recebedor”). Podem ser voluntdrias, caso em que sdo destinadas a
cooperagao, auxilio ou assisténcia, ou decorrentes de determinagao legal.

Plano de Implantacao dos Procedimentos Contabeis
Patrimoniais

A adogao dos procedimentos contébeis alinhados as Normas Brasileiras de Contabilidade do Setor Pu-
blico (NBC TSP) teve inicio no exercicio de 2010, com base no Manual de Contabilidade do Sistema CFC/
CRCs, aprovado por meio da Resolugdo CFC n.° 1.161/2009, destacando-se, dentre outras mudangas, a
adogao do regime de competéncia, a avaliagao e reavaliagao dos bens moveis, imdveis e intangiveis, a
implementagao do processo de depreciagao e amortizagao e, ainda, o reconhecimento das alteragdes
positivas e negativas do patriménio.

No exercicio de 2018, foi instituida uma comissao para revisao do Manual de Contabilidade, bem como
para a atualizagao do Plano de Contas utilizado pelos Conselhos de Contabilidade, com o objetivo de
alinhar a base normativa do Sistema CFC/CRCs ao Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico Estendido
(PCASP), publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), bem como os dados para implemen-
tagéo do demonstrativo de fluxo de caixa e Demonstragao da Mutagao do Patriménio Liquido, que
também nado foram implementados para o Sistema em conjunto com as demais demonstragées. Res-
salta-se, ainda, que ndao ocorreram as atualizagdes nos demais demonstrativos financeiros, conforme
orientagdes da Parte V — Demonstragdes Contdbeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP), do MCASP.

Uso de Estimativa e Premissas Contabeis

Na preparagao das demonstragdes financeiras, o Conselho Regional fez uso de estimativas que afetam
diretamente o valor de avaliagao dos ativos e passivos constantes nas demonstragdes. As principais
estimativas e premissas estao a seguir relacionadas:

a) Perdas Estimadas de Créditos - a provisao para perda de créditos foi instituida com base no artigo
8° da Instrugao de Trabalho VPCI n.° 085/2012, o qual permite adotar critério diferenciado para célculo
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do indice para perdas estimadas de créditos de liquidagao duvidosa. A Instrugao de Trabalho VPCI n.°
085/2012 também disponibiliza orientagdes para a adogao dos procedimentos contabeis relativos ao
reconhecimento da perda estimada dos créditos de liquidagdo duvidosa e provisdo da cota-parte, com
base na perda esperada, cujo detalhamento esta mencionado na Nota Explicativa n.°03.

b) Ativo Imobilizado - os bens classificados no imobilizado, incluindo os gastos adicionais ou comple-
mentares, sdo mensurados ou avaliados com base no valor de aquisigdo €, em se tratando de ativos
imobilizados obtidos a titulo gratuito (se for o caso), o valor é o resultante da avaliagdo obtida com base
em procedimento técnico ou o valor patrimonial definido nos termos da doagao.

No exercicio de 2018, ndo ocorreram reavaliagdes. No entanto, no exercicio de 2012, foram efetuados
0s ajustes decorrentes da avaliagao dos bens, conforme determina a Resolugao CFC n.° 1.161/2009,
reconhecendo o valor depreciavel, e do valor residual dos ativos imobilizados, com reconhecimento do
custo atribuido (deemed cost), de acordo com os laudos técnicos de dezembro de 2011 da empresa
Lage e Lage Auditores e Consultores Associados Ltda. Novas avaliagoes foram realizadas: em dezembro
de 2016, foi realizada a avaliagéo dos bens mdveis pela APC Engenharia de Avaliagdo Organizagéo
Patrimonial e,em agosto de 2017, foi realizada a avaliagao dos bens imdveis pela empresa Lautec Equipe
Técnica de Engenharia S/C Ltda. Todas em conformidade com a Instrugao de Trabalho do CFC INT/VPCI
N.° 004/2012, conforme prevé o item 11 da NBC T 16.9, aprovada pela Resolugao CFC n.° 1.136/2008.

A vida Util econdmica dos bens méveis do imobilizado, para os bens adquiridos e postos em operagao
até 31/12/2016, foi definida no laudo de avaligdo. Para os bens adquiridos e postos em operagao a partir
de 1°/1/2017, a vida util foi definida conforme a Instrugao de Trabalho VPCI n.° 4/2012, elaborada com
base na Instrugdo Normativa (IN) da Secretaria da Receita Federal (SRF) n.° 162, de 31 de dezembro de
1998. O mesmo critério foi utilizado para os bens imdveis, conforme laudo de avaliag&o.

¢) Provisoes trabalhistas — sdo constituidas de provisdes para férias, 13° salério e respectivos encargos,
cuja metodologia é a seguinte:

« Férias e encargos: séo constituidas a base de um doze avos da remuneragao, excluidas as verbas
que ndo sofrem incidéncias. A baixa de férias é realizada com base no periodo de gozo da respectiva
férias do funcionario, podendo ou ndo haver transferéncia do valor provisionado como férias para o
abono pecuniario de férias. No caso dos encargos, pode haver reversdo nos de abono pecuniario e nas
ocorréncias de rescisdes trabalhistas.

+ 13° Salario e encargos: séo constituidas a base de um doze avds da remuneragao, excluidas as verbas
que ndo sofrem incidéncias. A baixa da provisdo é realizada no momento da rescisdo do contrato de

trabalho e/ou ao final do exercicio, apds o pagamento da segunda parcela.

0 CRCMG realiza também ajustes das provisdes quando da realocagéo de funcionario entre setores ou
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por designagdo, quando este passa a receber gratificagéo por fungéo.

d) As provisoes para riscos civeis e trabalhistas s&o reconhecidas de acordo com a anélise juridica de
cada agao e, dependendo da andlise, poderdo ser classificadas como passivo contingente, como passivo
exigivel ou, ainda, apenas como item de divulgagéo em nota explicativa. Portanto, para a constituicao das
provisdes dos processos judiciais de natureza trabalhista e civel, decorrentes dos cursos de suas ativi-
dades, a entidade leva em consideragao o posicionamento do Departamento e/ou Assessoria Juridica.

Moeda Funcional e de Apresentacao

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional das operagdes do
Conselho Regional, cujos saldos estdo assim evidenciados em milhares de reais. Além disso, a fim de
atender a Lei n.® 4.320/1964, apresentam-se no BP os valores dos grupos: Ativo Financeiro, Ativo Per-
manente, Passivo Financeiro, Passivo Permanente e Saldo Patrimonial. Cabe ressaltar que a diferenga
entre os montantes de ativo financeiro e passivo financeiro resulta no valor do superavit financeiro.

Principais Demonstrativos e Praticas Contabeis

A estrutura e a composigdo das demonstragdes contabeis do CRCMG estéo alinhadas ao padrao
da contabilidade aplicada ao setor publico brasileiro e sdo compostas do Balango Patrimonial, De-
monstracao das Variagdes Patrimoniais, Balango Financeiro, Balango Orgamentario e Demonstrativo
da Execucao de Restos a Pagar Processados.

As principais praticas contabeis utilizadas na preparagdo das demonstragdes contabeis estao definidas
e demonstradas a seguir. Ressalta-se que essas politicas vém sendo aplicadas de modo consistente
em todos os periodos apresentados, salvo disposigdo em contrario.

Balanco Patrimonial — o BP evidencia a situa¢ao patrimonial do Conselho em 31 de dezembro de 2018
e de 2017 e demonstra a posigao estatica dos ativos e passivos no final do exercicio, possibilitando
a0 usuario conhecer, qualitativa e quantitativamente, a composigéo dos bens e direitos (ativos), das
obrigagBes (passivos) e dos resultados acumulados da gestao patrimonial ao longo de vérios exercicios
(patriménio liquido), assim demonstrados.
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Nota Explicativa 1
Caixa e Equivalente de Caixa

Os recursos disponiveis em caixa e equivalentes de
caixa sao administrados pelo Conselho Regional de
Contabilidade Minas Gerais, em consonancia com o §
3°do art. 164 da Constituigéo Federal de 1988.

Os recursos disponiveis sdo mantidos em instituigoes
financeiras oficiais e incluem saldos em conta movi-
mento e aplicagdes financeiras em CDB e em fundo de
investimento de renda fixa, classificados, em relagéo
ao risco, como conservadores, com 0s ganhos regis-
trados em contas de resultado. A parte mais signifi-
cativa das disponibilidades é mantida em aplicagbes
financeiras, conforme demonstrado abaixo:

Disponibilidades CRCMG RS
Titulos 2018 2017
(Caixa e Equivalente de Caixa 52764720  45.813.175
Bancos Conta Movimento 103.361 18144
Bancos Conta Arrecadacao 446.509 188.095
Aplicacdes Financeiras 52.214.850 45.506.936

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

Notas Explicativas 2 e 3

Créditos a Receber de Curto
Prazo e Longo Prazo

Os direitos e os titulos de créditos sdo mensurados
ou avaliados pelo valor original na data do Balango
Patrimonial.

Os créditos foram contabilizados pelo regime de com-
peténcia, no curto e/ou longo prazo, como créditos a
receber e o seu reflexo foi evidenciado nas variagdes
aumentativas, sendo apresentado, em 31/12/2018, um
montante de:
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2018 2017

Ativo Circulante

Curto Prazo

Créditos do Exercicio 720.793 368.97
Créditos de Exercicios Anteriores 1160.852 1.563.838
Parcelamento de Débitos 3.739.657 5.559.003
(-) Ajuste de Perda de Créditos (2117.214) (4.049.829)
Créditos a Receber de Curto Prazo 3.504.088 3.441.983
2018 2017

Longo Prazo
Ativo Circulante
Parcelamento de Débitos 8.553.545 9.823.608
Créditos de Exercicios Anteriores ndo executados 29.298.836 23.180.265
Divida Ativa Executada 22.068.327 42.824.369
(-) Ajuste de Perda de Créditos (55.859.531) (71.259.148)
Créditos a Receber de Longo Prazo 4.061.177 4.569.094

A provis3o para perda de créditos foi instituida com base no artigo 8° da Instrugéo de
Trabalho VPCIn.° 085/2012, o qual permite adotar critério diferenciado para célculo
doindice para perdas estimadas de créditos de liquidagdo duvidosa. A Instrugdo de
Trabalho VPCI n.° 085/2012 também disponibiliza orientages para a adogéo dos
procedimentos contabeis relativos ao reconhecimento da perda estimada dos crédi-
tos deliquidagdo duvidosa e provisao da cota-parte, com base na perda esperada. O
percentual de perda estimada de créditos foi calculado com base na média histdrica
de recebimentos efetivos e de inclusdes de novos créditos dos anos de 2016, 2017
e 2018, ajustando os percentuais de inadimpléncia a posigdo de 31 de dezembro
de 2018. Apurou-se o percentual de 38% de inadimpléncia referente aos Créditos
de Curto Prazo e 93% sobre o saldo de Créditos a Longo Prazo (Nota Explicativa 3).

Nota Explicativa 4
Demais Créditos e Valores de Curto Prazo

Correspondem a valores a receber relativos a adiantamentos a pessoal, emprés-
timos concedidos, depdsitos restituiveis e valores vinculados e outros créditos e
valores a receber de entes publicos.

Receitas orcamentarias RS

DESCRIgi\O 2018 2017
Demais Créditos e Valores de Curto Prazo 267.503 186.771
Adiantamentos Concedidos a Pessoal (a) 15.306 20.201
Tributos e Contribuicées a Recuperar (b) 4147 47
Depdsitos Restituiveis e Valores Vinculados (c) 247258  148.847
Créditos com Vinculacdo e Outros Valores a Receber (d) 792 17.676

Fonte: Balango Patrimonial de 2018

a) Adiantamentos Concedidos a Pessoal e a Terceiros —
valores relativos ao pagamento das férias referentes ao
més de janeiro de 2019, feito de forma antecipada no més
de dezembro de 2018, conforme previsto na legislacdo
trabalhista, e participagao dos funcionérios no custeio do
vale-transporte a ser descontado na folha de pagamento
de janeiro de 2019.

b) Tributos e Contribuiges de cota-parte repassados a
maior, bem como valores de imposto federal recolhidos
indevidamente aguardando compensacgao e/ou restituicao,
conforme pedido feito a Secretaria da Receita Federal.

¢) O valor constante neste grupo representa o somatorio
dos depdsitos judiciais recursais. Em 2018, o saldo desse
grupo teve um aumento de 66,1% em relagdo ao ano anterior
devido a inclusao de sete depdsitos recursais oriundos de
processos trabalhistas.

d) O CRCMG esta reconhecendo o direito de receber, em
2018, o valor de RS 792 relativo a assisténcia médica de um
funcionario que se encontra afastado do trabalho.

Nota Explicativa 5
Estoques

Os bens em almoxarifado est&o avaliados, na entrada, pelo
valor original das aquisi¢des. O método para mensuragao
e avaliagdo das saidas dos estoques é o custo médio pon-
derado, considerando o custo histérico dos materiais. As
apropriagdes provenientes da utilizagdo sdo contabilizadas
em contas de resultado.

Materiais de Consumo

Almoxarifado

2017

2018 R$ 44 mil

R$ 51 mil

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018
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Nota Explicativa 6

Variacoes Patrimoniais Diminutivas pagas
Antecipadamente

Seguros:
2018
R$ 7.486
2017
R$ 4.859

No exercicio de 2018, 0 CRCMG contratou apdlices de seguros com a empresa Alianga
do Brasil Seguros S/A para seguro predial anual, no valor de RS 2.795. Além desse
contrato, foi feito contrato de sequros com a empresa Gente Seguradora S/A para

= . . Assinaturas:
prestagao de servigos de seguro total para os veiculos da frota, no valor de RS 9.975.

2018
R$ 1.664
Nota Explicativa 7 2017 Fonte: Bal,
P R§2240 [ [l

Imobilizado e Intangivel
Os bens que integram o imobilizado e intangivel estao assim distribuidos:

+ Imobilizado
a. Bens Moveis
b. Bens Imdveis
c. Depreciagao Acumulada de Bens Moveis
d. Depreciagdo Acumulada de Bens Imdveis

+ Intangivel
e. Outros Softwares
Os saldos das contas do Imobilizado, em 31/12/2018, sao:

Imobilizado RS Mil
Aquisicio 3151321';;:1? Deprec/
Desaricho 31/12/2017 boact vy TZ/20W |, Amortz
Compras oagogs/ Slmstrp/ Acumulada

Incorporacdes Baixa

Imobilizado e Intangivel 18.236 669 6 (12) 18.899 827)
Bens Méveis 1.656 390 6 - 2.052 (625)
Mbveis e Utensilios de Escritério 215 19 = o 234 97)
Magquinas e Equipamentos 202 6 - - 208 63)
Instalactes 320 38 - - 358 (45)
Utensilios de Copa e Cozinha 3 1 - - 4 Q)
Veiculos 335 202 - - 537 213)
Equipamentos de Processamento de Dados 493 19 - - 612 (207)
Biblioteca 88 5 6 = 99 =
Bens Iméveis 16.564 246 - - 16.810 (191)
Sede 5.664 - - - 5.664 (191)
Terrenos 10.216 - - - 10.216 -
Obras em Andamento 684 246 - - 930 -
Intangivel - Softwares 16 33 - (12) 37 (10)
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No exercicio de 2018, por meio da Portaria CRCMG n.° 158, de 26/11/2018,
foi nomeada a comissao para o levantamento de bens mdveis, a qual
apresentou relatério conclusivo a administragdo apontando o resultado
dos bens inventariados.

Entre as aquisicdes mais relevantes no ano, destaca-se a conta Veiculos,
com a aquisigao de trés veiculos, no valor total de RS 201.393, sendo
dois para uso exclusivo na atividade de fiscalizagdo e um para uso da
administragao, conforme processos licitatérios na modalidade pregédo
eletrénico n.°s 025/2017 e 012/2018. Cabe ressaltar que, no exercicio de
2018, o CRCMG realizou processo de leildo para alienagao de veiculos e
outros bens moveis considerados inserviveis e/ou obsoletos, porém, em
razao de nao ter recebido nenhum lance durante o certame, o processo
foi considerado deserto.

No grupo Equipamentos de Processamento de Dados, houve investimento
no parque tecnolégico do CRCMG na ordem de 24%, tendo em vista a
necessidade de atualizagao do parque computacional do CRCMG, como
amelhoria de equipamentos para realizagéo dos backups mensais e tam-
bém a substituigao de equipamentos de desktop com mais de 3 anos de
uso, obsoletos e fora de garantia, conforme as Atas de Registro de Pregos
n.°s 02/2018 e 03/2018.

0 CRCMG também investiu em Obras em Andamento, sendo gasto o valor
de RS 246.287, distribuido da seguinte forma:

+ Reforma das salas do 11° andar do Edificio Sede do CRCMG, localizado
na Rua Claudio Manoel, n.° 639, bairro Savassi, Belo Horizonte - MG, no
valor de RS 172.550;

+ Servigos de engenharia e elaboragao de projetos para execucao da obra
referente a ampliagdo da Sede do CRCMG, no valor de RS 67.847; e

+ Outras Reformas efetuadas na Sede, que somaram RS 5.890.

0 acervo bibliografico do CRCMG teve investimentos em 2018, tendo sido
adquiridas 66 obras literarias e recebidas 91 obras doadas. O valor conta-
bil bruto totaliza RS 98.930.

Na conta de Investimentos, esta demonstrado o saldo de a¢des da extinta
Empresa de Telecomunicagdes de Minas Gerais (Telemig), no valor de RS
7.839, referente a linhas telefonicas adquiridas ha mais de vinte anos*.

* AcOes atualizados pelo mercado e bolsa de valores, mas de valor ir-
relevante, cuja variagdo nao foi reconhecida no Balango Patrimonial do
CRCMG.
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Nota Explicativa 8
Depreciagao/Amortizacao

A depreciagédo e a amortizagdo de bens novos adquiridos e
postos em operagdo utilizam o método das cotas constantes,
com critérios definidos na INT VPCI n.° 004/2012 da Camara de
Controle Interno do CFC. A base de célculo é o custo do ativo
imobilizado e intangivel, compreendendo tanto os custos diretos
como os indiretos. Como regra geral, a depreciagao e a amorti-
zagdo sdo iniciadas a partir do primeiro dia do més seguinte a
data da colocagao do bem em utilizagao.

DESCRICAO Vida dtil

Méveis e Utensilios de escritério 10 anos
Maquinas e Equipamentos 10 anos
Instalacbes 10 anos
Utensilios de Copa e Cozinha 10 anos
Veiculos (uso administrativo) 10 anos
Vefculos (uso fiscalizacdo) 5 anos
Equipamentos de Processamento de Dados 5anos
Sede/Subsede/Garagens 25anos

Observa-se que a tabela apresentada é uma referéncia e que
pode sofrer alteragdes, se for possivel definir, por meio de laudo
e/ou procedimento técnico, que a utilizagao dos bens tera vida
atil inferior ou superior ao determinado. A mesma inferéncia
ocorre sobre o valor residual.

Além disso, ressalta-se que os bens registrados no item "Bi-
blioteca" ndo foram depreciados até o exercicio de 2018, pois
o controle dos livros é realizado por um sistema de informatica
especifico para bibliotecas, o qual impossibilita o langamento
da vida util.
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O trabalho de adequacado é complexo e tem demandado re-
cursos financeiros e humanos, porém vem sendo desenvolvido
gradativamente. Ressalta-se, ainda, que sdo realizados os con-
troles anuais de perdas, baixas, transferéncias e doagdes do
acervo bibliogréafico.

2018
Valor Contabil:
R$18.907 mil
Depreciacdo/

2017

Valor Contabil: Amortizacdo:
R$ 18.244 mil R$ 827 mil
Depreciacao/

Amortizacao:
R$ 387 mil

Nota Explicativa 9
Intangivel

0O ativo intangivel corresponde aos direitos que tenham

por objeto bens incorpdreos destinados a manutengao da
atividade publica, ou exercidos com essa finalidade, e é
mensurado ou avaliado, inicialmente, com base no valor de
aquisi¢ado ou de produgdo. Estdo destacadas informagodes
especificas nanota 7.

A amortizagdo dos ativos intangiveis é efetuada de acordo
com a vida util definida. Para os softwares desenvolvidos in-
ternamente, ndo foi possivel definir a vida Util, por isso, ndo sao
passiveis de amortizagao.

Os softwares de terceiros prontos para utilizagdo representam
as licengas de uso cuja vida util é definida nos contratos de
aquisigao.

Nota Explicativa 10

Obrigacdes Trabalhistas
e Previdenciarias

As obrigagdes com pessoal e terceiros sdo mensuradas ou ava-
liadas pelo valor original. As atualizagdes e os ajustes apurados
sao contabilizados em contas de resultado.

Obrigacbes
trabalhistas
previdenciarias
com FGTS, INSS
Patronal e PIS

2018
R$ 221 mil

compreendendo:

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

Nota Explicativa 11
Obrigacoes de Curto Prazo

Obrigacoes de Curto Prazo/Fornecedores RS Mil
Descricdo 2018 2017
Obrigacdes fiscais de Curto Prazo 14 7
Depésitos consignaveis 254 220
Fornecedores 509 299
Total 777 526

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

A composigao das obrigagdes legais de curto prazo cor-
responde as retengdes realizadas em dezembro de 2018
que serao recolhidas em janeiro de 2019.

0 saldo relativo aos depdsitos consignaveis compreende
o fluxo de entradas e saidas de recursos que néo sejam da
propriedade do Conselho e que tenham carater devolutivo.
A avaliagéo é efetuada pelo valor original das transagdes
e consta o registro dos montantes relativos a retengéo
calculada sobre o pagamento de salarios, 1/3 de férias,
décimo terceiro salarios, entre outros.

Os valores retidos dos fornecedores sdo depositados,
pelo Conselho, em conta vinculada especifica, conforme
o disposto no anexo VIl da IN n.° 2/2008 da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo (SLTI/MPQ). A reten-
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¢do no momento do pagamento é registrada em conta do
passivo e o depdsito em conta especifica é efetuado em
rubrica do ativo.

As apropriagOes estao de acordo com a legislacao vigente
e alinhadas com a Instrugao de Trabalho n.° 20/2018 do
CFC.

Nota Explicativa 12
Demais Obrigacoes
de Curto Prazo

As demais obrigagbes de curto prazo sdo compostas pelo
provisionamento de valores a pagar as concessionarias
de fornecimento de energia elétrica, dgua e telecomuni-
cagoes e transferéncias legais, referentes aos repasses
devidos ao Conselho Federal de Contabilidade. Todas as
dividas que apresentam saldos em 31/12 foram registra-
das por competéncia no més de dezembro, e as datas de
pagamento tém vencimento em 2019. No grupo de contas
"Outras Obrigagdes”, constam o saldo de “créditos né&o
identificados”, de boletos recebidos em duplicidade, re-
cebidos a maior, e depdsitos ndo identificados, os quais
estarado sendo objeto de andlise detalhada para a correta
identificagao financeira, conforme exposto abaixo:

RS Mil
Descricao 2018 2017
Contas a Pagar Crédito de Terceiros 22 15
Transferéncias Legais 5 10
Outras Obrigactes 234 215
Total 261 240

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018
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Nota Explicativa 13
Provisoes de Curto Prazo

No passivo circulante, sdo evidenciadas as provisoes para
décimo terceiro, férias e encargos e os processos judi-
ciais com perda classificada como “praticamente certa”.
As provisdes relativas aos processos judiciais com perda
classificada como “provavel”, entre outras, sdo constitui-
das com base em estimativas confidveis pelos provaveis
valores de liquidagao para o passivo, e a provisao de cota-
-parte é constituida com base na INT VPCI n.° 085/2012,
representando 20% sobre os créditos liquidos a receber.

I. Provis®es Trabalhistas
II. Provisao para Riscos Trabalhistas e Civeis
Ill.Proviséo de Cota-parte

|. Provisdes Trabalhistas

As provisdes trabalhistas (décimo terceiro, férias e encar-
gos) séo constituidas mensalmente, em atendimento ao
regime de competéncia, com base nos periodos aquisitivos
de cada funcionario, acrescidas dos respectivos encar-
gos, conforme relatério mensal encaminhado pelo RH do
CRCMG:

R$ 650.939,17

2018

R$ 195.281,89 R$ 846 mil

B Provisio de Férias

|:| Encargos sociais

R$ 499.095,47

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

2017
R$ 658 mil

A diferenga verificada entre os saldos é reflexo de alteragdes na es-
trutura organizacional do CRCMG, com migragao interna de funcio-
narios entre setores e ocupagao de cargos de geréncia. Nao ha férias
acumuladas e vencidas.

Os saldos referentes as provisdes para décimo terceiro saldrio e seus
encargos patronais foram baixados por ocasido do pagamento da
segunda parcela, ocorrido no dia 20/12/2018.

Il. Provisdo para Riscos Trabalhistas e Civeis

Esta provisédo tem por finalidade dar cobertura as perdas ou despesas,
cujo fato gerador ja ocorreu, sem que tenha havido ainda o correspon-
dente desembolso ou perda.

As provisdes para riscos civeis foram constituidas com base no Rela-
torio de Passivos Contingentes da Assessoria Juridica do CRCMG. O
Conselho possui processos avaliados com risco de perda “praticamen-
te certa”, "provavel”, "possivel” e "remota”, sendo os riscos “possivel”
e "remota” nao reconhecidos contabilmente, conforme estabelecido

pela NBC.

A Assessoria Juridica do CRCMG n&o tem como prever a data de
conclusao dos processos, sendo as provisdes trabalhistas e civeis
constituidas e mantidas no curto prazo.

De acordo com o Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs, uma
contingéncia passiva € a possivel obrigagéo presente, cuja existéncia
sera confirmada somente pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais
eventos futuros, que ndo estejam totalmente sob o controle da
entidade.

R$ 158.893,21
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R$

Descricao 2018 2017

Processos Trabalhistas Quantidade Valor Quantidade Valor
Provavel 1 40.450 9 428537
Praticamente Certo 8 307.279 4 256.261
Remota - - 3 24.531
Total 347729 709.329
Processos Civeis Quantidade Valor  Quantidade Valor
Praticamente Certo 13 33.480 3 14.200
Provavel 101 508.043 34 242.619
Possivel 60 5.295 15 138.635
Remota 7 28.537 4 1.441
Total 575.355 406.895

Fonte: Balanco Patrimonial do CRCMG

0 CRCMG impetrou agao judicial contra uma empresa de prestagao de servigos de elaboragéo de
projetos da obra da nova sede do Conselho, a qual esta sob a responsabilidade do Escritério de
Advocacia Cristiano Reis Giuliani, no valor estimado de RS 124.236, cujo progndstico de ganho
€ considerado "possivel”.

Ill. Provisdo de Cota-parte

Repasse decorrente da obrigagao legal devida ao Conselho Federal de Contabilidade.

RS Mil
2018

Créditos Liquidos  20% - Cota-parte

Descricdo

Créditos a Receber - CP 3.504 701
Créditos a Receber - LP 4.061 812
Total da Carteira 7.565 1.513

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

0O CRCMG constituiu a Provisao de Cota-Parte sobre os Créditos a Receber na ordem de 20% sobre
os valores a receber de curto e longo prazo liquidos, ou seja, ja descontada a estimativa de perdas
de créditos, conforme a Instrugdo de Trabalho INT/VPCI n.° 085/2012. Aplicando a metodologia
indicada, o total da Provisdo de Cota-parte, em 31/12/2018, perfaz o montante de RS 1.513.053,04.
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Nota Explicativa 14
Valores de Terceiros e/ou Restituiveis

Honordrios de Sucumbéncia

Repasse de valores a advogados do CRCMG que acompanham as agdes junto aos Tribunais de
Justiga, relativo a 10% de honordrios de sucumbéncia cobrados dos profissionais de contabili-
dade e organizagdes contabeis que renegociaram os débitos ajuizados diretamente no CRCMG,
com base na Portaria CRCMG n.° 113/2016.

Nota Explicativa 15
Patrimonio Social

O patriménio liquido demonstrado no BP é composto dos saldos de resultados positivos (ou
negativos) apurados em exercicios anteriores, superavit patrimonial do exercicio e ajustes de
exercicios anteriores, se houver.

Desta forma, no balango encerrado em 31/12/2018, foram evidenciados os valores que perten-
ceram a exercicios anteriores, assim distribuidos:

Patrimdnio Liquido CRCMG

R$ 6.532 mil R$ 7 mil
2018 4
R$ 6.430 mil
R$ 67.684 mil ‘ 56430 mi
2017
- Ajuste de Exercicios Anteriores
[ Resultado Patrimonial do Exercicio R$ 61.247 mil

|:| Resultados Acumulados de Exercicios Anteriores
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Nota Explicativa 16
Partes Relacionadas

Sao transagdes mantidas com o CFC, que podem ser resumidas de acordo com o quadro abaixo:

RS Mil
COTA-PARTE 2018 2017
Contas a Pagar / Créditos da Cota-parte a Pagar - 6
Créditos Devidos a Repassar 5.685 5594
Créditos Repassados 5.691 5.588
FIDES 2018 2017
Contas a Pagar / Créditos do Fides a Pagar 5 4
Créditos Devidos a Repassar 202 202
Créditos Repassados 197 198

Fonte: Balanco Patrimonial de 2018

Nota Explicativa 17
Restos a Pagar

Sao despesas empenhadas, liquidadas e ndo pagas até o dia 31 de dezembro do exercicio social,
pois se referem a encargos incorridos no proprio exercicio, em consonancia com o Principio da
Competéncia. Os montantes inscritos em Restos a Pagar estao representados a sequir: RS 756
mil em 2018 e RS 577 mil em 2017.

RS Mil
INSCRITOS

Em 31de
dezembro
do exercicio
anterior

Em
exercicios
anteriores

Restos a pagar
processados

PAGOS CANCELADOS SALDO

DESPESAS CORRENTES +

CAPITAL 577 739 560 - 756
Despesas Correntes 522 667 505 - 684
Despesas de Capital 55 72 55 - 72
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Demonstracao do Fluxo de Caixa (DFC)

A Demonstragao dos Fluxos de Caixa fornece informagdes acerca das alteragdes no caixa e
equivalentes de caixa em um determinado periodo contabil, evidenciando separadamente as
mudancas nas atividades operacionais, nas atividades de investimento e nas atividades de
financiamento. As informagdes sdo Uteis para demonstrar a capacidade de a entidade gerar
caixa e equivalentes de caixa, bem como as necessidades de utilizagao desses fluxos de caixa.

Nota Explicativa 18
Resultados Apurados

Resultado Financeiro

O Resultado financeiro é representado pela diferenca entre o ativo financeiro e o passivo financeiro,
apurado em conformidade com a Lei n.* 4.320/1964, alinhado as orientagdes do Controle Interno
do CFC. No exercicio de 2018, foi apurado um superavit financeiro no valor de RS 50.921 2;& it

Resultado Financeiro 2018 2017

Ativo Financeiro 53.041 46.007
(-) Passivo Financeiro 2.120 1.691
Superavit 50.921 44.316

Metodologia de calculo

Ativo Financeiro 2018 2017

Ativo Circulante 56.596 49.493
(-) Créditos de Curto Prazo 3.504 3.442
(-) Estoques 51 44
(=) Valor do Ativo Financeiro 53.041 46.007
Passivo Financeiro 2018 2017

Passivo Circulante 4.522 4.235
(-) Provisdo para riscos trabalhistas e civeis 889 942
(-) Provisdo de Cota-parte 1.513 1.602
(=) Valor do Passivo Financeiro 2120 1.691
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Resultado Patrimonial

O resultado patrimonial representa o superavit apurado com base no regime de competéncia da
Variagéo Patrimonial Diminutiva e da Variagdo Patrimonial Aumentativa, escrituradas no subsis-
tema patrimonial.

31/12/2018

RS Mil 31/12/2018 5.377 mil
Resultado Patrimonial 2018 2017 40 mil atos potenciais
Variacoes Patrimoniais Aumentativas 86.540 69.810 passivos
atos potenciais ativos
(-) Variactes Patrimoniais Diminutivas 80.008 63.379 aexecutar
(=) Superavit 6.532 6.430
Ativos e Passivos Financeiros e Permanentes 2018 2017
Ativo Financeiro 53.041 46.007
Ativo Nao Circulante 25.697 25.912 Nota Explicativa 21
Ativo (1) 78.738 71.919 . .
Passivo Financeiro 2120 1.691 Resu"tado Patrlmonlal‘
Passivo Nao Circulante 2.402 2.544 RS
Passivo (1) 4,522 4.235 DESCRICAO 2018 2017
Saldo Patrimonial Acumulado (-11) 74.216 67.684 Variacdes Patrimoniais Aumentativas 86.540.256  69.809.668
(-) VariacGes Patrimoniais Diminutivas 80.008.183  63.379.227
Superavit Patrimonial 6.532.073 6.430.441
Nota Explicativa 19
Resultado O A
esu ta o) r(}amentano O Superavit Patrimonial decorreu principalmente do resultado apurado entre as receitas
RS Mil arrecadadas e as despesas liquidadas no exercicio de 2018 e a apuragao das variagdes nao
orgamentarias do periodo.

Resultado Orcamentario 2018 2017

Receita Arrecadada 32767 34183

(-) Despesa Liquidada 26.126 25.97

(=) Resultado Financeiro Orcamentdrio 6.641 8.212

Nota Explicativa 20
Atos Potenciais Ativos/Passivos

0 CRCMG mantém registrados, em seu balango, os contratos de servigos, convénios, contratos
de parcerias e acordos em atos potenciais, resguardando os direitos e deveres estabelecidos
nesses documentos, bem como o registro prévio de futuros reflexos patrimoniais.
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Nota Explicativa 22
Ingressos e Dispéndios extraorcamentarios

Nos saldos dos ingressos e dispéndios extraorgamentdrios estéo evidenciados, especialmente,
a movimentagdo dos depdsitos restituiveis e valores vinculados a processos judiciais,
aos valores inscritos em restos a pagar e aos pagos de exercicios anteriores, bem como o
cancelamento de restos a pagar, decorrentes de erros, entre outros.

Nota Explicativa 23
Instrumentos Financeiros

Assim como todos os érgaos e empresas, a entidade podera estar exposta a riscos que decorrem
da utilizagdo de instrumentos financeiros. Esta nota descreve os objetivos, politicas e processos
para a gestdo desses riscos e os métodos utilizados para mensura-los. Mais informagdes quan-
titativas em relagdo a esses riscos séo apresentadas ao longo das demonstragdes contdbeis.

A entidade podera estar exposta, em virtude de suas atividades, aos seguintes riscos financeiros:
* Risco de crédito;

* Risco de liquidez e

* Risco de mercado (taxa de juros).

N&o houve nenhuma alteragéo substancial na exposi¢éo aos riscos de instrumentos financeiros
da entidade.

Risco de crédito:

Risco de crédito é o risco de a entidade incorrer em perdas decorrentes de um cliente ou de
uma contraparte em um instrumento financeiro, ocasionadas por falhas destes no cumprimento
de suas obrigagdes contratuais. O risco € basicamente proveniente das contas a receber dos
profissionais e organizagdes contabeis e de instrumentos financeiros ativos. O risco de crédito
para a entidade surge, preponderantemente, das disponibilidades decorrentes de depdsitos em
bancos e aplicagbes financeiras em poupanga e aplicagéo de curto prazo (CDB) administrados
pelo Banco do Brasil S.A. e/ou Caixa Econémica Federal. 0 CRCMG julga que o risco de crédito
é mitigado, em razéo da qualidade das instituicdes financeiras depositérias e pela modalidade
de aplicagdo. O CRCMG nédo contrata instrumentos financeiros derivativos para gerenciar o
risco de crédito.
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Exposicao a risco de crédito:

O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito na data das
demonstragdes financeiras, que foi:

RS
2018 2017
Ativos Financeiros Valor contabil Valor contabil
Caixas e Equivalentes de Caixa 549.870 306.238
Créditos a Receber 7.565.265 8.011.077
Aplicacdes Financeiras 52.214.850 45.426.419
Totais 60.329.985 53.743.734

Risco de liquidez:

E o risco que corresponde as dificuldades que podem ocorrer para a entidade cumprir com as
obrigagdes associadas com seus passivos financeiros, que sdo amortizados com pagamentos
a vista ou com outro ativo financeiro. A abordagem do CRCMG, na administracéo de liquidez,
é de garantir, o maximo possivel, que sempre haja liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigagdes ao vencerem, sob condigdes normais e de estresse, sem causar perdas inaceitaveis
ou com risco de prejudicar sua reputagao.

O fluxo de pagamentos para os passivos financeiros do CRCMG, em 31 de dezembro de 2018,
€ excelente em virtude das disponibilidades apresentadas.

Em 31 de dezembro de 2018, ndo ha inadimpléncia de pagamento de obrigagdes pela entidade,
exceto aquelas retidas pelo CRCMG, que aguarda decisdo de agdes trabalhistas, cujos valores
séo de RS 33.480 e RS 16.940, originados da prestadora de servigos Tempus Administragéo de
Servigos Ltda., que se encontra com enderego ignorado desde o exercicio de 2014.

Risco de Mercado (taxa de juros):

Esse risco é oriundo da possibilidade de o CRCMG sofrer perdas (ou ganhos) por conta de
flutuagdes nas taxas de juros que sdo aplicadas aos seus passivos e ativos captados (aplicados)
no mercado, apesar de nao ter operacgoes atreladas a variagdo da taxa de cambio. A redugao
da taxa de juros Selic, no final de 2017, que se manteve durante o exercicio de 2018, provocou
uma arrecadagdo menor de rendimento com aplicagdes financeiras em relagao aquela estimada
para o exercicio.
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Nota Explicativa 24
Declaracao de Responsabilidade

Em cumprimento ao que determina as exigéncias legais, declaramos e assinamos o presente
termo de responsabilidade relativo a fidelidade e a realidade dos saldos/valores apurados.
Os langamentos contabeis que deram origens as demonstragdes contébeis e informagdes
aqui apresentadas foram elaborados com amparo nas devidas documentagdes repassadas a
Geréncia de Contabilidade, setor encarregado da escrita contabil/fiscal do CRCMG.

De acordo com as demonstragdes contabeis e notas explicativas, tendo em vista asjustificativas
apresentadas e de posse de todos os elementos possiveis para avaliar a movimentagao
patrimonial realizada no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2018, a Diretoria do
CRCMG entende que os balangos patrimonial, financeiro e demais demonstragdes contabeis
espelham, com exatidao e transparéncia, todas as transagdes realizadas nesse periodo.

As Demonstragbes Contabeis Analiticas estdo disponiveis no portal www.crcmg.org.br —
Transparéncia Publica.
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Outras Informac6es Relevantes

0 CRCMG publica, pela primeira vez, o Relatério Integrado com base no modelo IIRC 12, do Conse-
Iho Internacional para o Relato Integrado, na Instrugao Normativa TCU n.° 170/2018 e na Portaria
TCU n.° 369/2018. Os elementos de contetdo estao alinhados com a estrutura conceitual e foram
distribuidos de forma a deixar o relatorio conciso e objetivo.

Para a determinagao de materialidade das informagdes relevantes, além da importancia do tema
em questao para a sociedade e as demais partes interessadas do Conselho, foram considerados
dois critérios:

- ainterferéncia na capacidade do CRCMG de gerar valor ou de atingir seus objetivos estratégicos;
+ 0s possiveis efeitos sobre a estratégia, a governanga e o desempenho, em curto, médio ou longo
prazos.

Acompanhamento e tratamento das recomendacdes do TCU

Por coordenar o Sistema CFC/CRCs, o CFC acompanha a publicacdo de acérdaos por parte
do TCU, analisando a aplicabilidade aos conselhos de fiscalizagao profissional e ao Sistema
CFC/CRCs, €, se for o caso, orienta os CRCs sobre o atendimento, de maneira integrada, visando
garantir a efetividade e a homogeneidade das agdes dentro do Sistema. Além disso, regularmente,
a Comissao de Governanga, Riscos e Compliance do CRCMG avalia a aplicabilidade de acérdaos
do TCU ao CRCMG, visando controlar o risco relacionado ao ndo atendimento aos requisitos legais.
Em 2018, houve um acérdao do TCU direcionado ao CRCMG.

Acérdao n.2 53/2018 - TCU - Plendrio

Assunto: Representagao da licitante Ideorama Comunicagdes Ltda., com referéncia a Tomada de Pregos n.° 3/2017, cujo objeto consiste
na contratagdo de assessoria de comunicag&o e assessoria de imprensa.

Determinagao: 1. determinar, nos termos do art. 276, §6°, in fine, do Regimento Interno do TCU, ao Conselho Regional de Contabilidade
de Minas Gerais que promova a anulagao da Tomada de Pregos n.° 003/2017 (Processo n.° 191/2017) e eventuais atos dela decorrentes;

1.2. dar ciéncia ao Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais sobre as seguintes impropriedades/falhas, para que sejam adotadas
medidas internas com vistas a prevencao de ocorréncia de outras semelhantes:

1.2.1. auséncia de fundamentag&o para o quantitativo de profissionais que deve ser alocado especificamente para a prestagéo dos servigos
pretendidos, em desatengéo ao disposto no art. 6°, inciso X, e art. 46, § 3°, da Lei 8.666/1993;

1.2.2. auséncia de justificativa circunstanciada para adogéo da modalidade tomada de prego em detrimento do pregéo, preferencialmente
eletronico, para contratacao de servigos de assessoria de comunicagao integrada para a prestagao de servicos de assessoria de imprensa,
media training, consultoria e comunicagao interna, tendo em vista os termos do Acérdao 1.965/2017 — Plendrio;

1.2.3. adecisao pelo ndo parcelamento do objeto da contratagéo deve ser obrigatoriamente precedida de estudos técnicos que a justifiquem,
restando objetivamente demonstrado nos autos do procedimento licitatorio a respectiva inviabilidade técnica ou econdmica, nos termos
doart. 23,§1° da Lei 8.666/1993;

1.2.4. inclus@o em edital de quesito que atribui pontos na avaliagdo da proposta técnica pelo mero tempo de existéncia do licitante; e

1.4. arquivar a presente representagéo, encaminhando-se copia deste Acdrdao a representante e ao Conselho Regional de Contabilidade
de Minas Gerais.

Tratamento do CRCMG: O processo licitatorio referente a Tomada de Pregos n.° 3/2017 foi arquivado, conforme determinagao do acérdao
supracitado. Além disso, todas as contratagdes estdo sendo precedidas de estudos técnicos, tendo sido designada Comisséo de Planeja-
mento de Contratagdes do CRCMG.
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Tratamento das recomendacdes do Orgdo de Controle Interno

Em 2018, ndo houve recomendagées da Camara de Controle Interno do CRCMG.

As auditorias no Sistema CFC/CRCs sao privativas do Conselho Federal de Contabilidade, confor-
me a Resolugdo CFC n.° 1.370/2011. Assim, a auditoria interna do CFC realiza auditoria de acom-
panhamento de gestao emitindo recomendagdes para melhoria dos processos e fortalecimento
dos controles internos. As recomendagdes sdo analisadas pela Camara de Controle Interno e pelo
Conselho Diretor e, se pertinentes, implementadas pelas areas correspondentes, com o acom-
panhamento da alta administragéo. Quanto a sistematica de aprovagao da prestagao de contas,
a Camara de Controle Interno analisa e aprova a prestagéo de contas, submetendo ao Conselho
Diretor e, posteriormente, a homologagao pelo Plenario. A prestacdo de contas ainda é enviada
ao CFC, para analise técnica do processo pela Camara de Controle Interno daquele Conselho. Por
fim, a Camara de Controle Interno do CFC julga as contas dos Conselhos, tendo como base os
relatérios de auditoria interna e os respectivos processos de prestagao de contas.

Em 2018, foi tratado o Relatério de Auditoria n.° 28/2017-CFC, referente a auditoria realizada no
periodo de 27/11/2017 a 1°/12/2017, cujo escopo foi auditoria de gestédo, abrangendo o periodo de
janeiro a outubro de 2017. O relatdrio, na integra, com o tratamento dado pelo CRCMG para cada
item, esta disponivel no Portal da Transparéncia e Acesso a Informagao do CRCMG.

Responsabilidade social

0 CRCMG, como uma entidade publica, entende que, além do seu papel institucional, tem também
um papel social, em especial no que concerne ao fomento a uma sociedade mais justa e igualitaria.
Nesse sentido, tendo em vista a importancia da Contabilidade para o desenvolvimento econémico
e sustentdvel do pais, o Conselho procura adotar agdes de responsabilidade social, além de incen-
tiva-las entre seus colaboradores e, principalmente, entre a classe contabil.

Programa de Voluntariado da Classe Contabil

O Programa de Voluntariado da Classe Contéabil (PVCC) foi implantado em Minas Gerais, em 2008,
com o objetivo de sensibilizar os profissionais integrantes do Sistema CFC/CRCs sobre a impor-
tancia do voluntariado na construgéo de uma sociedade mais solidaria. Até dezembro de 2018,
0 programa contou, em Minas Gerais, com 542 voluntarios cadastrados, um aumento de 17%
quando comparado com os 462 profissionais cadastrados no mesmo periodo do ano anterior.
Entre os projetos do PVCC, destacam-se:
* Rede Nacional de Cidadania Fiscal — Observatoérios Sociais: estimula os profissionais a
liderarem o processo de criagéo e operacionalizagdo de Observatdrios Sociais (0Ss) nos seus
municipios. Os OSs s&o organizagdes instituidas e mantidas pela sociedade civil, tendo por
objetivo promover a conscientizagao da sociedade para a cidadania fiscal e propor aos go-
vernos locais a adequada e transparente gestao dos recursos publicos, por meio de agdes de
participacao e controle social.
* Educagao Financeira: orienta a sociedade para questdes relacionadas ao controle, plane-
jamento e organizagao das finangas pessoais, buscando sensibiliza-la quanto aos riscos do
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endividamento pessoal e familiar, consumo consciente e uso do cartdo de crédito.

* Incentivo as Doagoes ao Fundo da Crianca e Adolescéncia (FIA) e Fundo do Idoso: sensibili-
za e capacita os profissionais para atuarem junto a seus clientes, pessoas fisicas e juridicas, a
fim de obter ades&o aos programas de incentivos fiscais que regulam as doagées aos fundos
municipais de protegéo a crianga e ao adolescente, bem como aos fundos municipais de
protegao aos idosos, daqueles que tém imposto de renda devido em suas declaragdes. Além
disso, auxilia as entidades a elaborarem projetos adequados para se habilitarem a receber
recursos dos potenciais doadores, valendo-se dos beneficios fiscais.

* Agoes locais de Voluntariado: abarca as a¢des de voluntariado que estejam sendo empre-
endidas e que nao estejam enquadradas nos demais subprogramas.

Em 2018, o PVCC realizou diversas agdes:
+ Publicou, no portal do CRCMG, uma cartilha orientando os profissionais da contabilidade
quanto a adesao ao programa e ao desenvolvimento de agdes de voluntariado.
* Realizou um levantamento dos municipios mineiros que nao possuem Conselho Municipal de
Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA), o que os inviabiliza de receber os recursos do
FIA. O Grupo de Estudos Técnicos do PVCC esta atuando junto as delegacias seccionais para
conscientizar as prefeituras sobre a importancia da criagéo desse conselho, além de auxiliar
0s municipios que estavam irregulares quanto ao cadastramento da conta.
* Realizou palestra de conscientizagao sobre os Observatérios Sociais na cidade de Pirapora,
visando a implantagao de um OS em mais essa cidade mineira.
+ Divulgou o0 PVCC e, em especial, o FIA em diversos eventos do CRCMG.
+ Coordenou a captagao de doagdes de alimentos em eventos realizados pelo Conselho, os
quais foram doados as entidades filantrépicas cadastradas na entidade.
* Incentivou a adesao dos municipios e profissionais da contabilidade ao projeto “Lacre do
Bem", que consiste em arrecadar lacres de latinhas de aluminio para, com a reciclagem, ad-
quirir cadeiras de rodas a serem doadas para pessoas necessitadas. Desde 2015, funcionarios,
conselheiros, delegados seccionais, membros de Grupos de Estudos Técnicos e profissionais
da contabilidade se mobilizam para juntar os lacres, que séo recolhidos nos pontos de coleta
disponibilizados em cada andar da sede do CRCMG, em Belo Horizonte.

Campanhas de conscientizacao

Em 2018, 0o CRCMG aderiu novamente as campanhas “Outubro Rosa" e “Novembro Azul", com o
objetivo de conscientizar, orientar e alertar os profissionais da contabilidade e a sociedade sobre a
importancia da prevengao e do diagndstico precoce do cancer de mama e do de préstata. Foram
utilizados diversos mecanismos para divulgar as campanhas: divulgagao de banners e slogans
das campanhas no portal do CRCMG; insergdo dos simbolos das campanhas nos informativos
eletrénicos e nos e-mails institucionais do CRCMG; plotagem dos simbolos na fachada da sede
do CRCMG, acompanhados de luminarias refletindo as cores das campanhas; palestras de cons-
cientizagao e orientacao voltadas para o tema, nos dois meses, que contaram com a participagao
de profissionais da contabilidade, conselheiros e funciondrios do CRCMG.
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Incentivo a formacao dos profissionais da contabilidade e
académicos em Ciéncias Contabeis

Biblioteca Professor Antdnio Lopes de Sa

Como uma fonte de conhecimento para os profissionais, os académicos e a comunidade, a Biblio-
teca Professor Anténio Lopes de Sé disponibiliza aos seus usuéarios um atendimento diferenciado.
O acervo, gerenciado por um sistema especifico, reline, aproximadamente, 4.800 obras registradas.
Além do conteldo voltado para a contabilidade, a biblioteca disponibiliza materiais de outras
areas afins, como Administragéo, Direito, Economia e Ciéncias Humanas, bem como fotografias
e material audiovisual.

157

novas obras em 2018, sendo:

66

obras adquiridas

91

obras doadas a biblioteca

1.608

atendimentos em 2018, sendo:

18

atendimentos por telefone

861

atendimentos por e-mail

669

atendimentos presenciais

Parcerias com instituicdes de ensino

O CRCMG manteve, em 2018, parcerias com instituicdes de ensino, proporcionando aos profissio-
nais registrados o acesso a cursos de graduagéo e pés-graduagao com descontos diferenciados.
As institui¢ces de ensino (IES) interessadas firmaram termo de parceria com o CRCMG, prevendo
as responsabilidades dos envolvidos: por parte da IES, conceder o desconto aos profissionais da
contabilidade registrados e em dia com o CRCMG, nos indices previstos no termo de parceria;
no caso do CRCMG, divulgar a classe contabil os cursos oferecidos pelas IES parceiras. Ao todo,
durante o0 ano, o CRCMG manteve parceria com nove instituigées. Visando melhorar o controle
dessas agoes e formalizar o tratamento equanime a todos os interessados, em 2018, quando
foram finalizados os termos de parcerias vigentes, o CRCMG decidiu realizar chamamento publico
para selecionar os interessados e formalizar as novas parcerias.

Visitas técnicas

Para se aproximar do profissional da contabilidade em formacéo, o CRCMG promove as visitas
técnicas, realizadas em atendimento as solicitagdes das instituicdes de ensino. Durante as visitas,
os académicos e o responsavel da IES séo recebidos na sede do CRCMG e conhecem o funcio-
namento do Conselho, em especial as fungdes de registro e fiscalizagao, bem como informagdes
sobre as areas de atuagao do profissional da contabilidade. Em 2018, houve 11 visitas técnicas,
com a participagao de 297 estudantes.
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Anexo 1 - Resultado dos indicadores de gestao e dos objetivos estratégicos

Fortalecer a participacdo séciopolitico-institucional junto as

Instituicées Publicas, Privadas, Sociedade Civil e entidades Férmula Resultado Resultado %' Resultado Final?

representativas da Classe Contabil

NiUmero de visitas dos representantes do
Conselho as autoridades publicas e destas a

i i tico-i i i 0, 0 0

Relacionamento sociopolitico-institucional. =t RG0S GRS (R 40% 2 5 250,0% 100,0%
estabelecidas

Participacao institucional (convite) em eventos de Quantidade de participactes institucionais do

pag ) CRCMG em eventos de outras entidades (com 40% 150 154 102,7% 411%

outras entidades. .
convite formal)

Posmonamento do CRCI\{IG. sobre temas relevantes de  NuUmero de posicionamentos publicos 20% 130 134 1031% 20.6%

interesse da classe contabil e da sociedade. destacados

Resultado Final do Objetivo Estratégico? 161,7%

Firmar parcerias estratégicas Férmula Peso Meta Resultado Resultado % Resultado Final

Percentual de parcerias e patrocinios firmados (QuanFldade de parcerlas f|rmadas J 100% 80% 145,5% 181,8% 181,8%
quantidade de parcerias previstas) x 100

Resultado Final do Objetivo Estratégico 181,8%

Atuar como fator de protecéo da sociedade Férmula Peso Meta Resultado Resultado % Resultado Final

(Quantidade de processos com penalizacdo do
Etica na profissao. exercicio corrente / quantidade de processos 50% 65% 66,2% 101,8% 50,9%
julgados no exercicio corrente) x 100

(Quantidade de profissionais da contabilidade
ativos e regulares participando de programas

fdi ] 0 0 0 0 0
Indice de controle social. develuria B/ CURTRt B e pral s nE 50% 1% 1,0% 99,0% 49,5%
da contabilidade ativos e regulares) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 100,4%
Promover a satisfacdo da classe contabil com o > .
. Férmula Peso Meta Resultado Resultado % Resultado Final
Sistema CFC/CRCs
% dos indices 6timo e bom da pesquisa
aplicada aos profissionais da contabilidade
i isfaca o a:
Grau de satisfacao dos profissionais da contabilidade. para.avallar ograu _de satls agag emrelacaoa 100% 70% T4.1% 105,9% 105,9%
’ qualidade do atendimento, servicos prestados
e comunicacdo com os profissionais da
contabilidade.
Resultado Final do Objetivo Estratégico 105,9%
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Garantir sustentabilidade orcamentaria e financeira do CRCMG Férmula Resultado Resultado % Resultado Final

[(Receita de contribuicdo do ano atual / receita

0, 0, o) [0) 0,
de contribuicdo do ano anterior) - 1] x 100 A e Dz i B

Ampliacao da receita de contribuicao.

(Ndmero total de profissionais ativos
indice de inadimpléncia profissional - Geral. inadimplentes até o exercicio atual / total de 20% Até 28% 277% 101,0% 20,2%
profissionais ativos) x 100

(NGmero total de organizactes contabeis
ativas inadimplentes até o exercicio atual/total 10% Até18% 14,8% 121,4% 12,1%
de organizacGes contabeis ativas) x 100

{ndice de inadimpléncia de organizaces contabeis -
Geral.

(Valor da despesa com pessoal e encargos /

0, o) 0, 0, 0, 0,
receita corrente realizada liquida) x 100 e A CAL Jugei Lt

Indice de despesas com pessoal.

(Valor do somatério dos custos gerais/receita

indice de custos com estrutura. ) L
corrente realizada liquida) x 100)

20% Até 33% 26,6% 123,9% 24,8%

Resultado Final do Objetivo Estratégico 80,7%

Garantir qualidade e confiabilidade nos processos e nos

Férmula Resultado Resultado % Resultado Final

procedimentos

(Total de processos julgados dentro do prazo /

5 i i 0 0 0, 0, 0
Tempo médio de julgamento de processos de registro. ol cle prosesses Ll els) 50% 90% 871% 96,8% 48,4%
Tempg mgdlo de julgamento de processos de (Totalde processos: julgados dentro do prazo / 50% 40% 50,9% 1273% 63.7%
fiscalizacdo. total de processos julgados) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 112,1%

Aperfeicoar, ampliar e difundir acdes de Educacdo Continuada, . .
Férmula Resultado Resultado % Resultado Final

Registro e Fiscalizacdo como fator de protecdo da sociedade

(Quantidade total de diligéncias realizadas no
[ndice de realizacdo de diligéncias geral. ano / quantidade total de diligéncias previstas 35% 100% 110,8% 110,8% 38,8%
no ano) x 100

[(Total de profissionais da contabilidade
com registro ativo no ano atual / total de

{ndice de evolucdo de registros profissionais ativos. o . ) 35% 0,5% -2,4% -486,0% -170,1%
’ profissionais da contabilidade com registro
ativo ano anterior) - 1] x 100
Volume de recursos investidos pelo CRCMG
Investimentos em desenvolvimento profissional - per i) G ES 2D TS Bl HE ot
canita P P profissionais da contabilidade com registro 30% R$65,00 R$129,82 199,7% 59,9%
P ativos e regulares que participaram dos
eventos
Resultado Final do Objetivo Estratégico -1,4%
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Inovar, integrar e otimizar a gestao do Sistema CFC/CRCs Férmula Peso Meta Resultado Resultado % Resultado Final
Grau de eficiéncia orcamentaria. (Des'pesa O O el Rl = L 60% Até 90% 79,7% 112,9% 67,7%
’ realizada) x 100
(NGmero de acoes inovadoras implementadas
Grau de implementacdo da inovacao. / ndimero de ac6es inovadoras aprovadas no 40% 80% 50% 62,5% 25,0%
plano de trabalho) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 92,7%

Ampliar e integrar o uso da Tecnologia da Informacé&o no

CRCMG

Férmula

Quantidade de horas de capacitacao /

Resultado

Resultado %

Resultado Final

indice de capacitacdo de usuarios em tecnologia. i L 50% 0,5h 0,8h 166,0% 83,0%
’ quantidade total de funcionarios
(Quantidade de equipamentos adquiridos no
indice de renovacéo do parque de informética. exercicio / quantidade total de equipamentos 50% 15% 15,2% 101,5% 50,7%
no final do exercicio anterior) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 133,7%
Atrair e reter talentos Férmula Peso Meta Resultado Resultado % Resultado Final
% dos indices 6timo e bom da pesquisa
Grau de satisfacao de funcionarios em relacdo a aplicada aos funcionarios para avaliar o grau
infraestrutura e acdes desenvolvidas pelo CRCMGem  de satisfacao em relacdo a: condicdes fisicas 35% 70% 79,8% 114,0% 39,9%
prol do corpo funcional. e ambientais, relacionamentos, satisfacao
funcional, acdes sociais e comunicacdo interna.
Percentual de beneficios. (Valor gasto com beneficios para funciondrios 35% Até 18% 12.2% 1474% 51,6%
/ valor da folha de pagamento) x 100
(Quantidade de funcionérios que se desligaram
Taxa de desligamento. SoUREI oA 706D /ol 30% At610% 2,3% 444,4% 133.3%
funcionarios efetivos no final do periodo
anterior) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 224,8%
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Influenciar na formac&o das competéncias e das habilidades

dos profissionais e fomentar programas de educacdo

continuada e Fortalecer o conhecimento técnico e habilidades

Férmula Resultado

Resultado %

Resultado Final

pessoais dos conselheiros e funcionarios do CRCMG

Participacdo dos profissionais da contabilidade em

(Quantidade de profissionais da contabilidade
que participaram de capacitacdes promovidas

« . o % 10% 14,6% 146,4% 43,9%
eventos de capacitacao - educacao continuada pelo CRCMG / total de profissionais da 0% 0% 6% 64% 33%
contabilidade ativos) x 100
(Total de avaliacées 6timo e bom / total
Avaliacao dos eventos - cursos, seminarios CESR N EES R eV R eI
on réssos encontros etc ' ' participantes de eventos para avaliar o grau 25% 85% 90,1% 105,9% 26,5%
g ' ' de satisfacdo com relacdo a organizacao e
programacao) x 100
Quantidade de horas de capacitacao dos
Hora média de capacitacao dos conselheiros. conselheiros efetivos / quantidade total de 20% 25h 39,3h 1571% 31,4%
conselheiros efetivos
Perc'entl/Ja'l de tremamen’fos reallzatiloslpara O.S. (Ngmero de tremamentos realizados / total de 259 20% 75% 1071% 26.8%
funcionarios atenderem as competéncias definidas. treinamentos previstos no plano anual) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 128,6%

Assegurar adequada infraestrutura e suporte logistico as

necessidades dos CRCs

Férmula Resultado

Resultado %

Resultado Final

Indice de adequac&o da frota de veiculos de uso da

(Quantidade de veiculos / quantidade de

. s 30% 60% 64,3% 107,2% 321%
fiscalizacao. fiscais)
indice de renovacdo da frota de veiculos de uso da (Dt fael d vl e o
. . - exercicio / quantidade total de veiculos até o 30% 6% 30% 500,0% 150,0%
fiscalizacao e da administracao. ) . .
7 ’ final do exercicio anterior) x 100
Resultado Final do Objetivo Estratégico 182,1%

Resultado Final do Exercicio*

119,4%

1 Corresponde a formula: (Resultado / Meta) * 100. Para os indicadores invertidos, que estipulam um valor maximo como meta, a formula é: (Meta / Resultado) * 100.

2 Corresponde a férmula: Peso * Resultado %.

3 Corresponde a soma dos valores obtidos na coluna "Resultado %" nos indicadores que compdem aquele objetivo estratégico.
4 Corresponde a média dos valores obtidos nas linhas "Resultado final do objetivo estratégico”.
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Declaracao de Integridade do Relato
Integrado 2018

Declaro, junto aos érgaos de controle interno e externo, conforme as recomendagdes da IN n.° 170,
de 19 de setembro de 2018, anexo II, e da Portaria TCU n.° 369, de 17 de dezembro de 2018, que
sou responsavel por assegurar a integridade das informagdes contidas no Relato Integrado — 2018
referentes as informagdes disponibilizadas pelas Vice-Presidéncias do Conselho Regional de Con-
tabilidade de Minas Gerais, e reconhego que, na preparacao e na apresentagéo do Relato Integrado
2018, os dados e as informacgdes foram elaborados e analisados por estas Vice-Presidéncias, bem
CcomMo por suas respectivas areas subordinadas.

Belo Horizonte, 28 de fevereiro de 2019.
Contadora Rosa Maria Abreu Barros

Presidente

Contadora Sandra Maria de Carvalho Campos
Vice-Presidente de Administragao e Planejamento

Contadora Suely Maria Marques de Oliveira
Vice-Presidente de Etica e Disciplina

Contador Jens Erik Hansen
Vice-Presidente de Fiscalizagao

Técnico em Contabilidade Romualdo Eustaquio Cardoso
Vice-Presidente de Registro

Contador Milton Mendes Botelho
Vice-Presidente de Controle Interno

Contadora Jacquelline Aparecida Batista de Andrade
Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional

Contador Oscar Lopes da Silva
Vice-Presidente de Relacionamento Institucional
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Expediente

Contadora Rosa Maria Abreu Barros
Presidente

Contadora Sandra Maria de Carvalho Campos
Vice-Presidente de Administragao e Planejamento

Contadora Suely Maria Marques de Oliveira
Vice-Presidente de Etica e Disciplina

Contador Jens Erik Hansen
Vice-Presidente de Fiscalizagao

Técnico em Contabilidade Romualdo Eustaquio Cardoso
Vice-Presidente de Registro

Contador Milton Mendes Botelho
Vice-Presidente de Controle Interno

Contadora Jacquelline Aparecida Batista de Andrade
Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional

Contador Oscar Lopes da Silva
Vice-Presidente de Relacionamento Institucional

CONSELHEIROS EFETIVOS
Adelaide Maria da Cruz

Adriana da Conceigao Timéteo
Berenice Pereira Sucupira
Cristiano Francisco Fonseca Neves
Cristina Lishda Vaz de Mello
Didgenes de Sousa Ferreira
Domingos Savio Alves da Cunha
Edivaldo Duarte de Freitas

Edmar Pereira dos Santos

Eduardo Lara e Silva

Edvar Dias Campos

Geraldo Bonfim e Silva

Jacquelline Aparecida Batista de Andrade
Jairo Marques Lopes Bahia
Janilton Marcel de Paiva

Jens Erik Hansen

Lucila Carmélia de Andrade

Luiz Carlos Alves

Manoel Rodrigues Neto

Marcos de Sa Goulart

Maria da Conceigao Barros de Rezende Ladeira
Mario Lucio Gongalves de Moura
Marltcio Candido

Mauro Sérgio de Melo

Milton Mendes Botelho

Oscar Lopes da Silva

Patricia Antonacci Neves

Paulo Cezar Consentino dos Santos
Rachel Costa Mendonga

Romeci Rodrigues dos Santos
Romualdo Eustaquio Cardoso
Ronaldo Maciel Dutra

Rosa Maria Abreu Barros

Sandra Maria de Carvalho Campos
Suely Maria Marques de Oliveira
Valmir Rodrigues da Silva

CONSELHEIROS SUPLENTES
Adriana Maria Rocha Barbosa
Alexandre Queiroz de Oliveira
Amaro da Silva Janior
Aretuza de Pinho Tavares
Benedito Torres

Bianor da Silva Cunha

Braz Rozado Costa

Carlos Wagner Alves de Lima
César Augusto de Barros
Clénio Alves Costa

Denise de Oliveira Santos
Edmarcos Braga dos Santos
Evani Ltcio de Melo

Fabiana de Oliveira Andrade

Filemon Augusto Assungao de Oliveira

Gideao José Pinto Oliveira
Heleno Souza de Aquino

Hélio Ricardo Teixeira de Moura
Joseane Costa Mayrink de Lima
Kéren Happuch Mirante Ferreira
Leonardo Firmino dos Santos
Marco Antonio Amaral Pires
Marina Lis Abreu Barros

Nelson Canedo de Magalhaes
Patricia Regina Teles

Raquel Angelo Araujo

Renata Wanderley Pereira
Renato Santos Septimio
Rodrigo Anténio Chaves da Silva
Sebastiao Wagner Valim

Sidney Pires Martins

Silvana Maria Figueiredo Santos

Diretor Executivo
Mario Rogério Marotta

Equipe responsavel pela Elaboragao do Relatdrio de Gestao do CRCMG
referente ao exercicio de 2018

Mario Rogério Marotta - Coordenador * Maria Aparecida Lopes Monteiro Cardoso * Julio César da  Projeto Grafico

Silva * Mauro Benedito Primeiro « Délia Ribeiro Leite ¢ Vinicius Tadeu Rezende Rosa * Claudio Marcio

Araljo da Silva « Willian Fernando de Freitas

Revisao
Délia Ribeiro Leite * Camila Matias von Randow

Diagramacao
Giria Design e Comunicagao

David Duarte Rodrigues (CFC) * Thatyane Nardelli Nogueira (CFC) « Thiago Luis Gomes (CFC)
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